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Antwort auf die Anfrage von Herrn Christian Peters zur Organisationsweise des stati-
onsgebundenen E-Tretroller Verleihsystems in Hagen-Mitte 
 
 
Sehr geehrter Herr Quardt, 
 
ich nehme Bezug auf die Anfrage vom 14.09.2022 in der Sitzung der BV Mitte. 
 
Anfrage:  
 
Herr Peters bat in der Sitzung der BV Mitte vom 14.09.2022 im Zusammenhang mit der Ein-
richtung eines Elektroroller-Verleihsystems in Hagen um Informationen zu den Standorten der 
E-Tretrollerparkplätze, zu den vorgesehenen Anbietern und zum Gesamtkonzept.    
 
Antwort auf die Anfrage: 
 
Hintergrund zum Projekt: 
Die Stadt Hagen hat in Bezug auf die Förderung der Mikromobilität (Angebote zur Einführung 
von E-Tretrollern, E-Fahrrädern, E-Lastenrädern, etc.) ausschließlich die Einführung soge-
nannter stationsgebundener Systeme vorgesehen, um die Angebote besser steuern zu kön-
nen. Dazu hat die Stadt Ende November 2021 das sechsmonatige Pilotprojekt “Einführung ei-
nes E-Tretroller Verleihsystems‘ in Hagen-Haspe“ durchgeführt. Nach dem Erfolg des Pilotpro-
jekts in Haspe wurde am 17. September 2022 das E-Tretroller-Verleihsystem nach Hagen-Mitte 
ausgeweitet. 
 
Informationen zum Gesamtkonzept, zum vorgesehenen Anbieter und zu Standorte:  
Gesamtkonzept: 
Die Verwaltung hat Ende November 2021 ein Pilotvorhaben zu einem stationsgebundene E-
Tretroller-Verleihsystem mit 25 Stellplätzen in Hagen-Haspe durchgeführt und Mitte September 
2022 das System mit 74 zusätzlichen Stellplätzen nach Hagen-Mitte ausgeweitet.  
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Das stationsgebundene System erlaubt den Nutzern in beide Stadteilen nur, die Roller auf den 
ausgewiesenen Stellplätzen abzustellen. Der Anbieter stellt durch das GPS-System (sog. Ge-
ofencing), mit dem die Roller ausgestattet sind, technisch sicher, dass es nicht möglich ist, die 
Fahrten außerhalb der ausgewiesenen Abstellflächen zu beenden, weil dann der Gebühren-
zähler weiter zählt und Gebühren vom Nutzerkonto abzieht. 
 
Um die Anzahl der benötigen E-Tretroller-Abstellplätze abzuschätzen, hat die Verwaltung eine 
Analyse der Aktivitäten durchgeführt. In der Analyse wurden alle Aktivitäten, wie Geschäfte, 
Dienstleistungen, Supermärkte, Schulen, etc., in dem untersuchten Gebiet berücksichtigt. 
Demnach würde die Verwaltung in Bereichen mit höheren Aktivitäten mehr Stationen für E-
Tretroller errichten als in Bereichen mit geringen Aktivitäten. Außerdem sind in die Planung der 
Abstellplätze die fußläufige Erreichbarkeit von den Bahnhöfen, die Standorte der Bushaltestel-
len und die Straßen in denen eine Fahrradinfrastruktur /Tempolimit 30 vorhanden ist, eingeflos-
sen.  
 
Detaillierte Informationen dazu finden sich in den Vorlagen  

- 0150/2021 Einführung von E-Tretroller-Verleihsystemen in Hagen 
- 0406/2022 Einführung von Elektro-Tretroller-Verleihsystemen in Hagen-Mitte 

Die Vorlagen können Sie im Bürgerinformationssystem ‚Allris‘ einsehen.  
 
 
Vorgesehene Anbieter: 
Bei der Stadtverwaltung Hagen haben sich von Anfang 2021 bis Oktober 2022 fünf Anbieter 
von E-Tretroller-Verleihsystemen gemeldet und angekündigt, dass sie ihren Service in Hagen 
in Absprache mit der Verwaltung anbieten möchten. Jedoch war von den anfragenden Anbie-
tern nur der Anbieter Zeus Scooters GmbH damit einverstanden, mit einem stationsgebunde-
nen System zu arbeiten. Aus diesem Grund ist derzeit nur die Firma Zeus Scooter als Anbieter 
für die Vertragslaufzeit von September 2022 bis September 2023 vorgesehen. Danach werden 
sich für die folgende Vertragslaufzeit wieder neue Anbieter bewerben können. 
 
 
Standorte:  
Am einfachsten lassen sich die E-Tretroller-Abstellplätze über die App ‚Zeus Deutschland‘ des 
Anbieters Zeus einsehen, in der es eine interaktive Karte gibt. Darüber hinaus sind in den oben 
genannten Vorlagen Karten mit den Stationen verfügbar.  
 
Die Verwaltung beabsichtigt zusätzlich, die Erstellung einer interaktiven Karte auf ihrer Home-
page einzustellen, damit die Interessierte unabhängig von der App eines Anbieters sehen kön-
nen, wo die Parkplätze für die Mikromobilitätsangebote (E-Tretroller, E-Fahrräder, E-Lastenrä-
der, etc.) zu finden sind.  
 
 

 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Sivasai Prasad Yeesakonu 
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