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Öffentlicher Teil 
 
 

TOP 7.1.  Vorstellung der Aufgaben und Angebote der Wohn- und Pflegeberatung der 
Stadt Hagen 
 
 
 

 

[Anmerkung der Schriftführung: Die Präsentation ist den Sitzungsunterlagen als Anlage 
2 angehängt.] 
 
Frau Meth (Fachbereich Jugend & Soziales - Hilfen für Senioren, Pflegebedürftige und 
behinderte Menschen- Gruppenleiterin, Pflege- und Wohnberatung) präsentiert den An-
wesenden die Aufgaben und Angebote der Wohn- und Pflegeberatung der Stadt Hagen 
anhand einer Power Point Präsentation. 
 
Frau Köppen möchte wissen, ob diese Angebote eine gesetzliche Pflichtaufgabe darstel-
len und ob diese sich lediglich an ältere Menschen richtet. Frau Meth antwortet, dass eine 
unabhängige Pflegeberatung gesetzlich verankert ist und die Angebote sich an alle Men-
schen mit einer Behinderung richten. 
 
Herr Severcan erfragt, wie Menschen mit einer internationalen Familiengeschichte er-
reicht werden. Frau Meth erklärt, dass der Internetauftritt derzeit aktualisiert wird und 
künftig zusätzliche mehrsprachige Dokumente zur Verfügung stehen werden. Zudem sei 
die Ausbildung von Multiplikator:innen in Planung, welche die Inhalte dann direkt in ihre 
Communities weitertragen sollen. 
 
Herr Requardt fragt, ob die Kontaktaufnahme meist durch Angehörige erfolge. Frau Meth 
erklärt, dass sowohl Angehörige, als auch Betroffene Kontakt zur Beratungsstelle auf-
nehmen.  
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