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Anfragen aus dem Kultur- und Weiterbildungsausschuss vom 4.11.2019
Ihre Mail vom 10.02.2020

Sehr geehrte Frau Spiecker-Kondritz,

gerne méchte ich die Anfragen der Ausschussmitglieder, Herr Peter Asbeck und Herr Rainer Voigt aus der Sitzung
des Kultur- und Weiterbildungsausschusses vom 4.11.2019 wie folgt beantworten:

Herr Asbeck stellte die Frage nach Umtausch- bzw. Verrechnungsmdglichkeiten einer Abo Karte aus dem
Konzertabo. Hierauf antworte ich wie folgt:

Eine aus dem Konzertabonnement umgetauschte Karte (Tauschgutschein) kann in jede beliebige Vorstellung im
Musiktheater, ausgenommen in Premierenvorstellungen, eingetauscht werden. Nur fir Sonderveranstaltungen wird
der Wert der Abokarte zugrunde gelegt; eine Zuzahlung fiir eine héherwertige Karte ist méglich.

Bei Premierenvorstellungen kénnen Tauschgutscheine aller anderen Abos nicht eingeldst werden, da somit die
Exklusivitat einer Premiere verloren geht. Tauschqutscheine aus der Premierenreihe jedoch sind fir alle Abos
einsetzbar.

Herr Voigt stellte die Frage, ob der Preis fiir die Theaterkarten des Weihnachtsmarchens angehoben wurde.
Hierauf antworte ich wie folgt:

Die Theaterkarten fir das Weihnachtsmérchen sind im letzten Jahr alle um einen Euro angehoben worden.

Mit freundlichen GriiRen

Qez. Dr. Thomas Brauers
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