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Vertragsabschluss mit der Verbraucher-Zentrale NRW zur finanziellen F6rderung der
\Verbraucherberatungsstelle Hagen
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24.06.2004 Umweltausschuss
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15.07.2004 Rat der Stadt Hagen

Beschlussfassung:
Rat der Stadt Hagen




Drucksachennummer:

BESCHLUSSVORSCHLAG 0341/2004
Teil 2 Seite 1 patum:
10.05.2004

a) Die Verwaltung wird beauftragt, mit der Verbraucher-Zentrale NRW einen Vertrag Uber die
finanzielle Férderung der Verbraucherberatungsstelle Hagen abzuschliel3en. Der
abzuschliel3ende Vertrag umfasst die finanzielle Forderung der allgemeinen
Verbraucherberatung und der Abfall- und Umweltberatung. Die wesentlichen
Vertragskonditionen entsprechen denen, die in der Begrindung zu dieser Vorlage (Teil 3,
Seiten 1 - 3) aufgefihrt sind.

oder
b) Die Zuschussgewahrung an die Verbraucherzentrale Disseldorf fur die Aufrechterhaltung

der Verbraucherberatungsstelle Hagen wird mit Auslaufen des Vertrages zum 31.12.2004
eingestellt.
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I. Anlass:

Die derzeit bestehenden Vertrage mit der Verbraucher-Zentrale NRW zur finanziellen Férderung
der drtlichen Verbraucherberatungsstelle basieren auf der Ratsvorlage 300034/99 vom
28.07.1999 und sind bis zum 31.12.2004 befristet.

Zur Fortfihrung der Arbeiten der Verbraucherberatungsstelle Hagen steht ein neuer
Vertragsabschluss mit einer Rahmenlaufzeit von finf Jahren an, zunachst jedoch aus
Konsolidierungsgrinden tber zwei Jahre (01.01.2005 bis 31.12.2006).

Auswirkungen auf bisher in Hagen geltende ,Standards kommunaler

Leistungserbringung*:

Das Leistungsangebot und die Nachfrage nach Beratung durch die Mitarbeiterlnnen der
Verbraucherberatungsstelle Hagen wurden mit der Vorstellung des Jahresberichtes 2003 zuletzt in
der Sitzung des Umweltausschusses am 27.05.2004 dargestellt.

Allein die annéhernd 20.000 Kontakte im Jahr 2003 belegen eine anhaltend hohe Nachfrage nach
Verbraucherthemen in der Beratungsstelle Hagen.

Auswirkungen einer Einstellung der Zuschusszahlung:

Die drtlichen Verbraucherberatungsstellen werden ausschlie3lich mit Landesmitteln und
Fordermitteln der jeweiligen Kommune finanziert. Im Gegensatz zu vielen anderen Vereinen und
Verbanden verfugt die Dachorganisation, die Verbraucher-Zentrale NRW, namlich nicht Gber
Drittmittel. Die Sicherung der Einrichtung der ortlichen Verbraucherberatungsstelle setzt demnach
neben der Landesférderung die Zahlung stadtischer Zuschiisse voraus, die mit dem neu
abzuschlieRenden Vertrag geregelt werden soll.

In den Verbraucherberatungsstellen werden einerseits Aufgaben zur ,Allgemeinen
Verbraucherberatung® und andererseits zur ,Abfall- und Umweltberatung” wahrgenommen. In
Abhangigkeit von der Hohe der Landesférderung werden fiir die beiden Aufgabenbereiche
unterschiedlich hohe Zuschussquoten gezahilt.

a) Allgemeine Verbraucherberatung

Nach einer Entscheidung des Landes NRW miissen die Kommunen bereits ab dem Jahr 1999
50 % der Kosten der Allgemeinen Verbraucherberatung tragen. Nur unter dieser Voraussetzung
erfolgt die Bereitstellung der Restmittel von 50 % durch das Land.

b) Abfall und Umweltberatung

Die Aufgaben der Abfall- und Umweltberatung der Verbraucherberatungsstelle werden seit
jeher zu 1/3 vom Land gefordert. 2/3 der Kosten sind von den Kommunen zu finanzieren.
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Der Ausfall des stadtischen Zuschusses in Héhe von 81.995,-- € (geplant fur das Jahr 2005) wiirde
nicht nur dazu fuhren, dass das Angebot der allgemeinen Verbraucherberatung eingestellt werden
musste.

Vielmehr wiirde die Verbraucherzentrale Diisseldorf in diesem Falle gezwungen sein, auch die
Uber den stadtischen Abfallgebiihrenhaushalt refinanzierte Abfall- und Umweltberatung
einzustellen (geplanter Zuschussbedarf flir 2005: 65.993,-- €), da diese allein wegen der Grdl3e
und Struktur der Verbraucherberatungsstelle Hagen nicht aufrecht erhalten bleiben kénnte.

Prognosen tUber mogliche Folgekosten der Einsparmalin ahme:

Die Beratungsleistungen stiften in aller erster Linie Nutzen fir die nachfragenden Hagener
Birgerinnen und Burger. Eine Einstellung der Zuschussleistung und infolgedessen eine
SchlieBung der Verbraucherberatungsstelle Hagen wiirde sich daher ganz tiberwiegend auf diesen
Personenkreis auswirken.

Zu berucksichtigen ist auch, dass uber die drtliche Medienarbeit der Beratungsstelle Hagen eine
grol3e Zahl Hagener Blrgerinnen und Blrger erreicht wird, die nicht bzw. nicht immer in der Lage
sind, die Beratungsstelle personlich aufsuchen zu kénnen. Dieser Personenkreis ware im Falle
einer SchlieBung der Beratungsstelle ebenfalls unmittelbar betroffen.

Folgekosten auf Seiten der Stadt Hagen sind derzeit nicht konkret abschétzbar.

Il. Kooperation mit Nachbarstadten:

Die Verbraucherberatung hat die Kooperationsmoglichkeiten gepriift und erkannt, dass
Kooperationen mit umliegenden Gemeinden nicht in Frage kommen. Die Antwort der
Verbraucherberatung ist als Anlage 3 beigefiigt.

Wesentliche Vertragskonditionen:

Sollte der Verbraucherberatung Hagen weiterhin ein stadtischer Zuschuss gewahrt werden, ware
ein bereits eingangs erwahnter Folgevertrag mit der Verbraucherzentrale Dusseldorf fur einen
weiteren Zeitraum abzuschliel3en. Vorgeschlagen wird ein Abschluss Uiber zunachst 2 Jahre.

Die wesentlichen Inhalte eines solchen Vertrages werden im Folgenden skizziert:

a) Allgemeine Verbraucherberatung:

Zuschusszahlungen der Stadt unter dem Vorbehalt der Landesférderung.

Centgenaue Abrechnung fur die Personal- und Gemeinkosten auf der Grundlage einer
fristgerecht vorzulegenden Betriebsabrechnung. Die Stadt zahlt 50 % der ,Echtkosten”. Die
Verbraucher-Zentrale NRW ist tarifgebunden, so dass Veranderungen aufgrund tariflicher
Neuregelungen ebenso wie Veranderungen tariflicher Leistungen z. B. durch Alterssprung oder
Bewahrungsaufstieg die Echtkosten grundsatzlich beeinflussen wirden. Aus
Konsolidierungsgriinden werden die abzurechnenden Personal- und Gemeinkosten jedoch
»-gedeckelt” und mit fur die Jahre 2005 und 2006 jeweils geplanten 69.923,00 € ,eingefroren®.

Festbetragsregelung bei den Sachkosten. Auf der Grundlage des Festbetrages fur das Jahr 2005
soll fur das Folgejahr 2006 keine Steigerung auf den Auszahlungsbetrag des Vorjahres vereinbart
werden.
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Die Kalkulation der Zuschusszahlungen des Folgejahres erfolgt als Festbetrag ohne
jahresbezogene Tarifsteigerung (BAT).

50-%-ige Anrechnung mdglicher Spenden 6ffentlich-rechtlicher Institutionen an die
Verbraucherberatung.

Berechtigung des Rechnungsprifungsamtes zur Vertragsprifung auch hinsichtlich
Personaleinsatz und raumlicher Unterbringung.

Kiindigungsmoglichkeit innerhalb der zweijahrigen Laufzeit analog der Regelung fur die
Wohlfahrtsverbande.

b) Abfall- und Umweltberatung:

Zuschusszahlung der Stadt unter dem Vorbehalt der Landesforderung

Die Stadt zahlt 2/3 der Echtkosten auf der Grundlage des Ergebnisses der jahresbezogenen
Betriebsabrechnung, die zu einem verbindlich vereinbarten Termin vorzulegen ist. Wie bei den
Ausfuhrungen zur Allgemeinen Verbraucherberatung erwahnt, ist die Verbraucher-Zentrale NRW
tarifgebunden. Die sich daraus ergebenden Konsequenzen bei den Zuschusszahlungen sind
bereits erlautert worden.

Hinsichtlich der Regelungen fiir die Kalkulation der Vorschusszahlungen und den Rechten des
Rechnungsprifungsamtes sollen die Vereinbarungen wie fur die Allgemeine Verbraucherberatung
gelten.

Kiindigungsmoglichkeit innerhalb der zweijahrigen Laufzeit analog der Regelung fur die
Wohlfahrtsverbande.

IV. Finanzielle Auswirkung:

a) Allgemeine Verbraucherberatung:

Haushaltsjahr 2005/ Kalkulation:

Personal- und Gemeinkosten 69.929,-- € zzgl.
Sachkosten 12.066,-- €
Insgesamt: =81.995,-- €

(Spatere centgenaue Abrechnung auf der Grundlage der Betriebsabrechnung)
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b) Abfall- und Umweltberatung:
Haushaltsjahr 2005/ Kalkulation:
Personal-, Gemein- und Sachkosten = 65.993,-- €

(Spatere centgenaue Abrechnung auf der Grundlage der Betriebsabrechnung)

Dieser Zuschussbetrag wird jedoch in voller Hohe aus dem Abfallgebiihrenaufkommen
refinanziert.

V. Finanzierung:

Bei einer angenommenen Vertragsverlangerung bis zum Jahr 2006 waren in den Jahren 2005 bis
2006 folgende Zahlungen zu leisten:

Jahr Allgemeine Verbraucherberatung Abfall- und. Umweltber.
(Refinanzierung uber
Abfallgebtihren)

2005 ca. 81.995,-- ca. 65.993,--

2006 ca. 81.995,-- ca. 65.993,--

Weitere Detailangaben zur Finanzierungsplanung kénnen den Anlagen 1 und 2 zu dieser Vorlage
entnommen werden.
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D Es entstehen keine finanziellen und personellen Auswirkungen.

Hinweis: Diese und alle weiteren Zeilen in diesem Fall bitte I6schen!

1_. Rechtscharakter

Auftragsangelegenheit

Pflichtaufgabe zur Erflllung nach Weisung
Pflichtaufgabe der Selbstverwaltung
Freiwillige Selbstverwaltungsaufgabe

|| Vertragliche Bindung

Fiskalische Bindung

Beschluss RAT, HFA, BV, Ausschuss, sonstige
Dienstvereinbarung mit dem GPR

Ohne Bindung

Erlauterungen:

2. Allgemeine Angaben
Bereits laufende MaRnahme

| X | des Verwaltungshaushaltes
des Vermogenshaushaltes
eines Wirtschaftsplanes

D Neue Malinahme

des Verwaltungshaushaltes
des Vermogenshaushaltes
eines Wirtschaftsplanes

Alsgaben

| X| Es entstehen Ausgaben
. einmalige Ausgabe(n) im Haushaltsjahr
jahrlich wiederkehrende Ausgaben
. periodisch wiederkehrende Ausgaben in den Jahren

| Es entstehen weder einmalige Ausgaben noch Ausgaben in den Folgejahren
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3. Mittelbedarf

Einnahmen EUR
Sachkosten EUR
Personalkosten EUR

Die Gesamteinnahmen und Gesamtausgaben verteilen sich auf folgende Haushaltsstellen:

HH-Stelle/Position Lfd. HH-Jahr |Fo|gej ahr 1 Folgeg ahr 2 |Fo|gej ahr 3 Folgeg ahr 4

Einnahmen: *Anteil ,allgem. VB 2006

8700.175.00007%*) 81.995,-- 81.995,--
7210.679.07009 65.993,-- 65.993,--
Ausgaben:

1200.718.00008 147.988,- 147.988,-

Eigenanteil:
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4. Finanzierung

D Verwaltungshaushalt
Einsparung(en) bei der/den Haushaltsstelle(n)

HH-Stelle/Position [Lfd. HH-Jahr|FoIgej ahr1 |Folggahr 2 Folggahr 3 |Fo|gej ahr 4

Gesamtbetrag

D Mehreinnahme(n) bei der/den Haushaltsstelle(n

HH-stelle/Position  |Lfd. HH-Jahr|FoIgej ahr 1 Folggahr 2 |Fo|gej ahr 3 Folggahr 4

Gesamtbetrag

D Kein konkreter Finanzierungsvorschlag

Wird durch 20 ausgefullt
Die Finanzierung der MaRnahme wird den im Haushaltssicherungskonzept festgesetzten
Haushaltsausgleich langfristig nicht gefahrden
Die Finanzierung der MaRnahme wird den Fehlbedarf im Verwaltungshaushalt in den nachsten
Jahren um folgende Betrage erhéhen und damit das Zieljahr fir den Haushaltsausgleich geféahrden:

Lfd. HH-Jahr  |Folgejahr 1 [Folgejahr 2 Folgejahr 3 [Folgejanr 4
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D Vermogenshaushalt
Einsparung(en) bei der/den Haushaltsstelle(n)

HH-stelle/Position  |Lfd. HH-Jahr |Fo|gejahr 1 Folggahr 2 |Fo|gejahr3 Folggahr 4

Gesamtbetrag

Mehreinnahme(n) bei der/den Haushaltsstelle(n

HH-Stelle/Position | fd. HH-Jahr |Fo|gejahr 1 Folggahr 2 |Fo|gejahr 3 Folggahr 4

Gesamtbetrag

D Kreditaufnahme

Wird durch 20 ausgefiillt
Die MaRnahme kann im Rahmen der mit der Bezirksregierung abgestimmten Kreditlinie
zusatzlich finanziert werden
Die MaRnahme kann nur finanziert werden, wenn andere im Haushaltsplan/Investitionsprogramm
vorgesehene und vom Rat beschlossene MaRnahmen verschoben bzw. gestrichen werden.
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D Folgekosten bei Durchfihrung der MaRnahme im Verm  6genshaushalt
Es entstehen keine Folgekosten
Es entstehen Folgekosten ab dem Jahre
Sachkosten | | einmalig in H6he von EUR
|| Jahrlich in Hohe von EUR
bis zum Jahre
|:| Personalkosten | | einmalig in HOohe von EUR
|| Jahrlich in Hohe von EUR
bis zum Jahre
Erwartete Zuschiisse bzw. Einnahmen zu den Folgekosten EUR
Folgekosten sind nicht eingeplant
Folgekosten sind bei der/den Haushaltsstelle(n) wie folgt eingeplant:

HH-Stelle/Position Lfd. HH-Jahr |Fo|gej ahr 1 Folge ahr 2 |Fo|gej ahr 3 Folgejahr 4

Einnahmen

Ausgaben:

Eigenanteil:




FINANZIELLE Drucksachennummer:

AUSWIRKUNGEN 0341/2004
Teil 4 Seite 6 Datum:
10.05.2004
5. Personelle Auswirkungen
D Es sind folgende personalkostensteigernde Malinahme  n erforderlich:
5.1 Zusétzliche Planstellen
Anzahl BVL-Gruppe |unbefristet/befristet ab/bis Bgsetzung intern/exter n |Kosten EUR *

5.2 Stellenausweitungen

Stellenplan-Nr. BVL-Gruppe

Kosten EUR *

5.3 Hebungen

Stellenplan-Nr. BVL-Gruppe bisher B

L-Gruppe neu

Ko

sten EUR *

5.4 Aufhebung kw-Vermerke

Stellenplan-Nr. BVL-Gruppe

Kosten EUR *

5.5 Stundenausweitung in Teilzeitstellen

Stellenplan-Nr. BVL-Gruppe

Kosten EUR *

5.6 Uberstunden bei Ausgleich durch Freizeit miten  tsprechendem Zeitzuschlag

Anzahl BVL-Gruppe

Kosten EUR *

5.7 Uberstunden bei Ausgleich durch vollstandige Ve rgltung

Anzahl BVL-Gruppe

Kosten EUR *

5.8 UberplanmaRige Einsétze

BVL-Gruppe |[Zeitdauer

mfang in Wochenstunden

Kosten EUR *

Summe Kosten 5.1 bis 5.8
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D Es sind folgende personalkostensenkende Mal3nahmen maglich:
5.9 Stellenfortfalle

Stellenplan-Nr. BVL-Gruppe

Kosten EUR *

5.10 Abwertungen

Stellenplan-Nr. BVL-Gruppe bisher BYL-Gruppe neu

Kosten EUR *

5.11 kw-Vermerke neu

Stellenplan-Nr. BVL-Gruppe

Kosten EUR *

5.12 ku-Vermerke neu

Stellenplan-Nr. BVL-Gruppe

Kosten EUR *

5.13 Stundenkiirzung in Teilzeitstellen

Stellenplan-Nr. BVL-Gruppe

Kosten EUR *

Summe Kosten 5.9 bis 5.13

* = Kostenermittlung auf der Basis der Durchschnitt s-Personalkosten des jeweiligen Jahres (von 18/02)
bzw. bei Uberstunden auf der Grundlage der jeweilig  en Uberstundenvergiitungen.
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