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OFFENTLICHE BESCHLUSSVORLAGE HABIT

Amt/Eigenbetrieb:
HABIT Hagener Betrieb fir Informationstechnologie

Beteiligt:

Betreff:
Feststellung des Jahresabschlusses HABIT fur das Wirtschaftsjahr 2014

Beratungsfolge:
10.06.2015 Betriebsausschuss HABIT
18.06.2015 Rat der Stadt Hagen

Beschlussfassung:
Rat der Stadt Hagen

Beschlussvorschlag:
Der Betriebsleitung wird gemal § 5 Abs. 5 Eigenbetriebsverordnung NRW
Entlastung erteilt.

Der Betriebsausschuss HABIT empfiehlt dem Rat der Stadt folgenden Beschluss zu
fassen:

Der Jahresabschluss 2014 wird vorbehaltlich der Zustimmung der
Gemeindeprufungsanstalt in Herne festgestellt.

Der Bilanzverlust in Hohe von 56.119,91 Euro wird auf neue Rechnung
vorgetragen.

Dem Betriebsausschuss HABIT wird gemal § 4 Buchst. c) der
Eigenbetriebsverordnung NRW Entlastung erteilt.

Nach Zustimmung der Gemeindeprufungsanstalt erfolgt eine Veroffentlichung in der
fur die Stadt Hagen vorgesehenen Form. Dies wird voraussichtlich im Juli 2015
erfolgen. Mit Veroffentlichung ist der Ratsbeschluss umgesetzt.
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Kurzfassung

e Gemall §§ 21 und 25 der Eigenbetriebsverordnung (EigVO) ist der HABIT
verpflichtet fur den Schluss eines jeden Wirtschaftsjahres einen
Jahresabschluss aufzustellen und gleichzeitig einen Lagebericht zu fertigen.

e Nach § 106 Abs. 1 der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen
(GO NRW) sind der Jahresabschluss und der Lagebericht zu prufen
(Jahresabschlussprufung).

e Mit Zustimmung der Gemeindeprufungsanstalt in Herne wurde hierzu
zwischen der Stadt Hagen - HABIT und der Wirtschaftsprufungsgesellschaft
Verhulsdonk & Partner GmbH ein Prifvertrag geschlossen.

e Die Prufung hat zu keinen Einwendungen geflhrt.

o Die Wirtschaftsprufungsgesellschaft hat mit Datum vom 30.04.2015 nach dem
abschlieRenden  Ergebnis der Prifung einen  uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk erteilt (siehe Anlage 1, Prufbericht).

¢ Im Rahmen der Prufung wurde ein Bilanzverlust von 56.119,91 Euro ermittelt.

e Ursache fur den Bilanzverlust ist ausschlieBlich die Kostenumlage der Stadt
Hagen zur Beamten-Versorgungsruckstellung und zur Beihilfertickstellung.
Dabei stieg der Umlagesatz von 68,11% im Vorjahr auf Uber 111% Zuschlag
auf die Ifd. Besoldung. Diese Kostensteigerung war fur den Betrieb nicht
vorhersehbar.

e Zum Zeitpunkt der Rechnungsstellung konnte diese erhebliche
Kostensteigerung nicht mehr in die Kostenverrechnungssatze des HABIT
einflieRen, da die Jahresrechnung des Betriebes bereits erstellt, gebucht und
von einzelnen Kunden auch schon bezahlt war.

e Nach § 5 Abs. 5 der Eigenbetriebsverordnung entscheidet der
Betriebsausschuss Uber die Entlastung der Betriebsleitung.

e Nach § 41 GO NRW i.V.m. § 4 EigVO entscheidet der Rat der Stadt Hagen
u.a. uber die Feststellung des Jahresabschlusses und die Verwendung des
Jahresgewinns oder die Deckung des Verlustes. AulRerdem entscheidet er
uber die Entlastung des Betriebsausschusses.

e Die Betriebsleitung schlagt vor, den Jahresabschluss 2014 vorbehaltlich der
Zustimmung der Gemeindeprufungsanstalt in Herne festzustellen und den
Bilanzverlust auf neue Rechnung vorzutragen:

Die Stellungnahme des Beteiligungscontrollings ist der Vorlage als Anlage 2
beigefugt.

Begriindung

Der HABIT ist gemal} §§ 21 und 25 der Eigenbetriebsverordnung (EigVO) verpflichtet
fur den Schluss eines jeden Wirtschaftsjahres einen Jahresabschluss aufzustellen
und gleichzeitig einen Lagebericht zu fertigen. Nach § 106 Abs. 1 der
Gemeindeordnung flir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) sind der
Jahresabschluss und der Lagebericht zu prufen (Jahresabschlussprifung). Hierzu
wurde zwischen der Stadt Hagen - HABIT Hagener Betrieb flr
Informationstechnologie und der Wirtschaftsprifungsgesellschaft Verhulsdonk &
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Partner GmbH, mit Zustimmung der Gemeindeprifungsanstalt in Herne ein
Prufvertrag geschlossen.

Die Prufung des HABIT erfolgte im April 2015 gemaR § 106 GO NRW in Verbindung
mit § 317 HGB und der Verordnung Uuber die Durchfihrung der
Jahresabschlussprifung bei Eigenbetrieben und prufungspflichtigen Einrichtungen.
Zudem waren durch die Prifer die Vorschrifften des § 53 HGrG zur
Ordnungsmaliigkeit der GeschaftsfUhrung und der wirtschaftlichen Verhaltnisse zu
beachten.

Die Wirtschaftsprifungsgesellschaft kommt zu folgendem Prifungsergebnis und
erteilt folgenden Bestatigungsvermerk:

Wir haben den Jahresabschluss — bestehend aus Bilanz, Gewinn- und
Verlustrechnung sowie Anhang — unter Einbeziehung der Buchfuhrung und den
Lagebericht der eigenbetriebsahnlichen Einrichtung HABIT Hagener Betrieb fir
Informationstechnologie — Systemhaus fur Hagen und Ennepe-Ruhr — fir das
Wirtschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2014 geprift. Die Buchfihrung
und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den deutschen
handelsrechtlichen Vorschriften und den erganzenden landesrechtlichen Vorschriften
liegen in der Verantwortung der Betriebsleitung der eigenbetriebsahnlichen
Einrichtung. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten
Prifung eine Beurteilung Uber den Jahresabschluss unter Einbeziehung der
Buchfiihrung und Gber den Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlussprufung nach § 317 HGB und § 106 GO NRW
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten
deutschen Grundsatze ordnungsmafiger Abschlussprufung vorgenommen. Danach
ist die Prifung so zu planen und durchzuflihren, dass Unrichtigkeiten und Verstolie,
die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung der
Grundsatze ordnungsmafiger Buchfihrung und durch den Lagebericht vermittelten
Bildes der Vermodgens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit
hinreichender  Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der
Prafungshandlungen werden die Kenntnisse uUber die Geschaftstatigkeit und Uber
das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld des Betriebes sowie die Erwartungen Uber
mogliche Fehler bertcksichtigt. Im Rahmen der Priufung werden die Wirksamkeit des
rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise flr die
Angaben in Buchfuhrung, Jahresabschluss und Lagebericht Uberwiegend auf der
Basis von Stichproben beurteilt. Die Prifung umfasst die Beurteilung der
angewandten Bilanzierungsgrundsatze und der wesentlichen Einschatzungen der
Betriebsleitung sowie die Wirdigung der Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses
und des Lageberichts. Wir sind der Auffassung, dass unsere Prufung eine
hinreichend sichere Grundlage flir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Prifung hat zu keinen Einwendungen gefihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse
entspricht der Jahresabschluss den deutschen handelsrechtlichen und den
erganzenden landesrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der
Grundsatze ordnungsmafiger Buchfihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen
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entsprechendes Bild der Vermodgens-, Finanz- und Ertragslage des Betriebes. Der
Lagebericht steht in Einklang mit dem Jahresabschluss, vermittelt insgesamt ein
zutreffendes Bild von der Lage des Betriebes und stellt die Chancen und Risiken der
zukunftigen Entwicklung dar.”

Ausflhrungen zu den Prufungen und der uneingeschrankte Bestatigungsvermerk der
Wirtschaftsprifungsgesellschaft kénnen dem Bericht Uber die Prifung des
Jahresabschlusses zum 31. Dezember 2014 des "HABIT Hagener Betrieb fur
Informationstechnologie - Systemhaus fur Hagen und Ennepe-Ruhr -" enthommen
werden, der als Anlage zur Vorlage beigefugt wird (Anlage 1).

Nach § 5 Abs. 5 der Eigenbetriebsverordnung entscheidet der Betriebsausschuss
uber die Entlastung der Betriebsleitung.

Nach MaRgabe des § 41 GO NRW i.V.m. § 4 EigVO entscheidet der Rat der Stadt
Hagen u.a. Uber die Feststellung des Jahresabschlusses und die Verwendung des
Jahresgewinns oder die Deckung des Verlustes, auRerdem entscheidet er Uber die
Entlastung des Betriebsausschusses.

Im Rahmen der Prifung wurde ein Bilanzverlust von 56.119,91 Euro ermittelt.
Ursache fir den Bilanzverlust ist ausschliellich die Kostenumlage der Stadt Hagen
zur Beamten-Versorgungsrickstellung und zur Beihilferickstellung. Dabei stieg der
Umlagesatz von 68,11% im Vorjahr auf Uber 111% Zuschlag auf die Ifd. Besoldung.
Diese Kostensteigerung war fur den Betrieb nicht vorhersehbar. Zum Zeitpunkt der
Rechnungsstellung konnte diese erhebliche Kostensteigerung nicht mehr in die
Kostenverrechnungssatze des HABIT einflielen, da die Jahresrechnung des
Betriebes bereits erstellt, gebucht und von einzelnen Kunden auch schon bezahlt
war.

Die Betriebsleitung schlagt vor, den Jahresabschluss 2014 vorbehaltlich der
Zustimmung der Gemeindeprifungsanstalt in Herne festzustellen Der Bilanzverlust
in Hohe von 56.119,91 Euro wird auf neue Rechnung vorgetragen.

Die Stellungnahme des Beteiligungscontrollings ist der Vorlage als Anlage 2
beigeflgt.

Finanzielle Auswirkungen
(Bitte ankreuzen und Teile, die nicht benétigt werden léschen.)

Der Bilanzverlust in Héhe von 56.119,91 Euro wird auf neue Rechnung vorgetragen.
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Verfugung / Unterschriften
Veroffentlichung
Ja
Nein, gesperrt bis einschlief3lich
Oberbiirgermeister
Gesehen:
Stadtkammerer Stadtsyndikus Beigeordnete/r
Die Betriebsleitung
Amt/Eigenbetrieb: Gegenzeichen:

HABIT Hagener Betrieb fur Informationstechnologie

11, Fachbereich Personal und Organisation

20, Fachbereich Finanzen und Controlling

Beteiligungsmanagement, Fachbereich OB

Beschlussausfertigungen sind zu libersenden an:
Amt/Eigenbetrieb: Anzahl:




Anlage 1

RSM Verhulsdonk

Wirtschaftspriifung - Steuerberatung

Bericht

tber die Prifung des
Jahresabschlusses zum 31. Dezember 2014
und des Lageberichts fur das Wirtschaftsjahr 2014

der

HABIT Hagener Betrieb fiir Informations-
technologie - Systemhaus fiir Hagen und
Ennepe-Ruhr - Eigenbetriebsahnliche

Einrichtung der Stadt Hagen

Hagen


MDiehl

MDiehl

MDiehl
Anlage 1


Kopie
(maBgeblich ist das Original)

P RSM Verhiilsdonk
— Wirtschatisprifung - Steuerberatung
1115164
Inhaltsverzeichnis
Seite
A. Prifungsaufirag 1
B. Grundsitzliche Feststellungen 3
Stellungnahme zur Lagebeurteilung durch die Betriebsleitung 3
C. Gegenstand, Art und Umfang der Priifung 8
I. Gegenstand der Priifung 8
II.  Artund Umfang der Prlifung 10
D. Feststellungen und Erduterungen zur Rechnungslegung 15
I.  Ordnungsmafigkeit der Rechnungslegung 15
1. Buchfiihrung und weitere gepriifie Unterlagen 15
2. Jahresabschluss 16
3. Lagebericht 17
li. Gesamtaussage des Jahresabschlusses 18
1. Feststellung zur Gesamtaussage des Jahresabschlusses 18
2. Darsteilung wesentlicher Bewertungsgrundlagen 18
E. Aufgliederungen, Erduterungen und vergleichende Analyse
einzelner Posten des Jahresabschlusses 20
. 5-Jahres-Uberblick wichtiger Kennzahlen 20
iI. Ertragslage 21
ill. Erfolgsplan 30
IV. Vermogenslage 32
V. Finanzlage 44
1. Kapitalflussrechnung 45
2. Deckungsverhiitnisse 46
3. Liguiditat 46
F. Feststellungen aus Erweiterungen des Prifungsauftrags 47

G. Wiedergabe des Bestatigungsvermerks und Schlussbemerkung 48
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Anlagen

Anlage | Jahresabschluss

Anlage 171 Bilanz zum 31. Dezember 2014
Anlage /2 Gewinn- und Verlustrechnung

fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2014

Anlage I/3 - /17 Anhang fiir das Geschéftsjahr 2014

Anlage il Lagebericht
Anlage I Rechtliche, wirtschaftliche und steuerliche Verhiltnisse
Anlage vV Feststellungen im Rahmen der Prifung

nach § 53 Haushaltsgrundsatzegesetz

Anlage V Allgemeine Auftragsbedingungen

Aus rechentechnischen Griinden kdnnen in den Tabellen Rundungsdifferenzen in Hohe von
+/- 1 Einheit (EUR, % usw.) auftreten.
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Abkiirzungsverzeichnis
Abs. Absatz
bzw. beziehungsweise
EGHGB EinfUhrungsgesetz zum Handelsgesetzbuch
EigvVO Nw Eigenbetriebsverordnung des Landes Nordrhein-Westfalen
GO NRW Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen
GPA NRW Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen
GWH Gebaudewirtschaft der Stadt Hagen, Eigenbetrieb
HGB Handelsgesetzbuch
HGrG Haushaltsgrundsatzegesetz
HVG Hagener Versorgungs- und Verkehrs-GmbH, Hagen
IDW Institut der Wirtschaftspriifer in Deutschiand e.V., Diisseldorf
IT Information Technology
KDN KDN Dachverband Kommunaler iT-Dienstleister, Kdln
KStG K&rperschafisteuergesetz
NKF Neues Kommunales Finanzmanagement
PS Prifungsstandard
UStAE Umsaizsteueranwendungserlass
UstiG Umsatzsteuergesetz
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A. PRUFUNGSAUFTRAG
001 Die Betriebsleitung des
HABIT Hagener Betrieb fiir Informationstechnologie
- Systemhaus fiir Hagen und Ennepe-Ruhr -
eigenbetriebsdhnliche Einrichtung der Stadt Hagen,
Hagen,
- im Folgenden auch ,HABIT", ,Betrieb* oder
.igenbetriebsahnliche Einrichtung” genannt -
beauftragte uns im Anschluss an unsere Wahl zum Abschlussprifer durch den
Betriebsausschuss vom 23. September 2014 und auf Grund des Beschlusses
der GPA NRW vom 1. Oktober 2014, den
Jahresabschluss zum 31. Dezember 2014
- bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie Anhang -
unter Einbeziehung der Buchfiihrung und den
Lagebericht fiir das Wirtschaftsjahr 2014
gemal § 106 Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW) in Verbindung
mit § 317 HGB und der Verordnung iber die Durchfiihrung der Jahresabschluss-
prifung bei Eigenbetrieben und priifungspflichtigen Einrichtungen {Prifungs-
verordnung) zu priifen.
002 Erganzend wurden wir beauftragt, die Prifung des Jahresabschlusses um die

Feststellungen geman § 53 HGrG zur Ordnungsmanigkeit der Geschaftsfiihrung

und der wirtschaftlichen Verhaltnisse zu erweitern.
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003 Der HABIT Hagen hat als eigenbetriebséhnliche Einrichtung geman
§ 21 EigVO NRW den Jahresabschluss und einen Lagebericht wie eine grole
Kapitalgesellschaft  aufzustellen und nach §§106 GONRW iV.m.
§§ 316 ff. HGB priifen zu lassen. Bei der Prifung des Jahresabschlusses und

des Lageberichtes handelt es sich daher um eine gesetzliche Abschlussprifung.

004 Bei der Erstellung des Priifungsberichtes sind die im IDW Prifungsstandard 450
des Institut der Wirtschaftspriifer in Deutschland e.V. niedergelegten ,Grund-
sdtze ordnungsmaniger Berichterstattung bei Abschiusspriifungen® beachtet

worden.

005 Wir bestdtigen gemalR § 321 Abs. 4 a HGB, dass wir bei unserer Abschluss-

prifung die anwendbaren Vorschriften zur Unabhéngigkeit beachtet haben.

006 Fir die Durchflhrung der vorstehenden Tatigkeiten und unsere Verantwortlich-
keit sind - auch im Verhaltnis zu Dritten - die als Anlage V beigefligten
LAllgemeine  Auftragsbedingungen  flir Wirtschafisprifer und Wirtschafts-

prifungsgesellschaften” in der Fassung vom 1. Januar 2002 mafigebend.



Kopie
(maRgeblich ist das Original)

i) RSM Verhiilsdonk
Wirtschaftepriifung - Stensrberatung
1115164
B. GRUNDSATZLICHE FESTSTELLUNGEN
007 Stellungnahme zur Lagebeurteilung durch die Betriebsleitung

Die Betriebsleitung hat im Lagebericht (Anlage ll) und im Jahresabschiuss
- bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie Anhang
(Anlagen |) - die wirtschaftliche Lage sowie die voraussichtliche Entwicklung des

Betriebes beurteilt.

Gemafly § 321 Absatz 1 Satz 2 HGB nehmen wir als Abschlussprifer mit den
folgenden Ausfilhrungen vorweg zur Lagebeurteilung durch die Betriebsleitung

im Lagebericht und im Jahresabschluss Stellung.

Folgende Kernaussagen zur Lagebeurteilung sind hervorzuheben:

1. Darstellungen der Rahmenbedingungen und Aufgabenschwerpunkte im
Berichtszeitraum,

Entwickiung der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage,

Risikobericht,

Prognosebericht,

Nachtragsbericht,

SIS R ¥

Stellungnahme zur Priifung nach § 53 HGrG.

zu 1. Berichterstattung Uber die Rahmenbedingungen und
Aufgabenschwerpunkte im Berichiszeitraum

Die Betriebsleitung stelit die im Berichisjahr eredigten Aufgaben und
Maflnahmen sowie Rahmenbedingungen Im Einzelnen dar. In diesem
Zusammenhang fluhrt die Betriebsleitung aus, dass angesichts der Konsolidie-
rungsmainahmen der Stadt Hagen insgesamt festzusteilen ist, dass der

vorgegebene Rahmen, eingehalten wurde.
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Wichtige Matnahmen betrafen den Bereich der Fachanwendungen (z. B. SEPA,
Erweiterung digitaler Rechnungseingang und Restrukiurierung des Content
Management Systems der Stadt), den Bereich der Netzsicherheit und
Internetdienste bzw. Telekommunikation (z. B. weitere Umsetzung von Voice-
over-IP und Virtualisierung der Server), die Bereiche Endanwendersysteme,
Administration Hagener Schulen, Hagener Bildungsnetzwerk, Serverbetrieb,
Datenbanken und Datensicherung, Mail, LINUX, Windows sowie den Windows-

Server-Bereich.

zu 2. Entwicklung der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage

Der HABIT schliet das Wirtschaftsjahr 2014 mit einem negativen Jahres-
ergebnis in Hbhe von -136 T€ ab. Das im Erfolgsplan 2014 vorgesehene
ausgeglichene Ergebnis wurde nicht erreicht, da sich trotz der erfoigten
Nachkalkulation der Verrechnungspreise im Zuge der Endabrechnung hohere

Aufwendungen als kalkulatorisch beriicksichtigt ergaben.

Rd. 95,7 % (Vorjahr 99,7 %) der Erlose resultierten aus Umséatzen zur Bereit-
stellung der [T-Infrastruktur und IT-Anwendungsverfahren sowie Einzelauftragen

und IT-Projektarbeiten.

Die Struktur der Aufwendungen des HABIT mit ihren Hauptaufwandsblécken
Personalaufwand, Aufwand flir bezogene Leistungen, Abschreibungen und
sonstiger betrieblicher Aufwand ist auch in 2014 weitgehend unverdndert

geblieben.

Die Ertrage liegen um 193 T€ (- 1,4 %) unter, die Aufwendungen um 103 T€

(+ 0,8 %) Uber den jeweiligen Vorjahreswerten.

Die Deckungs- und Liquiditdtsverhaitnisse haben sich gegeniiber dem
vorangegangenen Bilanzstichtag verschlechtert. Das langfristig gebundene
Anlagevermégen ist zum 31. Dezember 2014 zu rd. 89,7 % (Vorjahr rd. 97,6 %)

durch lang- bzw. mitielfristig zur Verfiigung stehende Eigen- und Fremdmittel
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gedeckt. Die fir die Investitionen bendtigten Mittel in Hohe von insgesamt
2.476 T€ wurden aus dem Cashflow der laufenden Geschaftstatigkeit (290 T€),
von aullen zugeflossenen Finanzmitteln (473 T€) und Inanspruchnahmen des

Cashpools gedeckt.

Aus der Strukturbilanz ergibt sich ein Riickgang der Bilanzsumme um 1.579,7 T€
(- 14,9 %). Neben dem Anlagevermégen (- 265,0 T€ bzw. - 4,4 %) ist auch das
kurzfristig gebundene Vermdgen, hier im Wesentlichen die Forderungen gegen
die Stadt Hagen einschlieRlich Cashpool, deutlich gesunken. Damit einher ging
ein Riickgang des Eigenkapitals und des kurzfristig bzw. lang- bis mittelfristig zur

Verfligung stehenden Fremdkapitals.

Das Eigenkapital verminderte sich auf Grund des negativen Jahresergebnisses
und Rilcklagenentnahmen um 636,5 T€.

Die Eigenkapitalquote reduzierte sich leicht von 33,6 % auf 32,5 %.

Im Wesentlichen bedingt durch den Abbau des Cash-Pool-Guthabens sind die
Forderungen gegen die Stadt Hagen deutlich gesunken (- 1.227,5T€). Auf
Grund getilgter Uberzahlungen des Vorjahres ergab sich gleichfalls auch ein
Rickgang der Verbindlichkeiten gegeniliber der Stadt Hagen (- 800,9 T€).

Die Investitionen in das Anlagevermégen in Héhe von insgesamt 2.476 T€

betrafen im Wesentlichen die Bereiche Software, PC, Monitore und Drucker,

Server und I T- und Telekommunikations-Netze.

zu 3. Risikobericht

Die Betriebsleitung weist darauf hin, dass im abgelaufenen Wirtschaftsjahr keine

betriebsgefdhrdenden Stérungen zu verzeichnen waren.

Ein vermindertes Risiko im Vorjahresvergleich sieht die Betriebslettung im

Personalbereich.
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Im Zuge der Haushaltskonsolidierung und der damit verbundenen Vorgaben der
Bezirksregierung waren externe FEinstellungen bzw. die Ubemahme von
Ausbildungskraften stark reglementiert. Als Folge war die Zahl der
Ausbildungskrafte beim HABIT von ehemals 12 auf 2 reduziert worden.

Genehmigt sind nun wieder 4.

Zwei Stellen konnten extern ausgeschrieben werden. Interne Stellen-
ausschreibungen waren zudem erfolgreich. Die Personalsituation des HABIT
stellt sich daher, nach Einschatzung der Betriebsleitung, akiuell nicht mehr als

inakzeptables, sondern mittleres Risiko dar.

Zzu 4. Prognosebericht

Im laufenden Wirtschaftsjahr wird nach Einschatzung der Betriebsleitung der
Standortwechsel und insbesondere die Verlagerung des Hauptrechenzentrums

erhebliche Ressourcen des Betriebes binden.

Dariiber hinaus werden nicht zutetzt Projekte wie ,Digitaler Rechnungseingang in
der Verwaltung” fortgeflhrt. Weitere Aufgaben ergeben sich z.B. aus der
anstehenden Digitalisierung der Bauakten und dem weiteren Ausbau des

Bildungsnetzwerks.

Der Erfolgsplan fur das Wirtschaftsjahr 2015 und die mittelfristige Erfolgsplanung
sehen jeweils ausgeglichene Bilanzergebnisse vor. Die Durchfiihrung der
geplanten Mafnahmen Dokumentenmanagementsystem und Standortwechsel
wird zu Jahresfehlbetragen fihren, die durch Entnahmen aus den hierfir

gebildeten zweckgebundenen Riicklagen bilanziell ausgeglichen werden sollen.

zu 5. Nachtragsbericht

Die Betriebsleitung weist darauf hin, dass sich nach Schluss des Wirtschafts-
jahres keine Vorgédnge von besonderer Bedeutung mit wesentlichem Einfluss auf

die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage ergeben haben.
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zu 6. Stellungnahme zur Prifung nach § 53 HGrG

Besondere Sachverhalte, die aus Sicht der Betriebsleitung im Rahmen der

Priifung nach § 53 HGrG durch den Abschlusspriifer erwahnenswert sind, haben

sich nach den Ausfliihrungen im Lagebericht nicht ergeben.

Nach dem Ergebnis unserer Priifung und den dabei gewonnenen Erkenntnissen
ist die Beurteilung der Lage des HABIT einschlietlich der dargesteliten Chancen
und Risiken der zuklinfligen Entwicklung plausibel und folgerichtig abgeleitet. Die
Lagebeurteilung durch die Betriebsleitung ist dem Umfang nach angemessen
und inhaltlich zutreffend. Unsere Priifung hat keine Anhaltspunkte dafir ergeben,

dass der Fortbestand des HABIT derzeit gefdhrdet wére.
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C.GEGENSTAND, ART UND UMFANG DER PRUFUNG
. Gegenstand der Priifung

008 Wir haben den nach deutschen Rechnungslegungsgrundsdtzen aufgestellten

Jahresabschluss - bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verustrechnung sowie
Anhang - unter Einbeziehung der Buchfiihrung und den Lagebericht der
eigenbetriebsahnlichen Einrichtung HABIT Hagener Betrieb fir Informations-
technologie - Systemhaus flir Hagen und Ennepe-Ruhr - der Stadt Hagen fiir das
Wirtschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31, Dezember 2014 gepriift. Die
Buchfiihrung und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den
deutschen handelsrechtlichen Vorschriften und den ergénzenden landesrecht-
lichen Regelungen liegen in der Verantwortung der Betriebsieitung der
eigenbetriebsdhnlichen Einrichtung. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage
der von uns durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung liber den Jahresabschiuss

unter Einbeziehung der Buchfiihrung und liber den Lagebericht abzugeben.

009 Die Priifung des Jahresabschiusses hat sich darauf zu erstrecken, ob die
gesetzlichen Vorschriften beachtet worden sind. Insbesondere gilt es zu
beurteilen, ob der Jahresabschluss unter Beachtung der Grundsatze ordnungs-
maRiger Buchfiihrung ein den tatsdchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage vermitielt. Der Lagebericht ist darauf
zu priifen, ob er mit dem Jahresabschluss sowie mit den bei der Prifung
gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht und insgesamt ein zutreffendes
Bild von der Lage der eigenbetriebsahniichen Einrichtung vermittelt. Dabei ist
auch zu priifen, ob die Chancen und Risiken der zukilinftigen Entwicklung

zutreffend dargestellt sind.

010 Wir weisen darauf hin, dass gezielte Prilfungshandlungen zur Aufdeckung von
Unterschlagungen oder sonstigen strafrechtlich relevanten Tatbestinden zu

Lasten des HABIT nicht Gegenstand der Abschiusspriifung sind.
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011 Die Prufung des Umfangs und der Angemessenheit des Versicherungsschutzes

waren nicht Gegenstand des Auftrages.
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il. Art und Umfang der Priifung
012 Wir haben unsere Jahresabschlussprifung nach §§ 106 GO NW und 317 HGB

unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprifer in Deutschland e.V.
festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsméflliger Abschlussprifung
vorgenommen. Danach ist die Prifung so zu ptanen und durchzufihren, dass
Unrichtigkeiten und Verstdlie, die sich auf die Darstellung des durch den
Jahresabschluss unter Beachtung der Grundsdtze ordnungsmafiiger Buch-
flihrung und durch den Lagebericht vermitteiten Bildes der Vermogens-, Finanz-
und Erfragsiage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt
werden. Bei der Festlegung der Priufungshandlungen werden die Kenntnisse
uber die Geschéftstatigkeit und Gber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeid
des Betriches sowie die Erwartungen Gber mogliche Fehler beriicksichtigt. Im
Rahmen der Prifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen
internen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben in Buchfuhrung,
Jahresabschluss und Lagebericht Uberwiegend auf der Basis von Stichproben
beurteilt. Die Prifung umfasst die Beurteilung der angewandten Bilanzierungs-,
Bewertungs- und Gliederungsgrundséatze und der wesentlichen Einschatzungen
der Betriebsleitung sowie die Wilrdigung der Gesamtdarstellung des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts. Wir sind der Auffassung, dass unsere

Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unser Prifungsurteil bildet.

013 Die Priifung wurde im Monat April 2015 in den Geschéaftsraumen des HABIT

sowie in unseren Geschaftsraumen durchgefihrt.

014 Ausgangspunkt unserer Priifung war der von der Verhiilsdonk & Partner GmbH,
Wirtschaftspriifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft, Kodin, geprifte
und mit dem uneingeschrankten Bestatigungsvermerk vom 7. Mai 2014
versehene Jahresabschluss zum 31. Dezember 2013. Dieser wurde mit
Beschluss des Rates der Stadt Hagen vom 13. November 2014 unverédndert

festgestellt.

10
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015 Auf der Grundlage eines risiko- und systemorientierten Prifungsansatzes haben
wir zunachst eine Prifungsstrategie entwickelt. Diese basiert auf einer
Einschatzung des betrieblichen Umfelds, Auskinften der Betriebsleitung Uber die
wesentlichen Betriebsziele, -strategien sowie die damit zusammenhangenden
Geschéftsrisiken, analytischen Priifungshandlungen zur Einschatzung von
Prifungsrisiken und zur vorldufigen Beurteilung der Lage des HABIT sowie auf
einer grundsatzlichen Beurteilung des rechnungslegungsbhezogenen intemen
Kontrollsystems des Betriebes. Aus den im Rahmen dieses Informations-
beschaffungsprozesses gewonnenen Erkenntnissen haben wir eine vorlaufige
Risikoeinschatzung flr die einzelnen Prifungsgebiete vorgenommen und ein
dieser Einschatzung entsprechendes Prifungsprogramm entwickelt. In diesem
Prifungsprogramm sind die Schwerpunkte der Prifung sowie die Art und der

Umfang der Priifungshandiungen festgelegt.

016 Unser Prifungsprogramm beinhaltete folgende Priifungsschwerpunkte:

- Ansatz und Bewertung des Anlagevermbégens,

- Vollsténdigkeit und Bewertung der RiicksteHungen,

- Prifung der Umsatzerlose einschliellich der Abgrenzung der erhaltenen
Mietvorauszahiungen im passiven Rechnungsabgrenzungsposten,

- Prifung der Angaben im Anhang und Lagebericht auf Richtigkeit und
Vollstandigkeit.

017 Die Prifungshandlungen zur Erlangung von Prifungsnachweisen umfassten
System- und Funktionstests, analytische Prifungshandlungen sowie Einzelfall-

prifungen.

018 Bei der Priifung des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sind
wir wie folgt vorgegangen: Ausgehend von den externen Faktoren, den Betriebs-
zielen, der Geschiftsstrategie und den Steuerungs- und Uberwachungs-
prozessen auf der Betriebsebene analysierten wir die Geschaftsprozesse. In

dieser Prozessanalyse beurteilten wir, inwieweit die wesentlichen Geschafts-

11
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risiken, die einen Einfluss auf unser Priifungsrisiko haben, durch die Gestaltung
der Betriebsabldufe und der Kontroll- und Uberwachungsmainahmen vermindert

wurden.

019 Die Erkenntnisse der Prifung des rechnungslegungsbezogenen intemen
Kontrollsystems wurden bei der Auswah! der analytischen Priifungshandlungen

und der Einzelfallpriifungen beriicksichtigt.

020 Die Entwicklung des Anlagevermdégens haben wir in angemessenen Stichproben
durch Priifung der Zu- und Abgange nachvollzogen. In diesem Zusammenhang
erfolgte die Priifung anhand der jeweiligen Belege (z. B. Eingangsrechnungen).
Die Abschreibungen des Wirtschaftsjahres wurden unter Beriicksichtigung der

betriebsspezifischen Nutzungsverhaltnisse auf Plausibilitat gepruft.

021 Aufgrund der sich gemessen an ihrem Anteil an der Bilanzsumme ergebenden
Unwesentlichkeit der Vorrate haben wir an der kérperlichen Bestandsaufnahme
der Vorrdte nicht becbachtend teilgenommen. Die Protokolle iiber die

notwendigen kdrperlichen Bestandsaufnahmen haben uns vorgelegen.

022 Zur Pridfung der Forderungen und Verbindlichkeiten an die Stadt Hagen und
weitere Betriebe der Stadt Hagen haben wir intem angeforderte Salden-

abstimmungen herangezogen.

023 Fiir die Priifung der ,Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen” wurden
stichprobenweise Saldenbestatigungen eingeholt. Die Auswahl der Stichproben

erfolgte nach dem Verfahren der bewussten Auswahl.

024 Die Prifung der ,Guthaben bei Kreditinstituten® und ,Verbindlichkeiten

gegeniiber Kreditinstituten“ haben wir anhand der Bankausziige durchgefiihrt.

025 Die Entwicklung der Riicklagen haben wir durch Einsichtnahme in die

entsprechenden Ratsbeschliisse gepriift.

12
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026 Fur die Prifung der Rickstellungen haben wir - ausgehend von den im Vorjahr
ausgewiesenen Riickstellungen - zundchst deren Entwicklung abgestimmt.
Hierauf aufbauend haben wir uns den Ansatz der Riickstellungen zum
31. Dezember 2014 dem Grunde und der Hohe nach belegen lassen sowie die
Vollstdndigkeit anhand unseres Priifungsprogramms beurteilt. Hierbei haben wir
auch [Informationen beriicksichtigt, die uns bis zum Abschluss der

Prufungshandiungen bekannt geworden sind.

027 Fur die Prifung der zukunftsbezogenen Angaben im Lagebericht haben wir uns
zunachst von der Zuverldssigkeit und Funktionsfdhigkeit des unternehmens-
internen Planungssystems Uberzeugt. Die der Prognose zugrunde liegenden
Annahmen liber die zuklinftige Entwickiung der wesentlichen Einflussfaktoren
der wirtschaftlichen Lage haben wir vor dem Hintergrund der tatséchlichen Lage
am Bilanzstichtag auf Plausibilitit, Widerspruchsfreiheit und Vollstéandigkeit

geprift.

028 Die Priifung der Ordnungsméf&igkeit der Geschéaftsfiihrung erfolgte unter Zu-
grundelegung des Fragenkatalogs zur Priifung nach § 53 HGrG (IDW PS 720).

029 Als Prifungsunterlagen hierfiir dienten uns u. a.:

- Protokolle liber Sitzungen des Betriebsausschusses,
- Beschliisse des Rates,

- Betriebssatzung,

- Organisations- und Geschaftsvertretungsplan,

- Wirtschaftsplane,

- Dienstanweisungen und Arbeitsplatzbeschreibungen.

030 Alle erbetenen Aufkidrungen und Nachweise wurden von der Betriebsleitung und
den von ihr benannten Personen bereitwillig erteilt. Die Betriebsleitung hat uns
die Vollstandigkeit dieser Aufklarungen und Nachweise sowie der Buchfiihrung,

des Jahresabschlusses und des Lageberichts schriftlich bestatigt.

13
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Art und Umfang unserer Prifungshandlungen und deren Ergebnisse sind in

unseren Arbeitsunterlagen festgehalten.
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D. FESTSTELLUNGEN UND ERLAUTERUNGEN ZUR
RECHNUNGSLEGUNG

I. OrdnungsmifBigkeit der Rechnungslegung

1. Buchfiihrung und weitere gepriifte Unterlagen

032 Die Geschéaftsvorfélle Iim Rahmen der Finanz- und Anlagenbuchhaltung werden
Uber ein PC-Netzwerk mit SAP R/3 Software abgewickelt. Die Personal-
abrechnung erfolgt als Dienstleistung durch die Personalabrechnungsstelle der
Stadt Hagen.

033 Die Organisation der Buchfiihrung und das rechnungsiegungsbezogene interne
Kontrollsystem ermdéglichen die vollstindige, richtige, zeitgerechte und
geordnete Erfassung und Buchung der Geschéaftsvorfille. Der Kontenplan ist
ausreichend gegliedert, das Belegwesen ist klar und (bersichtlich gecrdnet. Die
Bicher wurden zutreffend mit den Zahlen der Vorjahresbilanz erdffnet und

insgesamt wahrend des gesamten Geschaftsjahres ordnungsgemaf gefiihrt.

034 Die Informationen, die aus den weiteren gepriften Unterlagen entnommen
wurden, fuhren zu einer ordnungsgemaften Abbildung in Buchfiihrung, Jahres-

abschiuss und Lagebericht.

035 Die Buchfilhrung und die weiteren gepriiften Unterlagen entsprechen nach
unseren Feststellungen den gesetzlichen und landesrechtlichen Vorschriften
einschliellfich der Grundsatze ordnungsmaliger Buchfihrung und den

ergdnzenden Bestimmungen der Betriebssatzung.

15
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2. Jahresabschluss

D36 Der uns zur Priifung vorgelegte Jahresabschluss zum 31. Dezember 2014 wurde
nach den fiir groRe Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen

Vorschriften unter Beriicksichtigung landesrechtlicher Vorschriften aufgestelit.

037 Der uns zur Prifung vorgelegte Jahresabschiuss lie} sich ordnungsgeméR aus
den Biichern und den weiteren gepriften Unterlagen des HABIT ableiten und

entwickeln.

038 Die Vermdgensgegenstande und Schulden sind in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Vorschriften nach dem Grundsatz der Unternehmensfortfilhrung
angesetzt und bewertet. Fiir erkennbare Risiken hat der HABIT, soweit dies im
Zeitpunkt der Prifung beurteilt werden konnte, ausreichende Riickstellungen
gebildet.

039 Fiir die Gewinn- und Verlustrechnung wurde das Gesamtkostenverfahren geman}
§ 275 Absalz 2 HGE beibehalten. Aufwendungen und Ertrdge sind vollstandig

erfasst, ordnungsgeman abgegrenzt und zutreffend gegliedert.

040 Aufgrund unserer Prilfung kommen wir zu dem Ergebnis, dass die Bilanz und die
Gewinn- und Verlustrechnung zutreffend nach den Vorschriften des Zweiten
Abschnitts des Dritten Buches des Handelsgesetzbuches gegliedert sind und
dass die Bilanzposten nach den Vorschriften des Ersten und Zweiten Abschnitts

des Dritten Buches des Handeisgesetzbuches angesetzt und bewetrtet sind.

041 In dem von der Betriebsleitung aufgesteliten Anhang (I/3 - 1/17) sind die auf die
Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung angewandten Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden ausreichend erldutert. Alle gesetzlich geforderten
Einzelangaben sowie die wahiweise im Anhang Ubernommenen Angaben zur
Bilanz sowie zur Gewinn- und Verlustrechnung sind volistandig und zutreffend

dargestellt.

16
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042 3. Lagebericht

Der Lagebericht der Betriebsleitung fiir das Wirtschaftsjahr 2014 entspricht den
gesetzlichen Vorschriften. Der Lagebericht steht in Einklang mit dem
Jahresabschluss sowie mit den von uns bei der Prifung gewonnenen
Erkenntnissen. Er vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des
Betriebes. Unsere Priifung hat zu dem Ergebnis gefihrt, dass im Lagebericht die
wesentlichen Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend
dargestellt und die Angaben nach § 289 Absatz 2 und Absatz 3 HGB sowie auf
Grund von § 25 Abs. 2 EigVO vollsténdig und zutreffend sind.

17
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Il. Gesamtaussage des Jahresabschlusses

1. Feststellung zur Gesamtaussage des Jahresabschiusses

Unter Berucksichtigung der von uns widhrend der Priifung gewonnenen
Erkenntnisse stellen wir hiermit fest, dass der Jahresabschluss des HABIT
Hagener Betrieb fiir Informationstechnologie - Systemhaus fiir Hagen und
Ennepe-Ruhr - eigenbetriebsdhnliche Einrichtung der Stadt Hagen zum
31. Dezember 2014 unter Beachtung der Grundsétze ordnungsmaiiger
Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des HABIT vermittelt (§ 264 Abs. 2 HGB).

2. Darstellung wesentlicher Bewertungsgrundiagen

Die wesentlichen Bewertungsgrundiagen sind im Anhang (Anlage 1/3) zutreffend

wiedergegeben. Ergénzend geben wir folgende Hinweise:

Zur Berechnung der Altersteilzeitriickstellung wird auf den durchschnittlichen
Erfillungsbetrag und zur Ermittiung des Abzinsungssatzes auf die durchschnitt-

liche Restlaufzeit aller Zusagen abgestelit.

Die Pensions- und Beihilfeverpflichtungen flir beim HABIT beschéftigtes
Personal werden bei der Stadt Hagen bilanziert. Der Betrieb leistet an die Stadt

Hagen entsprechende Umiagen fiir die dort entstehenden Aufwendungen.

Der Betrieb gewdhrt seinen Arbeitnehmern und Arbeitnehmerinnen und deren
Hinterbliebenen iber eine Zusatzversorgungskasse eine zusatzliche Alters-,
Erwerbsminderungs- und Hinterbliebenenversorgung. Fir mégliche Einstands-
pflichten auf Grund einer mdglichen Unterdeckung der Zusatzversorgungskasse
wurde in Auslibung des handelsrechtlichen Passivierungswahlrechts fir
mittelbare Pensionsverpflichtungen (Artikel 28 Abs. 1 EGHGB) wie in den

Vorjahren keine Riicksteilung gebildet.
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Ergdnzende Informationen zur Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der
Gesellschaft haben wir unter Tz. 045 bis 088 aufgefihrt.
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E. AUFGLIEDERUNGEN, ERLAUTERUNGEN UND VERGLEICHENDE
ANALYSE EINZELNER POSTEN DES JAHRESABSCHLUSSES

Zur Analyse der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage haben wir die Posten der

Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung nach betriebswirtschaftlichen

Gesichtspunkten geordnet.

Jede absolute und prozentuale Position ist kaufmannisch richtig gerundet.

Deshalb ist es mdglich, dass sich bei der Summenbildung unwesentliche

Abweichungen ergeben.

I. 5-Jahres-Uberblick wichtiger Kennzahlen

Leistungen {in T€)

Umsatz {Kostenverrechnung)
Betriebsergebnis
Finanzergebnis
Jahresergebnis

Cashflow

Anlagevermbgen (in T€)
Investitionen
Planmé&Rige Abschreibungen

Personal

Personalaufwendungen (in T€)

Mitarbeiterzahl im Jahres-
durchschnitt {chne Betriebsleiter
und Auszubildende)

Umsatz pro Kopf (in T€)

Personalkosten pro Kopf (in T€)

Eigenkapital laut Bilanz (in T€)

in % der Bilanzsumme

2014 2013 2012 2011 2010
12.796 13533 13.307 12.787 14067
- 109 =+ 182 + 237 + 160 + 435
- 2 - 21 - 32 + 2+ 42
- 136 + 160 + 204 + 161 + 383

1.621 1.945 1.695 1.441 2.338

2.476 2.093 3.614 2.468 2174

2.741 2.807 2.690 2.793 2.983

6.510 6.104 5.809 5.545 5.954

81 84 80 82 82
158 161 150 156 172
80 73 65 68 73
2.840 3.576 3416 3.287 3.254
32,5 33,6 36,1 34,9 30,2
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046 Il. Ertragslage

Die Ertrags- und Aufwandspositionen der Gewinn- und Verlustrechnung haben
wir nachfolgend nach betriebswirtschafilichen Gesichtspunkten gegliedert und

den Vorjahreszahlen gegeniibergestelit:

2014 2013 Verénderung
T€ % T€ Ya T€ %

Umsatzendse (Kostenwerrechnung) 12.796 95,7 13.533 99,7 737 5.4

Sonstige betriebliche Ertrage 580 4,3 36 0,3 544
Betriebsleistung 13.376 100,0 13562 100,0 -193 -1,4
Materialaufwand 3.426 25,6 3.584 26,4 -158 4.4
Personalaufwand 6.510 48,7 6.104 45,0 406 6,7
Abschreibungen 2.741 20,5 2807 20,7 -66 -2.4
Scnstige betniebliche

Aufwendungen 808 6,0 892 6,6 -84 8,4
Betriebsaufwand 13.485 100,8 13.387 98,7 08 0,7
Betriehsergebnis =109 0.8 182 1,3 291 -159,9
Zinsen und dhnliche Aufwendungen 26 0,2 21 0.1 5 23,8
Finanzergebnis -26 0,2 -21 0,1 -5

Ergebnis der gewdhnlichen

Ceschiftstitigkeit -135 -1,0 161 1,2 -296 -183,2
Scnstige Steuern 1 0,0 1 0,0 0
Jahresergebnis -136 -1,0 160 1,2 -296 -185,0
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Bei einer um 193 T€ gesunkenen Betriebsleistung und einem Anstieg des

Betriebsaufwandes um 98 T€ schliet das Berichtsjahr abweichend von der

Planung, die ein ausgeglichenes Ergebnis vorsah, mit einem negativen Jahres-
ergebnis von - 136 T€ (Voarjahr + 168 T€) ab.

Da die Betriebsaufwendungen {+ 98 T€) bei einem Rilckgang der Betriebs-

leistung (- 193 T€) gestiegen sind, ergibt sich ein negatives Betriebsergebnis

von - 109 T€.

Das negative Betriebsergebnis (- 109 T€) und das ebenfalls negative Finanz-

ergebnis (- 26 T€) fuhren zu dem negativen Jahresergebnis von - 136 T€.

Die Umsatzerise aus Kostenverrechnungen haben sich im Einzelnen wie foigt

entwickelt:

Anwendungsbereitstellung
Allgemeine Verwaltung
Finanzverwaliung
Bauwesen

Recht, Ordnung, Sicherheit
Schuien und Kultur
Soziales und Gesundhelt

Arbeitsaufirige

IT-Dienstieistungen und Projekte

Weiterverrechnung von
Dienstleistungen

Verkauf von Hard- und Software sowie

_Uberiragung von Anzahlungen

Ubrige Erlése

2014 2013 Veranderung
€ € €
2.623.60590 2.659.700,50 - 36.094,60
1.628.910,00 1.771.970,00 - 143.060,00
913.474,00 1.052.260,00 - 138.786,00
895.635,00 1.050.410,00 - 1564.775,00
557.369,00 607.723,00 - 650.364,00
308.250,00 277.162,90 + 31.087.10
6.927.233,90 7.419.226,40 - 4051.992,50
277.704,00 148.741,85 + 128.962,15
274.010,11 269.825,76 + 4.184.35
1.97917 27.827.08 - 25.847,91
50.093.20 4292217 + 7.171,03
603.786,48 489.316,86 + 114.469,62
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2014 2013 Verénderung
€ € €
l:lbrige

Vermletung von Hard- und Software 1.235.465,75 1.273.370,61 - 37.904,86
Erlose IT-Netze 2.068.809,19 2.192.498,10 - 123.688,91
Erlose Telekommunikationsnetz 928.190,09 1.056.663,71 - 128.473,62
Endgerdteservice 954.842,00 1.043.913,00 - 89.071,00
Erlése Datenleitungsgebihren 77.724,44 58.272,04 + 19.452.40
5.265.031,47 5.624.717,46 - 359.685,99
12.796.061.86 13.633.260.72 + 737.208.87

Der Rlckgang der Umsatzeridse (- 737 T€ oder - 5,4 %) auf 12,8 Mio € entfallt
mit -492 T€ (-6,6 %) auf den Bereich Anwendungsbereitstellung und mit
- 360 T€ (- 6,4 %) auf den Ubrigen Bereich. Demgegenilber war im Bereich der

Arbeitsaufirdge ein Anstieg von 114 T€ (+ 23,3 %) zu verzeichnen.

Umsatzrilickgange bei der Anwendungsbereitstellung ergaben sich insbesondere
im Bereich Recht, Ordnung und Sicherheit (- 155 T€), Finanzverwaltung
(- 143 T€) sowie Bauwesen (- 139 T€).

Der Riickgang der Umsatzerlése resultiert zum einen aus zu niedrigeren
Verrechnungspreisen, da bei der Festlegung die wungeplant hohen
Versorgungsaufwendungen nicht mehr beriicksichtigt werden konnten. Zum
anderen sind ab 2014 die Umsatze mit der WBH weitgehend entfallen, da diese
stadtische Tochtergesellschaft eine eigene IT-Infrastruktur aufgebaut hat. Als
Kompensation fiir die weggefallenen Umsatzerldse erhalt HABIT in den Jahren
von 2014 bis 2018 jdhrlich einen Betrag von 540 T€, der unter den sonstigen

betrieblichen ErtrAdgen ausgewiesen ist (vgl. Tz. 051).
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Die sonstigen betrieblichen Ertrége zeigen folgende Zusammensetzung und
Entwicklung:

2014 2013 Verdnderung
€ €
Ertrdge aus Kompensations-
zahlungen WBH (vgi. Tz. 050) 540.000,00 0,00 +540.000,00
Ertrége aus der Aufldsung von
Rickstellungen 4.081,53 26.626,88 - 22.54535
Periodenfremde Entrage 29178,58 9.212,95 + 19.965,63
Ertrége aus Anlagenabgénge 246,00 0,00 + 246,00
Schadenersatz 6.177,32 0,00 + 6.177,32

579.683,43 _35.839.83 + 543.843.60

Zur Zusammensetzung der ErtrAgen aus der Aufldsung von Riickstellungen
(- 23 TE) vgl. Tz 077.

Der Anstieg des Betriebsaufwandes (+98T€) ist Folge des gestiegenen
Personalaufwands (+ 406 T€). Der Materialaufwand (- 158 T€), die Abschrei-
bungen (- 66 T€) und die sonstigen betrieblichen Aufwendungen (- 84 T€) waren
hingegen riicklaufig.

Der von 3.584 T€ auf 3.426 T€ gesunkene Materialaufwand beinhaltet neben
den Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe von 103 T€ (Vorjahr
129 T€) als wichtigsten Posten die Aufwendungen fiir bezogene Leistungen von
3.323 T€ (Vorjahr 3.455 T€).

Die Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriehsstoffe haben sich wie folgt
entwickeit:

2014 2013 Verdnderung
€ € €
Verbrauchsmaterial Hardware, Netze
und Software (geringwertige
Lizenzen, Updates, Upgrades) 101.604,37 102.185,33 - 580,96
Aufwand flr Ubertragene
Anzahlung auf Hardware 1.15845 26.487,02 - 25.328 57

102.762.82 128.672,35 - 25.909.53
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054 Die Aufwendungen fiir bezogene Leistungen entwickelten sich wie folgt:
2014 2013 Verdnderung
€ € €
Wartung und Pflege von
Hard-/Software 1.897.296,73 2.049.179,65 - 151.882,92
Telefongebiihren 384.944.88 432.874,08 - 47.929,20
Beratungs-/Unterstiitzungs-
leistungen 217.791,50 194.194,30 + 23.597,20
Externe Betriebsleistungen 426.496,06 393.840,65 + 32.655,41
Gebiihren fiir Datenleitungen 285.624,63 287.500,12 - 1.875,49
Schulungsleistungen fiir Kunden 18.302,16 11.846,45 + 6.455,71
Miete flir Software 24.014,50 23.184,22 + 830,28
Sonstige 68.599.63 62.715,36 + 5.884,27
3.323.070.09 3,455,334 83 - 132.264.74
Der Riickgang der Aufwendungen fir bezogene Leistungen ist im Wesentlichen
auf geringere Aufwendungen fir Wartung und Pflege von Hard- und Software
(- 1562 T€) sowie Telefongebiihren (- 48 T€) zuriickzufilhren.
0565 Der Personalaufwand erhdhte sich um 406 T€ oder 6,7 % und entwickelte sich

im Einzelnen wie folgt:

a) Léhne und Gehilter
Entgelte tariflich Beschéaftigte
Beamtenbeziige
Zufiihrung zu Altersteiizeit-

rlckstellung

b) Sczlale Abgaben und Aufwen-
dungen fiir Altersversorqung

und fiir Linterstiitzung
Sozialahgaben
Beihilfen

Versorgungsaufwendungen
(ehemaliger) Beamte

Beitrage zur Zusatzversorgungs-
kasse

- davon fir Altersversorgung

2014

2013

Vernderung

£

3.132.261,18
1.096.779,59

65.333.00

£

3.192.458,03
1.048.212.,65

116.254,00

£

60.196,85
48.566,94

+

50.921.00

4.294.373.77

4.356.924,68

62.550,91

619.821,13
241.118,01

1.107.278,96

247.630,52

626.602,33
184.466,54

688.792,34

247.305,12

- 6.781,20
+ 56.651,47

+418.486,62

* 325,04

2.215.848,62

1.747.166,33

+ 468.682,29

6.510.222.39

1.364.909.48

E—— ——— ——— "

6.104.091.01

_936.097.46

+ 131

+418.812,02
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Ursdchlich fir den Anstieg der Personalkosten sind deutlich gestiegene
Aufwendungen fiir Beihilfen und Versorgungsverpflichtungen (+ 475 T€) sowie
Beamtenbeziige (+ 49 T€).

Demgegeniiber sind die Aufwendungen fiir die Entlohnung der tariflichen
Beschaftigten trotz tariflicher Entgelterhéhungen (Erhohung der Tabellenentgelte
um 1,4% zum 1. August2013 und 3,0% - mindestens 90,00 € - zum
1. Marz 2014) auf Grund eines gegeniiber dem Vorjahr niedrigeren

durchschnittlichen Beschéftigtenstandes (- 2 Mitarbeiter) um 60 T€ gesunken.

Die Aufwendungen aus der Vergiitung der Beamten haben in Folge der
Anhebung der Besoldung zum 1. Januar 2014 um - je Besoldungsgruppe - bis zu
2,95 % und der Nachzahlung von Besoldungsanhebungen fir 2013 und 2014 im
Dezember 2014 insgesamt zugenommen (+ 49 T€). Der niedrigere durchschnitt-
liche Beschaftigtenbestand (- 1 Mitarbeiter) und niedrigere Inanspruchnahmen

der Riickstellung fiir Altersteilzeit gleichen sich im Ergebnis annédhrend aus.

Die Sozialabgaben der tariflich Beschaftigten waren mit - 7 T€ leicht rlicklaufig.

Sie betragen unverdndert rd. 20 % der Entgelie.

Die Beitrage zur Zusatzversorgungskasse sind nahezu unverdndert. Die Beitrage
setzen sich wie im Vorjahr aus 4,5 % Regelbeitrag und 3 % Umlagebeitrag fiir

das Sanierungsgeld zusammen.

Die Aufwendungen zur Zufilhrung zur Altersteilzeitriickstellung verzeichneten

einen Riickgang um 51 T§€, da in 2014 kein neuer Verirag abgeschiossen wurde.

Die Aufwendungen fiir Altersversorgung sind auf Grund stark gestiegener in
diesem Umfang nicht vorhersehbarer Kostenumiagen der Stadt Hagen um
418 T€ gestiegen.

(mafBgeblich ist das Original)
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Der durchschnittiiche Stand der Beschéfiigten veranderte sich im Vergleich zum
Vorjahr wie folgt:
Ver-
2014 2013 Anderung
Tariflich Beschéftigte 61 63 - 2
Auszubildende 2 2 0
63 65 - 2
Beamte (einschl. Betriebsleiter) 21 _ 22 - 1
84 87 - 3
056 Die (planménigen) Abschreibungen, die um 66 T€ unter dem Vorjahresbetrag
liegen, verteilen sich wie folgt auf die Posten des Anlagevermégens:
2014 2013 Verénderung
€ € €
Abschreibungen auf
Immaterielle Vermdgensgegenstande
Geringwertlge Zugénge 46.051,96 69.700,62 - 23.648,66
Andere Zugangs 1.158.222,63 1.137.12250 + 21.100,13
1.204.274,59 1.206.823,12 - 2.548,53
Sachanlagen
Andere Zugénge 1.473.033,67 1.408.766,82 - 25.733,15
Geringwertige Zugénge 64.122.68 _ 101.345.01 - 37.222.33
1.537.156,35 1.600.111,83 - 62.955,48
274143094 2.806934.95 - 65.504.01
057 Der Riickgang der sonstigen betrieblichen Aufwendungen (- 84 T€) ergibt

sich wie folgt:

2014 2013 Verdnderung

€ € €
Betriebsaufwand 488.444,23 557.685,49 - 69.241,26
Verwaltungsaufwand 150.429,86 160.402,26 - 9.972,40
Ubrige Aufwendungen 168.861,68 _ 173.831,01 - 4.969.33

807.735.77 _891.918.76 - 84.182.99
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Der Betriehsaufwand (- 69 T€) zeigt folgende Entwicklung:

Ver-
2014 2013 anderung
€ £ €

Raumkosten 241.937,42 271.137,85 - 29.200,43
Geringstwertige Wirtschaftsgiiter
(bis 60,00 € Anschaffungskosten) £9.397,23 109.485,19 - 40.087,96
Gebaudemieten 177.109,68 177.062,45 + 47,13
488 444 23 557.685.49 -

Die Gebaudemieten und Raumkosten betreffen die Raumlichkeiten im
Verwaltungsgebdude Langenkampstr. 14 und 33 in Hagen-Hohenlimburg. Die
Verdnderung bei den Raumkosten betrifft hauptsachlich die Nebenkosten, bei
denen im Berichtsjahr eine Erstattung von rd. 28 T€ flr 2012/2013 angefallen ist.
Fiir 2013/2014 steht die Abrechnung noch aus, es wird auch hier tendenziell mit

einer weiteren Erstattung gerechnet.

Der Verwaltungsaufwand (- 10 T€) entwickelte sich im Einzelnen wie folgt:

Ver-
2014 2013 _anderung _

€ € €
Verwaltungskosienumiage 104.663,02 104.826,46 - 273,43
Fernmeldegebiihren 26.652,46 27.147,17 - 494,71
Fahrt- und Reisekosten 15.328,90 23.329,38 - 8.000,48
Biromaterial, Biicher, Zeitschriften 3.071,53 4.430,96 - 1.359,43
Ubrige 823,95 668,30 + 155,65
150,429.86 160.402,26 - 9.972.40
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060 Die librigen Aufwendungen (- 5 T€) verzeichneten folgende Entwickiung:
Ver-
2014 2013 anderung
€ € €
Fortbildungskosten 37,991,563 43.391,18 - 5.399,66
Abgaben, Versicherungen, Beitrége 50.492,23 64.389,67 - 4.897,34
Rechts-, Beratungs- und
Prifungskosten 27.406,61 25.766,57 + 1.650,04
Verluste aus Anlageabgang 0,00 170,00 - 170,00
Periodenfremde Aufwendungen 21.952,10 2351294 - 1.560,84
Sonstige 22.019,.21 _16.610.74 + 5.408.47
168.861.68 173.831.01 - 4.969,33
061 Die Verschlechterung des Finanzergebnisses (- 5 T€) ist im Wesentlichen auf

hdhere Zinsaufwendungen im Zuge verstirkter Kontokorrentkreditinanspruch-

nahmen im Rahmen der gegenseitigen Bestands- bzw. Liquiditatsverstérkung
(+ 7 T€) zurlckzufihren.
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lll. Erfolgsplan

Der Erfolgsplan als Bestandteil des Wirtschaftsplans 2014 wurde am
12. Dezember 2013 vom Rat der Stadt Hagen verabschiedet.

Gegeniiber dem beschlossenen Erfolgsplan ergeben sich fur 2014 folgende

Planabweichungen:

Ist Erfolgs-
laut GuV  plan Plan-
2014 2014 abweichung
TE TE TE %
Umsatzeridse 12.796 16.611 -3.815 - 23,0
Sonstige betriebliche Ertrage 580 17 + 563
Materialaufwand
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 103 1 + 102
Bezogene Leistungen 3.323 6.403 -3.080 - 48,1
Personataufwand 6.510 6.117 + 393 + 6,4
Abschreibungen 2.741 2998 - 257 - 86
Sonstige betriebliche Aufwendungen 808 1.051 - 243 - 23,1
Zinsaufwendungen 26 57 - 31 - 544
Sonstige Steuem 1 1 0
Jahresergebnis - 136 D - 136

Entsprechend dem Prinzip der Kostenverrechnung ging der Wirtschaftsplan von
einem ausgeglichenen Jahresergebnis aus. Tatsdchlich hat der Betrieb in 2014
ein Minderergebnis von - 138 T€ erwirtschaftet, da sich auf Basis der Ist-
Abrechnung =zum Jahresende nicht vorhersehbare Aufwandserhhungen

ergaben, die kalkulatorisch nicht mehr bericksichtigt werden konnten.

Die Planunterschreitung bei den Umsatzerlosen (- 3.815 T€) ist in erster Linie
darauf zuriickzufdhren, dass geplante Maflnahmen zum Teil nicht umgesetzt
wurden bzw. der Leistungsabruf in Einzelbereichen unter den Planerwartungen

geblieben ist.
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Zu beriicksichtigen ist dabei auch, dass die Kompensationszahlungen des
Kunden WBH fiir entfallende Nutzung der HABIT-Infrastruktur im Wirtschafisplan
den Umsatzeridsen zugerechnet wurden, wahrend der Ausweis im Jahres-
abschluss unter den sonstigen betrieblichen Ertragen erfolgte, was die dortige

Planlberschreitung erklart.

Die Planunterschreitung der bezogenen Leistungen (- 3.080 T€) korrespondiert

weitgehend mit der Entwicklung der Planunterschreitung bei den Umsatzeriosen.

Die Planiiberschreitung bei den Personalaufwendungen (+ 393 T€) ist in erster
Linie auf ungeplante Steigerungen der Versorgungskostenumlage der Stadt

Hagen zuriickzufihren.
Cie Planunterschreitungen bei den Abschreibungen (- 257 T€) sind Folge von

Abweichungen vom Investitionsplan in Gestalt nicht durchgefiihrter, aber

urspriinglich geplanter Investitionen.
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IV.Vermdgenslage

Zur Analyse der Vermogenslage haben wir die Posten der Bilanz nach

betriebswirtschaftlichen Gesichtspunkten geordnet.

Auf der Passivseite haben wir die Rickstellungen fir Altersteilzeitverpflichtungen
und fur die Aufbewahrung von Geschaftsunteriagen den langfristigen Mitteln
zugeordnet. Der passive Rechnungsabgrenzungsposten wurde entsprechend
der betriebsgewohnlichen Nutzungsdauer der vermieteten Anlagegiiter in einen

kurzfristigen und einen tangfristigen Teil aufgegliedert.



Kopie
(maBgeblich ist das Original)

i RSM Verhiilsdonk
— Wirtschaftsarifung - Steuerberaiund
1115164
31.12.2014 31.12.2013 Verdnderung
TE % TE % T£ %
AKTIVA

. Mittel- und langfristig gebundenes

Vermogen

immaterielle Vermigensgegensiande 2070 229 2820 26,5 -f50 -26.6
Sachanlagen 3647 403 3162 29,7 485 15,3
Finanzanlagen 3 0,0 3 0,1 0

5720 632 5935 563 2656 -44

ll.  Kurzfristig gebundenes Vermigen

Vorréte 4 0,0 5 0.1 -1 -20.0
Forderungen aus Lieferungen

und Leistungen Al 0,8 149 1,4 -78  -52,3
Forderungen gegen den Tréger 2978 32,2 4206 39,5 -1.228 -29,2
Fllissige Mittel 1 0,0 0 0,0 1
Rechnungsabgrenzungsposten 282 3.1 2N 2,7 2 31

3336 36,8 46561 43,7 -1.316 -283
92.066 100,0 10.636 100,0 -1.580 -14.9
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31.12.2014 31.12.2013 Ver&inderung
T€ % T€ % T€ %
PASSIVA
I Eigenkapital (im wirtschattlichen Sinn)
Eigenkapital 2940 325 3576 336 636 -17.8
Rechnungsabgrenzungsposten 1.547 17,0 1538 14,5 9 0,6

4487 495 5114 481 627 -12,3

I.  Fremdkapital

Lang- und mittelfristiges
Fremdkapital

Altersteilzeitriickstellung 612 6,8 694 6,5 -82 -11,8
Sonstige Rilckstellungen (lang- und
mittelfristiger Teil) 35 0,4 35 0,3 0

647 7,2 729 6,8 -82  -11,2
5134 56,7 5843 54,9 -709 -12,1

Kurzfristiges Fremdkapital

Sonstige Rickstellungen 1.487 16,4 1.569 14,8 82 5,2
Verbindlichkeiten gegeliber

Kraditinstituten 29 0,3 0 0,0 29
Varbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen 435 4,8 689 6,5 -254 -36,9
Vemindlichkeiten gegenlber dem Tréger 268 986 1669 157 -801
Sonstige Verbindlichkeiten 188 2,1 13 0,1 175
Rechnungsabgrenzungsposten 915 10,1 853 8,0 62 7,3

3.922 43,3 4793 451 -871  -18,2
4568 50,5 5522 51,9 -853 -17.3
9.056 100,0 10.636 100,0 -1.580 -~14,9
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064 Die Bilanzsumme (9.056 T€) hat sich gegeniber dem Vorjahr um 1.580 T€ bzw.
um 14,9 % vermindert. Dies resultiert insbesondere aus der Abnahme des
kurzfristig gebundenen Vermdgens (-1.315T€), der eine Abnahme des
Fremdkapitals (- 953 T€) und des wirtschaftlichen Eigenkapitals (- 627 T€)

gegeniibersteht.

065 Aufgrund dieser Veranderungen hat sich die stichtagsbezogene Deckung des
langfristig gebundenen Vermdgens durch Eigen- und Fremdmittel gleicher
Uberlassungsdauer um 444 T€ vermindert und die kurzfristige Liquiditat
entsprechend verschlechtert. Wegen Einzelheiten wird auf die Edauterungen zur

Finanzlage (vgl. Tz. 086 ff.) verwiesen.

066 Bei planmiRigen Abschreibungen und Abgingen von 2.741 T€ (Vorjahr
2.833 T€) sowie Investitionen von 2.476 T€ (Vorjahr 2.093 T€), hat sich der

Buchwert des Anlagevermogens um 265 T€ oder 4,4 % reduziert.

Der Anteil des Anlagevermtgens an der niedrigeren Bilanzsumme hat sich

demnach um 8,9 Prozentpunkte auf 63,2 % erhght.

067 Unter den immateriellen Vermogensgegenstanden des Anlagevermogens
werden entgeltlich erworbene Software-Produkie ausgewiesen, die an Kunden
weitervermietet bzw. zur Nutzung fiir eigene betriebliche Zwecke bendtigt
werden. Die Zugdnge des Berichtsjahres betreffen im Wesentlichen
Anzahlungen fir die Software ALKIS (93 T€), Citrix Xen App-Lizenzen {111 T€)
sowie Software, die im Einzelwert unter der Geringflgigkeitsgrenze von 410,00 €
liegt (46 T€).

068 Das Sachanlagevermégen besteht im Wesentlichen aus Datennetzen

(1.644 T€), Peripheriegerdten (1.240 T€), Servern und anderer Hardware
(667 T€) sowie Anzahlungen bzw. Anlagen im Bau (91 T€).
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1115164
Die Zugange bei den Sachanlagen betreffen im Einzelnen;
€

Datennetze 296.733,61
Peripheriegerite 046.344,22
Sonstige Betriebs- und Geschaftsausstattung 10.652,67
Geringwertige Anlagegiiter 64.126,28
Server und andere Hardware 613.334,57
Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 90.760,21

2.021.951,56

Die Abgdnge im Bereich des Sachanlagevermogens betreffen Verkaufe
ausgemusterter Peripheriegerdte und geringwertiger Anlagegiter ohne
Restbuchwert. Es wurden Buchgewinne aus Anfageabgangen von 246,00 €
realisiert {vgl. Tz. 051).

Bei den Finanzanlagen handelt es sich unverdndert um die Kapitaleinlage bei
dem KDN-Dachverband Kommunaler IT-Dienstleister. Das Stammkapital dieses
wie ein Eigenbetrieb bilanzierenden Zweckverbandes betrug geman § 6 Abs. 2
der Satzung vom 1. Dezember 2003 insgesamt 25.000,00 € Davon hat der
HABIT als Grilndungsmitglied 12,5 % bzw. 3.125,00 € ibermommen.

Gemaf § 6 Abs. 2 der zuletzt am 22. April 2014 gednderten Satzung betrigt das
Stammkapital §7.500,00 €. Es ist von den nun 28 Mitgliedern zu gleichen Teilen
aufzubringen. Das entspricht weiterhin 3.125,00 € je Mitglied.

Bei den Vorraten (- 1 T€) handelt es sich um Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe

(Verbrauchsmaterialien wie Papier und Datentragermaterial sowie um Computer-

zubehor, Telefonapparate und Kabei).
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071 Die Forderungen aus Lieferungen und leistungen haben sich wie folgt
entwickelt:
31.12.2014 31.12.2013 Verdnderung
€ € €
Forderungen an Dritte 20.123,64 39.719,19 - 19.595,55
Forderungen an Betriebe der
Stadt Hagen 50.780.89 108.837.95 - 58.057.06
70.904.53 148.557.14 - 77.652.61
Zum Zeitpunkt der Prufung (Ende April 2015) waren die Forderungen gegen
Dritte zum gr&fiten Teil noch nicht ausgeglichen.
072 Die Forderungen gegen den Trager (Stadt Hagen) setzen sich wie folgt

ZUusammen:

31.12.2014 _31.12.2013 _Verinderung
€ € €

Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen 2.978.708,30 3.136.101,12 - 157.392,82

Sonstige Forderungen
Kurzfristige Geldanlage
(Cash-Pooling) 0,00 1.070.111,58 - 1.070.111,58

2.978.708.30 4.206.212.70 -1.227.504.40

Die Forderuhgen aus Leistungsverrechnung beinhalten alle Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen gegen verschiedene Amter der Stadt Hagen. Sie
waren zum Zeitpunkt der Prilfung {April 2015) im Wesentlichen noch nicht
bezahit.

Der Betrieb unterhdlt mit der Stadt Hagen ein System der gegenseitigen

Bestandsverstarkung (Cash-Pooling), wobei kurzfristig nicht bendtigte Liquiditat

zwecks Erzielung hodherer Zinserirage bei der Stadtkammerei angelegt bzw.
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fehlende Liquiditat zur Vermeidung erhohter Zinsaufwendungen durch kurzfristig
von der Kdmmerei gewahrte Kredite gedeckt wird. Die Verzinsung crientiert sich
dabei am Dreimonats-EURIBOR. Zum Bilanzstichtag belauft sich die Inanspruch-
nahme des Cash-Pools auf 615 T€ (Voriahr Guthaben von 1.070 T€). Zur

Entwicklung der Finanzlage wird auf Tz. 086 verwiesen.

Die fliissigen Mittel betreffen ausschliellich Guthaben bei Kreditinstituten. Zur
Entwicklung der Liquiditdt und Finanzlage wird auf die Erlauterungen zur

Kapitalflussrechnung (vgl. Tz. 086) verwiesen.

Bei den um 9 T€ auf 282 T€ gesunkenen aktiven Rechnungsabgrenzungs-
posten handelt es sich im Wesentlichen um die vorausbezahite Beamten-
besoldung fur Januar 2015 (91 T€) sowie vorausbezahite Hard- und Software-
pflegekosten und -mieten (186 T€), die jeweils Aufwendungen fiir nachfolgende

Wirtschaftsjahre darstellen.

Auf der Passivseite (iberwiegt das lang- und mittelfristig gebundene Eigen- und
Fremdkapital bestehend aus dem wirtschaftlichen Eigenkapital und den

langfristigen Rickstellungen mit 56,7 % nach 54,9 % im Vorjahr.

Die Entwicklung des Eigenkapitals i.e.S. im Vergleich zum Vorjahr zeigt

folgende Gegeniiberstellung:

31.12.2014 31.12.2013 Veranderung

€ € €
Gezeichnetes Kapital 193.987,10 193.987,10 0,00
Zweckgebundene Riicklagen 2.802.133,36 3.176.132,51 -373.999,15
Bilanzergebnis - 56.119,81 +206.361,28 -262.481.19

2.940.000.55 3.576.480.89 -636.480.34

Das unverdndert ausgewiesene gezeichnete Kapital entspricht § 14 der in der
Sitzung vom 15. Dezember 2005 vom Rat der Stadt Hagen geanderien Betriebs-

satzung.
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Das Jahresergebnis 2013 von 206 T€ wurde gemal Ratsbeschluss vom
13. November 2014 der zweckgebundenen Ricklage fiir den Standortwechsel
des HABIT zugefiihrt. In der Ratssitzung vom 13. November 2014 wurde nach
der unveranderten Feststellung des Jahresabschlusses darlber hinaus eine
Entnahme aus der zweckgebundenen Ricklage fir die Einflihrung eines
Dokumentenmanagementsystems {DMS) von 500 T€ und die Abfiihrung dieses

Betrages an die Stadt Hagen beschiossen.

Auf Grund zweckentsprechender Verwendung wurde den Riicklagen fir noch
durchzufilhrende Maltnahmen 19 T€ entnommen sowie 120 T€ in die Riicklage

far durchgefihrte Manahmen umgebucht.

Die Ruckiage fur durchgefihrte Mafinahmen wurde nach Mallgabe der

Abschreibungen auf die damit finanzierten Investitionen mit 61 T€ aufgeldst.

Die zweckgebundenen Riicklagen setzen sich zum' 31. Dezember 2014 wie folgt

ZUusammen:

Ver-
2014 2013 anderung
T€ T€ T€
Riickiagen fiir noch durchzufiihrende Maflinahmen
Einflhrung eines Dokumentenmanagement-
systems (DMS) 872 1.412 - 540
Standortwechsel 1.766 1.659 + 107
2.638 3.071 - 433

Riicklagen fiir durchgefiihrte Maltnahmen

Einfihrung eines Dokumentenmanagement-

systems (DMS) 19 + 19
Standortwechsel 80 + 80
Grundsicherung des technischen Betriebes 65 - 40

164

+
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Zur Entwicklung des um 262 T€ auf - 56 T€ gesunkenen Bilanzergebnisses wird

auf die Erlduterungen zur Ertragslage verwiesen.

Die Betriebsleitung beabsichtigt, dem Rat der Stadt Hagen vorzuschlagen, das

Bilanzergebnis 2014 auf neue Rechnung vorzutragen.

Die Zusammensetzung und Entwicklung der Riickstellungen stellt sich wie folgt

dar:

Langfristige

Altersteilzeit-
verpflichtungen
Aufbewahrung von

Unterfagen

Kurzfristige
Riickstellungen

Sonstide kurzfristige
Rickstallungen
Ausstehiende
Rechnungen
Gleitzeitverpflichturgen
Urlaubsverpflichiungen
Uberstunden-
verpflichtunger
Jahresabschiuss-
kosten
Entsorgungs-
verpflichtungen

inan-
Stand spruch- Stand
1.1.2014 nahme Auflisung _Zufiithrung Aufzinsung  _31.12.2014
€ € € £ €
£923.995,00 165.361,00 0.00 05.333,00 18.201,00 §12.258,00
35.000,00 0,00 0.00 0.00 0.00 35.000.00
728.995,00 165.361,00 0.00 65.333,00 18.291.00 647.258.00
601.151,67  597.070,14 4.081,53 516.696,43 0,00 516.696,43
510.115,00  510.115.00 0,00 483.187.00 0,00 4583.197,00
216.980,00  216.989,00 0,00 225.028,00 0,00 225.026,00
160.780,00  160.780,00 0,00  132.044,00 0,00 182.044,00
70.000,00 70.000,00 0,00 70.000,00 0,00 70.000,00
10.000,00 10.000,G0 0,00 10.000.00 0,00 10.000.00
1.569.035,67 1.564.951.14 4,081,53 1.486.963.43 0,00 1.486.963.43
229803067 1.730.315.14 408153 1.552.29643 _18291.00 2134292143

Der Ermittlung der Altersteilzeitriickstellung lagen die durchschnittlichen

Erflllungsbetriage sowie ein Rechnungszinsful von 3,07 % (Vorjahr 3,59 %) auf

Basis der durchschnittlichen Restlaufzeiten zugrunde. Insgesamt bestanden zum

31. Dezember 2014 Verpflichtungen aus Altersteilzeitvertragen im Blockmodell

gegenilber 5 (im Vorjahr 6) Mitarbeitern.
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079 Die Riickstellung fir ausstehende Rechnungen betrifft hauptsachlich die
Versorgungskostenumlage der Stadt Hagen (485 T€), Leistungen des KDN
(11 T€) und Beitrage zur Haftpflichtversicherung 2014 (11 T€).

080 Die Rickstellung fir Kosten der zukiinftigen Entsorgung von nicht mehr
verwendungsféhiger Hardware nach § 22 Abs. 2 Nr. 5 Kreislaufwirtschafts- und
Abfallgesetz iV.m. der Elektronikschrottverordnung wurde unter Beriick-
sichtigung gesunkener Entsorgungskosten im Vorjahr neu berechnet. Nach

Uberpriifung wurde der Wert beibehalten.

081 Die Riickstellung fir die Verpflichtung zur Aufbewahrung von Geschifis-

unterlagen beriicksichtigt insbesondere die Raumkosten.

082 Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen setzen sich wie folgt

ZUusammen:

31.12.2014 _31.12.2013 Verdnderung
£ £ £

Verbindlichkeiten gegeniiber Dritten  339.603,97 580.605,15 - 241.001,18

Verbindlichkeiten gegeniiber
Betrieben der Stadt Hagen 95.97444 108.67717 - 12.702.73
436.5678.41 689.282.32 -253.703.91

Der Riickgang der Liefer- und Leistungsverbindlichkeiten um 254 T€ oder

36.9 % ist hauptsachlich als stichtagsbedingt anzusehen.

41



Kopie

(maBgeblich ist das Original)

B3 RSM Verhillsdonk

-—r— Wirischaftspriffung - Steuerberatung

1115164

083

084

085

42

Die Zusammensetzung der Verbindlichkeiten gegeniiber dem Trager zeigt

folgendes Bild:

31.12.2014 31.12.2013 _Verdnderung

€ € €

Liefer- und Leistungsbeziehungen,

laufende Personalkosten 252.988,861 344.086,68 -  91.097.87
Uberzahlung Jahresrechnung 2012 0,00 949.108,52 - 949.108,52
Cash-Pooling Stadt Hagen 614.958,00 0,00 + 614.958,00
Endabrechnung Umlage Ver-

sorgungsbeziige Beamte 2012 0,00 -165.62595 + 165.625,95
Endabrechnung Umlage Ver-

sorgungsbeziige Beamte 2013 0.00 _541.168.60 - 541.168,60

_067.946.81 1.668.737.85 - 800.791.04

Die Entwicklung der sonstigen kurzfristigen Verbindlichkeiten stellt sich wie

folgt dar:
31.12.2014 31.12.2013 Verdnderung
€ € £
Kreditorische Debitoren 173.883,11 9.992,07 +163.8921,04
Umsatzsteuer 2014/2013 7.039,47 262764 + 4.411,83
Ubrige 7.210,75 0,00 + 7.210,75

_188.133.33 _ 12.619.71 *+175.513.62

Die kreditorischen Debitoren enthalten Verbindlichkeiten gegeniber Betrieben
der Stadt Hagen von 164.552,26 € (Vorjahr 470,30 €).

Der passive Rechnungsabgrenzungsposten enthalt erhaltene Mietzahlungen
flir vermietete Hard- und Software bzw. sonstiges vermietetes Anlagevermégen,
die sich auf folgende Wirtschafisjahre beziehen. Die Aufidsung erfolgt
entsprechend der betriebsgewdhnlichen Nutzungsdauer der vermieteten

Anlagegdter,
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Im Berichtsjahr entwickelte sich der Posten wie folgt:

2014 2013 Verénderung

€ € €
Stand 1.1. 2.390,668,25 2.261.509,75 + 129.158,50
Erhaltene Mietvorauszahlungen 972.639,13 1.071.529,98 - 98.820,85
Aufldsungen 901.501,96 942.371,48 - 40.869,52
Stand 31.12. 2.461.805,42 2.390.668.25 + 71.137.17
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V. Finanzlage

Zur Erlduterung der Finanzlage werden die Abschlusszahlen in Form einer
Kapitalflussrechnung zusammengestellt. Dabei werden die gleichen Zusammen-

fassungen wie bei der Darstellung der Vermdgenslage vorgenommen.

Die Kapitalflussrechnung gibt Auskunft (ber die von der Gesellschaft
erwirtschafteten und ihr von aullen zugeflossenen Finanzmittel. Daflir werden in
der Kapitalflussrechnung die Zahlungsstrome getrennt nach den Cashflows aus
der laufenden Geschaftstatigkeit, aus der Investitionstatigkeit (einschlieflich
Desinvestitionen) und aus der Finanzierungstatigkeit dargestellt. Die Summe der
Cashflows aus diesen drei Tatigkeitsbereichen entspricht der Veranderung des
Finanzmittelfonds im Wirtschaftsjahr, soweit diese nicht auf Wechselkurs- oder

sonstigen Wertanderungen beruht.

Der Finanzmitteifonds setzt sich im Vorjahresvergieich wie folgt zusammen:

Ver-
31.12.2014 31.12.2013 anderung
T€ TE T€
Kassenbestand und Guthaben
bei Kreditinstituten 1 0 + 1
Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten - 29 0 - 29

Cash-Pool-Konto, ausgewiesen
unter Forderungen bzw. Verbind-
lichkeiten gegeniiber dem Triger - 615 + 1.070 - 1.885
- 643 + 1.070 - 1.713
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1. Kapitalflussrechnung
2014 2013
T€ TE
Periodenergebnis -136 160
+  Abschreibungen auf Gegenstande des Anlagevarmigens 2.741 2.807
- Abnahme der langfristigen Riicksteliungen -82 -80
- Ertrige aus der Aufidsung der passiven
Rechnungsabgrenzungsposten 302 -942
+/- Verust/Ertrige aus dem Abgang von Gegen-
stdnden des Anlagevermogens 0 0
Uberschuss aus laufender Geschiftstatigkeit {Cashflow) 1.621 1.945

+/- Abnahme/Zunahme der Vonéte, der Forderungen

aus Lieferungen und Leistungen sowie anderer

Aktiva, die nicht der Imveslitions- oder

Finanzierungstétigkeit zuzuordnen sind 246 ~838
-1+ Abnahme/Zunahme der Verbindlichkeiten aus

Lieferungen und Leistungen sowie anderer Passiva,

die nicht der Investitions- und Finanzierungstatigkeit

Zzuzuordnen sind -1.577 1.101
Mittelzufluss aus laufender Geschéitstatigkeit 290 2.208
- Auszahiungen fiir Investitionen in das Sachanlagevermdgen -2.022 -1.617
- Auszahlungen fiir Investitionen in immaterielle

VVermdgensgegenstinde -454 476
+ Einzahlungen aus Abgédngen von Gegenstinden des

Immateriellen Anlagevermdgens 0 0
Sachanlagevermdgens 0 26
Mittelabfluss aus der Investitionstatigk eit -2.476 -2.067
+ Einzahlungen aus Mietvorauszahlungen 473 1.072
- Riicklagenentnahme und Abfihrung Stadt Hagen =500 0
Mittelzufluss aus der Finanzierungstatigkeit 473 1.072

Zahlungswirksame Verinderung des Finanzmittelfonds

im Wirtschaftsjahr -1.713 1.213
Finanzmittelfonds am Anfang des Wirtschaftsiahres 1.070 -143
Finanzmittelfonds am Ende des Wirtschaftsjahres -643 1.070

Der Cashflow ist im Wirtschafisjahr um 324 T€ gesunken und ist mit 1.621 T€ wie in den
Vorjahren weiterhin positiv.

Bel einem insgesamt deutlich niedrigeren Mittelzufluss aus laufender Geschaftstatigkeit
und gestiegenem Mittelbedarf flir Investitionen von 2.476 T€ sowie einem verminderten
Mittelzufluss aus der Finanzierungstatigkeit von 473 T€ hat sich der Finanzmittelfonds um
1.713 T€ reduziert und ist dadurch zum Stichiag negativ.
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Die Deckungsverhiltnisse stellen sich wie folgt dar:
Ver-
31.12.2014 31.12.2013 &nderung
T€ TE T€
Eigenkapital 2.940 3.576 - 636
Langfristige Rickstellungen 647 729 - 82
Langfristige Rechnungsabgrenzung 1.547 1.538 + 9
5.134 5.843 - 709
Anlagevermdgen 5.720 5.985 - 265
Unterdeckung - 586 - 142 - 444
088 3. Liquiditat

46

Die Liquiditatssituation zum 31. Dezember 2014 stellt sich korrespondierend

zu den Deckungsverhaltnissen wie folgt dar:

Ver-
31.12.2014 31.12.2013 anderung

T€ T€ T€
Finanzmittelfonds - 643 + 1.070 - 1.713
Kurzfristige Forderungen 3.331 3.576 - 245
Kurzfristige Verbindlichkeiten - 3.278 - 4793 + 1.515
Liquiditatsstufe | - 590 - 147 - 443
Vorrate 4 5 - 1
Working Capital (Liquiditatsstufe II) - 586 - 142 - 444

Die Finanzlage hat sich gegeniiber dem Vorjahr verschiechtert. Zum Bilanz-
stichtag besteht im Vergleich zum Vorjahresstichtag eine deutlich héhere
Unterdeckung des langfristig gebundenen Vermogens durch die langfristig zur
Verfigung stehenden Mittel.



Kopie
(maBgeblich ist das Original)

B9, RSM Verhiilsdonk
— Wirkschaftspriffung - Steuerberatuad
1115164
089 F. FES__TSTELLUNGEN AUS ERWEITERUNGEN DES
PRUFUNGSAUFTRAGS

Erganzend zur Prifung des Jahresabschlusses haben wir auftragsgemaf auch
die Ordnungsmaligkeit der Geschéaftsfilhrung und der wirtschaftlichen

Verhéltnisse nach den Vorschriften des § 53 HGrG gepriift.

Wir haben bei unserer Prifung den iDW Prufungsstandard ,Berichterstattung
Uber die Erweiterung der Abschlussprifung nach § 53 HGrG* (IDW PS 720) zu
Grunde gelegt.

Beziglich der Zusammenstellung der Nachweise von Feststellungen zur
OrdnungsmaRigkeit der Geschafisfilhrung und zu den wirtschaftlichen

Verhaltnissen verweisen wir auf die Anlage V.

Die Geschafte werden nach unseren im Rahmen der Prifung getroffenen
Feststellungen mit der erforderlichen Sorgfalt und in Ubereinstimmung mit

Gesetz und Satzung gefiihrt.

Uber die in dem vorliegenden Bericht und in der genannten Anlage IV
wiedergegebenen Feststellungen hinaus hat unsere Prifung keine
Besonderheiten ergeben, die nach unserer Auffassung fiir die Beurteilung der
Ordnungsmaéanigkeit der Geschéafisfihrung durch die Betriebsleitung wvon

Bedeutung sind.
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G.WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS UND
SCHLUSSBEMERKUNG

Nach dem abschlieRenden Ergebnis unserer Priifung haben wir dem Jahres-
abschluss zum 31. Dezember 2014 (Anlagen I/1 bis 1/17) und dem Lagebericht
fir das Wirtschaftsjahr 2014 (Anlage Il) der eigenbetriebséhnlichen Einrichtung
HABIT Hagener Betrieb fir Informationstechnologie - Systemhaus fiir Hagen und
Ennepe-Ruhr -, Hagen, unter dem Datum vom 30. April 2015 den folgenden

uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt, der hier wiedergegeben wird:

»Bestitigungsvermerk des Abschlusspriifers

Wir haben den Jahresabschluss - bestehend aus Bilanz, Gewinn- und
Veriustrechnung sowie Anhang - unter Einbeziehung der Buchfiihrung und
den Lagebericht der eigenbetriebséhnlichen Einrichtung HABIT Hagener
Betrieb fur Informationstechnologie - Systemhaus filr Hagen und Ennepe-
Ruhr - fiir das Wirtschaftsjiahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2014
gepriift. Die Buchftihrung und die Aufstellung von Jahresabschluss und
Lagebericht nach den deutschen handeisrechtlichen Vorschriften und den
ergédnzenden landesrechtlichen Vorschriften liegen in der Verantwortung
der Beflriebsleitung der eigenbetriebsédhnlichen Einrichtung. Unsere
Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung
eine Beurteilung Uber den Jahresabschluss unter FEinbeziehung der

Buchfiihrung und (iber den Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlusspriifung nach §§ 317 HGB und 106 GO
NRW unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (1DW)
festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsmaliiger Abschlusspriifung
vorgenommen. Danach ist die Prifung so zu planen und durchzufiihren,
dass Unrichtigkeiten und Verst6iie, die sich auf die Darstelfung des durch
den Jahresabschiuss unter Beachtung der Grundsédtze ordnungsméaBiger
Buchfiihrung und durch den Lagebericht vermittelten Bildes der

Vermtgens-, Finanz- und Ertragsiage wesentlich auswirken, mit
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hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der
Priifungshandlungen werden die Kenntnisse liber die Geschéaftstatigkeit
und dber das wirtschatftliche und rechtliche Umfeld des Belriebes sowie die
Erwartungen iiber mdgliche Fehler berticksichtigt. Im Rahmen der Priifung
werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen internen
Kontrollsystems sowie Nachweise fir die Angaben in Buchfiihrung,
Jahresabschiuss und Lagebericht {berwiegend auf der Basis von
Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die Beurteilung der
angewandlten Bilanzierungsgrundsatze und  der  wesenltlichen
Einschatzungen der Betriebsleitung sowie die Wiirdigung der Gesamt-
darstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts. Wir sind der
Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fir

unsere Beurteilung bifdet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen
Erkenntnisse entspricht der Jahresabschiuss den deutschen handelsrechi-
lichen und den ergédnzenden landesrechtlichen Vorschriften und vermitielt
unter Beachtung der Grundsétze ordnungsméfiger Buchfihrung ein den
tatsdchlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz-
und Ertragslage des Betriebes. Der Lagebericht steht in Einklang mit dem
Jahresabschiuss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage
des Belriebes und stellt die Chancen und Risiken der zukliinftigen

Enlwicklung zutreffend dar.”
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Den vorstehenden Prifungsbericht Gber die Priffung des Jahresabschlusses
zum 31. Dezember 2014 sowie des Lageberichts fir das Wirtschaftsjahr 2014
des HABIT Hagener Betrieb fur Informationstechnologie - Systemhaus fir Hagen
und Ennepe-Ruhr - eigenbetriebséhnliche Einrichtung der Stadt Hagen erstatten
wir in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften und den Grundsatzen

ordnungsmafiger Berichterstattung bei Abschlusspriifungen.

Die Erteilung und somit auch die Unterzeichnung des Bestatigungsvermerks sind
aufgrund der gesetzlichen Vorgaben aulerhalb dieses Prifungsberichts im
Rahmen eines sog. Testatsexemplares zum Jahresabschluss erfolgt. Eine
Verwendung des oben wiedergegebenen Bestitigungsvermerks auflerhalb
dieses Prifungsberichts bedarf unserer vorherigen Zustimmung. Bei Verdffent-
lichungen oder Weitergabe des Jahresabschlusses und/oder des Lageberichts in
einer von der bestatigten Fassung abweichenden Form bedarf es zuvor unserer
erneuten Stellungnahme, sofern hierbei unser Bestitigungsvermerk zitiert oder

auf unsere Prifung hingewiesen wird; auf § 328 HGB wird verwiesen.

Iserlohn, den 30. April 2015

RSM Verhiilsdonk GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Steuerberatungsgesellschaft

uLSD 0¥
Qoo Sl G

gez. Ueberhalz gez. Biing
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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HABIT Hagener Befrieb fir Informationstechnologie - Systemhaus fiir Hagen und Ennepe-Ruhr -

Eigenbefriebsahnliche Einrichtung der Stadt Hagen, Hagen

Bilanz zum 31. Dezember 2014

Anlagevermégean

ik

immaterelle Vermdaensgeqenstande

1. Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte sowie

Lizenzen an solchen Rechten und Werten
2. Geleistete Anzshlungen

Sachanlagen
1. Andere Anlagen, Belrisbs-
und Geschaftsausstattung
2. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau

Finanzaniagen
Beteiliqungen

Umlaufvermégsn

Vorréte
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe

Forderunaen und sonstiae Vermdoensgegenstande
1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
2. Forderungen geger den Trager

Kassenbestand und Guthaben bei Krediinstituten

Rechnungsabgrenzungsposten

Kopie
{(maRgeblich ist das Original)

9.056.340,10

Siand Stand
31.12.2014 31.12.2013
€ € € €
1.836.411,00 2.679.271,00
233.537,50 2.089.948 50 140.420,00 2.819.691,00
3.556.340.00 3.162.305.00
90.760.21 3.647.100,21 0,00 3.162.305,00
3.125,00 3.125,00
L2207 5.985.121,00
3.748,73 4.549,22
70.904,53 148.557,14
2.978.708,30 3.049612,83 4.206.212,70 4.354.769,84
552,85 27,00
L3essetast 4.359.346,06
._..c8225188  ___: 291.547.23

10.636.014,29



PASSIVA

A.

Eigenkagital

Gereichnetes Kapital

Gewinnriicklagen

1. Rdlcklagen fir noch durchzufihrende Maitnahmen

2. Rickiagen fiir durchgefiihrte Malnhahmen

Bitanzergebnis

Rickstellungen

Scnstige Rickstellungen

Verbindlichkeiten

B o

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Lelstungen
Verbindlichkeiten gegeniiber dem Triger
Sonstige Verbindlichkeiten

Rechnungsabgrenzungsposten

Kopie
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9.056.340,10

Stand Stand
31.12.2014 31.12.2013
€ € € €
193.887,1Q 183.987,10
2.638.284,61 3.070.606,51
163.848,75 105.526,00
-56.119,91 2.840,000,55 206.361,28 3.576.480,88
2.134.221.43 2.288.030,67
28.654.15 184,50
435.578.41 689.282,32
867.946,81 1.668.737.85
188.133,33 1.620.312,70 12.619,71 2.370.834,48
2.461.805,42 2.390.668,25

10.636.014.29
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1. Umsatzerldse
2. Sonstige betriebliche Ertrége
3. Materialaufwand
a) Auiwendungen fir Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffe
b} Aufwendungen fiir bezogene Leistungen
4. Personalaufwand
a) Ldéhne und Gehélter
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fir
Altersversargung und flr Unterstiitzung
5. Abschreibungen auf immaterielle Vermdgens-
gegenstinde des Anlagevermdgens und
Sachanlagen
6. Sonstige betriebliche Aufwendungen
7. Zinsen und &hnliche Aufwendungen
8. Ergebnis der gewbhnlichen Geschaftstatigkeit

9. Sonslige Steuern

10. Jahresfehlbetragiliberschuss
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11. Eninahmen aus den zweckgebundenen Ricklagen

112
Gewinn- und Verlustrechnung
fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2014
2014 2013
€ € € €
12.796.051,85 13.533.260,72
579.683,43 35.839,83
102.762,82 128.672,35
3.323.070,09 342583291 3.455.334.83 3.584.007.18
4.294.373,77 4.356.924,68
2.215.848.62 6.510.222,39  1.747.166,33 6.104.091,01
2.741.430.24 2.806.934,95
807.735,77 861 918,76
26,252,651 21.165.48
-135.739,34 160.983.,17
741,00 976,25
-136.480,34 160.006,92
580.360.43 46,354.36
£00.000,0C 0,00

12. Ausschilttungen

13. Bilanzergebnis

-56.119.91

206.361,28
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Anhang
fiir das Wirtschafisjahr 2014

l. Allgemeine Angaben

Der Jahresabschluss des .HABIT Hagener Betrieb fiir Informationstechnologie
- Systemhaus fiir Hagen und Ennepe-Ruhr -“ ist entsprechend den Vorschriften der
Eigenbetriebsverordnung NRW nach den fir grofle Kapitalgesellschaften geltenden

Vorschriften des HGB aufgestellt worden.

Zur Erhdhung der Kiarheit und Ubersichtlichkeit des Jahresabschiusses ist die Bilanz
gemalt § 265 Abs. 5 Satz 2 HGB um den gesonderten Ausweis der Forderungen

gegen den Trager bzw. Verbindlichkeiten gegenliber dem Trager erweitert worden.

Die Gewinn- und Verlustrechnung wurde gemafl § 275 Abs. 2HGB nach dem

Gesamtkostenverfahren aufgestelit.

1. Erlduterungen der Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung
1. Bilanz

Anlagevermdgen

Die Bewertung der Zugange erfolgt zu den Anschaffungskosten einschlieltich der
nicht abziehbaren Mehrwertsteuer, abzliglich Rabatte oder Skonti. PlanmafRige
Abschreibungen wurden linear berechnet. Es werden betriebsgewthnliche Nutzungs-
dauern zwischen 3 und 10 Jahren zugrunde gelegt. Geringwertige Wirtschaftsgiter
mit Anschaffungskosten bis 410,00 € werden im Jahr des Zugangs voilstandig

abgeschrieben.

Der Ansatz der Finanzanlagen erfolgt mit den Anschaffungskosten.
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Anlagespiegel

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Stand Stand
1.1.2014 Zugdinge Abginge  31.12.2014
£ € € €
. Immaterielle Vermdgensgegenstinde
1. Entgeltlich erworbene Konzessionen,
gewerbliche Schutzrechte und ahnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an
solchen Rechien und Werten 11.391.593,48 361.414,59 0,00 11.753.008,07
2. Geleistete Anzahlungen 140.420.00 93.117.50 0,00 233.537,50
11.532.013,48 __454.532,08 0,00 11.986.545,57
il. Sachanlagen
1. Andere Anlagen, Betriebs- und
Geschéaftsausstatiung 19.046.088,44 1.931.191,35 2.012,29 21.875.267,50
2. Geleistete Anzahlungen und
Anlagen im Bau 0,00 90.760,21 0,00 90.760.21
19.946.088,44 2.021.951.56 201229 21.966.027,71
31.478.101,92 2.476.483,65  2.01229 33.052.573,28
lll. Finanzanlagen
Beteiligungen .3.125,00 0,00 0,00 3.125,00
31.481.226,92 2.476.483,65 2.012,22 33.955.698,28
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Abschreibungen Buchwerte
Stand Stand
1.1.2014 Zugénge Abgénge 31.12.2014 31.12.2014 31.12.2013
€ € € € € €

8.712.322,48 1.204.274,59 0,00 9.916.597,07 1.836.411,00 2.679.271,00
0,00 0,00 0,00 0,00 233.537,60 140.420,00
 8712.322,48 1.204.274,59 0,00  9.916.597,07 2.069.948,50 2.819.691,00
16.783.783,44 1.537.156,35 201229 18.318.927,50 3.5656.340,00 3.162.305,00
0,00 0,00 0,00 0,00 90.760,21 0,00
16.783.78344 1.637.166,35  2.012,29 18.318.927,60  3.647.100,21 3.162.305,00
25.496.105,92 2.741.43094  2.012,29 28.235.524.57 5.717.048,71 5.981.996,00
000 000 0,00 0,00  3.12500 3.125,00
25.496.105,92 2.741.430,94 2.012,29 28.235.524 57 5720173,71 5985.121,00
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Umlaufvermogen

Die Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe wurden mit den Anschaffuhgskosten bewertet.
Dem Niederstwertprinzip nach § 253 Abs. 4 HGB wurde durch entsprechende
Abschreibungen auf den niedrigeren beizulegenden Wert am Bilanzstichtag

Rechnung getragen.

Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstdnde sind mit dem Nennwert

angesetzt.

Pauschalwertberichtigungen wurden auf Grund des geringen Forderungsbestandes

nicht gebildet. Einzelwertberichtigungen waren nicht erforderlich.

Die Forderungen gegen den Trager setzen sich wie folgt zusammen:

Vorjahr
€ €
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 2.978.703,80 3.136.101,12
Sonstige Forderungen 0,00 1.070.111,58

2.978.703.80 4.206.212.70

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen beinhalten Forderungen gegen
andere Betriebe des Tragers in Hohe von 50.780,89 € (Vorjahr 108.837,95 €).

Samtliche Forderungen haben Restlaufzeiten bis zu einem Jahr.

Die Liquiden Mittel wurden mit dem Nominalwert bilanziert.

Rechnungsabgrenzungsposten

Im aktiven Rechnungsabgrenzungsposten sind vorausgezahlte Aufwendungen der
folgenden Wirtschaftsjahre aktiviert. Der passive Rechnungsabgrenzungsposten
beinhaltet von unseren Kunden erhaltene Mietzahiungen, die sich auf folgende

Wirtschaftsjahre beziehen.
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Eigenkapital
Die Entwicklung des Eigenkapitals stellt sich wie foigt dar:
31.12.2014 31.12.2013 Verdnderung
T€ TE T€ %
Stammkapital 194 194 0
Riicklagen 2.802 3.176 - 374 - 12
Bilanzergebnis - 56 + 206 - 262 -127
Eigenkapital 2.940 3.576 - 636 - 18

Das Stammkapital des HABIT betragt unverandert 193.987,10 €

Die Riicklagen entwickelten sich wie folgt:

Zweckgebundene Riicklagen

Grundsiche-
Dokumenten- rung des
management- Standort- technlschen
system wechsel Befriehes  Gesamt
TE TE TE TE
Fir noch durchzufihrende
Malinahmen
Stand 1.1.2014 1.412 1.659 0 3.0M
Zufithrung 0 206 0 206
Entnahme - 500 19 0- 519
Umbuchung - 40 a0 0 - 120
Stand 31.12.2014 872 1.766 0 2638
Fir durchgeflihrte Manahmen
Stand 1.1.2014 0 0 105 105
Enthahme - 21 0 40 - 61
Umbuchung 40 80 0 120
Stand 31.12.2014 19 80 65 164
891 1.846 65 _ 2.802
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Gemal} Ratsbeschllssen vom 13. November 2014 wurde der Bilanzgewinn 2013 in

Hohe von 206.361,28 € vollstandig der zweckgebundenen Ricklage fir den
geplanten Standortwechsel des HABIT zugefiihrt und nicht bendtigte Mittel in Hohe
von 500.000,00 € aus der Ruicklage fiir die Einfihrung eines Dokumenten-

managementsystems entnommen und an die Stadt Hagen abgeflhrt.

Zur zweckentsprechenden Verwendung wurde der Rlcklage flr den geplanten
Standortwechse! ein Betrag von 18.424,25 € entnommen. Der Rickilage flr die
EinfUhrung eines Dokumentenmanagementsystems wurden auf Basis verrechneter

Abschreibungen 21.087,18 € entnommen.

Die Ricklage flr Grundsicherung des technischen Betriebes betrifft die in 2011
durchgefihrte Mallnahme .unterbrechungsfreie Stromversorgung®. Die Auflésung
dieser Rucklage erfolgt nach Mafigabe der insoweit im Wirtschaftsjahr verrechneten
Abschreibungen {40.849,00 €).

Im Bilanzverlust ist der Jahresfehlbetrag mit - 136.480,34 € (Vorjahr Jahres-
Oberschuss 160.006,92 €) enthalten.

Rickstellungen

Die Bewertung der Riickstellungen erfolgt in Héhe des nach vernlnftiger
kaufmannischer  Beurteilung  notwendigen  Erflllungsbetrages.  Langfristige

Rickstellungen wurden laufzeitaddquat abgezinst.
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Die Zusammensetzung und Entwicklung der Riickstellungen des HABIT stellt sich

wie folgt dar:

Inan-

Stand spruch- Stand
1.1.2014 nahme Aufidsung  _Zuflhrung  Aufzinsung  31.12.2014
€ & € € € €
Langfristige Riickstellungen
Altersteilzeitverpflichtungen 603.295.00 165.361,00 0,00 £65.333.00 18.231,00 612.253.00
Aufbewahrung von Unterlagen 35.000.00 0.00 0.00 0,00 0,00 35.000.00
72889500 165.361.00 0.00 65.333.00 18.201.00 647.258,00
Kurzfristige Rilckstellungen
Sonstige kurzfristice
Ri
Ausstehende Rechnungen 601.151.87  597.070.14 4,081,53 516.696.43 0,00 518.696,43
Gleitzeiiverpflichtungen 510.115,00 510.115,00 0,00 483.197,00 0.00 433.197,00
Uraubsverpflichtungen 216.283,00 216.989,00 0,00  182.044,00 0,00 182.044,00
Uberstundenverpilichtungsn 160.780,00  150.780,00 0.00 225,026,00 0,00 225.026,00
Jahresabschlusskosten 70.000,00 70.000,00 0.00 70.000,00 0,00 70.000,00
Entsorgungsverpflichtungen 10.000.00 10.000,00 0.00 10.000,00 0,00 10.000,00
1.569.035,67 1.564.954,14 4,081,563 1.486.963,43 0.00 1.486.963.43

2.288.030.67 1.730.31514 _ 4.081.53 1.662.20645 _18.201.00 2.134.221.43

Die durchschnittliche Restlaufzeit aus Altersteilzeitverpflichtungen des HABIT ab dem
1. Januar 2015 betrdgt 3 Jahre. Daraus ergibt sich unter Anwendung des
§ 253 Nr. 2 HGB ein Abzinsungsfaktor in Héhe von 3,07 %. Erwartete Personal-
kostensteigerungen wurden mit jahrlich 2,5 %-Erhdhung in der Berechnung der

Altersteilzeitriickstellungen beriicksichtigt.

Die durchschnitlliche Aufbewahrungszeit der Geschéftsunterlagen betrdgt 8 Jahre,
der Abzinsungsfaktor gemalt § 253 Nr. 2HGB somit 3,21 %. Zukiinftige Kosten-
steigerungen wurden mit 2 % pro Jahr in die Berechnung der Rickstellung fir die

Aufbewahrung der Geschaftsunterlagen einkalkuliert.

Die Pensions- und Beihilfeverpflichtungen sind bei der Tragerkommune bilanziert, da
der Betrieb gegen entsprechende Umlagenzahlungen von der Tragerkommune

freigestellt ist.
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Der Trager ist Mitglied der Kommunalen Versorgungskasse Westfalen-Lippe, die den

Arbeitnehmern ihrer Mitglieder und deren Hinterbliebenen eine zusatzliche Alters-,
Erwerbsminderungs- und Hinterbliebenenversorgung gewéhrt. Da es sich insoweit
um eine mittelbare Pensionsverpflichtung handelt, wurde wie in Vorjahren in
Ausiibung des bestehenden handelsrechtlichen Passivierungswahlrechts auf eine
Ruckstellungsbildung fir eine moégliche Unterdeckung aus der zugesagten

Zusatzversorgung verzichtet.

Verbindlichkeiten

Die Verbindiichkeiten sind mit dem Erfiillungsbetrag angesetzt.
Samtliche Verbindlichkeiten haben wie im Vorjahr Restlaufzeiten bis zu einem Jahr.

In den Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sind Verbindlichkeiten
gegenilber anderen Betriecben des Tragers in Hohe von 96 T€ (Vorjahr 109 T€)

enthalten.

Die Verbindiichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sind im Regelfall mit dem
Ublichen Eigentumsvorbehalt besichert, soweit es sich dabei um Liefergeschéfte
handeit.

Die Verbindlichkeiten gegenilber dem Triger beinhalten Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen in Héhe von 45 T€ (Vorjahr 27 T€), 203 T€ aus anteiliger
Versorgung der Stadt Hagen und Beihilfen sowie Verbindlichkeiten in Hdhe von

615 T€ aus der gegenseitigen Bestandsverstirkung mit der Stadt Hagen.

Die sonstigen Verbindlichkeiten beinhalten im Wesentlichen Uberzahlungen von
anderen Betrieben und Tochterunternehmen des Trigers von 165 T€ und Steuern
von 7 T€.
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2. Gewinn- und Verlustrechnung

Umsatzerlose

Die Zusammensetzung der Umsatzeridse ist in der nachfolgenden Tabelle

dargestelit:
2014 2013
T€ T€
Erlése aus IT-Netz und Telekommunikation 3.075 3.307
Erlése aus der Bereitstellung von Endgeraten 2190 2.317
Erl6se aus der Bereitstellung von Anwendungen ' 6.927 7.418
Erlése aus Projekten und Auftragen 604 _ 490
12.796 13.533

Die Umsatzerldse wurden ausschlielich im Inland erzielt.

Sonstige betriebliche Ertrage

Die sonstigen betrieblichen Ertrdge resultieren im Wesentlichen aus Kompensations-
zahlungen fir weggefallene Umsétze mit nahestehenden Unternehmen (540 T€) und
aus der Auflésung von Rickstellungen (4 T€). Die periodenfremden Erirdge belaufen
sich auf 29 T€ (Vorjahr 9 T€).

Materialaufwand

Bei den bezogenen Leistungen wurden fiir die Inanspruchnahme von Fremd-
leistungen fur HABIT-Kunden insgesamt 426 T€ (Vorjahr 394 T€) aufgewendet. Auf
Gebuhren fur Datennetze und Telekommunikationsleistungen entfielen 671 T€
(Vorjahr 720 T€). Die Wartungs- und Pflegeaufwendungen fir die Hard- und
Sofiware der Kunden betrugen 1.897 T€ (Vorjahr 2.049 T€).
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Personataufwand

Die Personalaufwendungen des Wirtschaftsjahres 2014 unterteilen sich wie folgt:

2014 2013
T€ T€
Léhne und Gehalter
Tariflich Beschéaftigte 3.132 3.193
Beamtenbeziige 1.097 1.048
Zufiihrung Altersteilzeitriickstellung 65 116

4,294 4.357

Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir
Altersversorgund und fiir Unterstiitzung

Sozialabgaben 620 627
Beihilfen 241 184
Versorgungsbeziige Beamte 1.107 689
Beitrage zur Zusatzversorgungskasse 248 247

2.216 1.747

6.510 6.104
- davon fiir Altersversorgung ( 1.355 )( 936 )

Sonstige betriebliche Aufwendungen

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen enthalten neben Geb&dudemieten und
Mietnebenkosten (419 T€), insbesondere die Verwaitungskostenumlage der Stadt
Hagen und weitere Geschéftsaufwendungen des HABIT (105 T€), Aufwendungen fiir
geringstwertige Wirtschafisgiiter (69 T€) und Fortbildungskosten fiir Mitarbeiter
(38 T€). Die periodenfremden Aufwendungen belaufen sich auf 22 T€ (Vorjahr
24 T€).

Zinsaufwand

Die Aufwendungen resultieren aus der Aufzinsung langfristiger Rickstellungen
(18 T€) und der Inanspruchnahme von Kontokorrentkrediten im Rahmen der

gegenseitigen Bestandsverstérkung mit der Stadt Hagen (8 T€).
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1. Sonstige Angaben

Sonstige finanzielle Verpilichtungen

Der jahriiche Gesamtbetrag der sonstigen finanziellen Verpflichtungen im Sinne von
§ 285 Nr. 3 a HGB ergibt sich aus nachstehender Aufstellung:

2014 2013
T€ TE€
Dauerschuldverhiltnisse
Leasing und Software-Mieten 22 15
Hardware-Wartung und Software-Pflege 1.678 1.720
Gebdudemieten und Energie 342 422
Sonstiges (Versicherungen, Betriebsleistung) 836 _ 787
2.878 2.944
Verpflichtungen aus schwebenden Vertrigen
Beschaffung von Hardware, Software und Dienstleistungen 20 120
2.898 3.064

Der den Gebaudemieten einschlieflich Nebenkosten zugrundeliegende Mietvertrag
lauft bis September 2016.

Ab Juni bzw. Juli 2015 fallen Mieten fir den neuen Standort an, die sich auf
insgesamt 242 T€ p.a. belaufen und eine Laufzeit von 10 bzw. 20 Jahren (Teilbetrag

von 56 T€ p.a.) aufweisen.

Ergdnzend wird auf die in Anlehnung eines Passivierungswahlrechts nicht
passivierten mittelbaren Pensionsverpflichtungen aus der Zusatzversorgung des

Personals hingewiesen,
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Geschafte mit nahestehenden Unternehmen und Personen

Es bestehen folgende wesentliche Geschifte mit nahestehenden Unternehmen und

Personen:
Art der Beziehung
Andere Eigen-

Trager- betricbe des  Verbundene Kooperations-

Art des Geschéfis kommune Tragers Unternehmen partner
TE TE TE TE

Berelistellung und Betreuung
von Softwareanwendungen 6.407 219 - 233
Betreuung von IT-Netrwerken 1.218 133 2 16
vermietung von Hard- und
Software 1225 11 -- -
Endgeréteservice 895 80 - -
Bereitsteliung und Betries
TK-Netz 733 139 11 30
Arbeitsauftrége 527 6 35 35
Weiterbelastung von Daten-
leitungsgebiihren 3] - 23 48
Kompensationszahlungen - - 540 -

Beschéaftigte

Im Durchschnitt waren im

Teilzeit.

Tarifbeschaftigte
Regular
Uberplanméiiig

Beamte
Regular
Uberplanmafiig

Auszubildende

Wirtschaftsjahr 2014 beim HABIT 81 Mitarbeiter (chne

Betriebsleitung und ohne Auszubildende) beschéaftigt, darunter 4 Mitarbeiter in

Beschaftigte
Planstellen lst Abweichung
65 58 - 7
4 3 -1
21 20 -1
0 0 _0
90 81 -8
6 2 - 4
96 83 -13

|
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Auf voilzeitverrechneter Basis ergibt sich eine durchschnittliche Ist-Besetzung von rd.

80 Mitarbeitern.

Zum Ende des Wirtschafisjahres 2014 waren einschlieidlich Betriebsieitung
82 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beim HABIT tatig. Die Verdnderung gegeniber

dem 31. Dezember 2013 ist der nachfolgenden Statistik zu entnehmen:

Ist-Beschaftigung ist-Beschaftigung Ver-

31.12.2014 31.12.2013 anderungen

Tarifbeschaftigte
Regular 56 60 -4
Uberplanmanig 3 2 +1
Gesamt Tarifbeschaftigte 59 62 -3
Beamte
Regulér 21 22 -1
Uberplanmafig .0 .0 .0
Gesamt Beamte 21 22 =1
Auszubildende 2 2 0

82 86 -4

Die Reduzierung um 4 Tarifbeschéaftigten ist begriindet durch:

- Ausscheiden eines Mitarbeiters bei HABIT/43
- Ausscheiden eines Mitarbeiters bei HABIT/32
- Ausscheiden eines Mitarbeiters bei HABIT/10
- Ausscheiden eines Mitarbeiters bei HABIT/41
- Ausscheiden eines Mitarbeiters bei HABIT/21
- Ausscheiden eines Mitarbeiters bei HABIT/30
- Zugang eines Mitarbeiters (Upl. Tarifbeschaftigte) bei HABIT/21
- Zugang eines Mitarbeiters (Upl. Tarifbeschaftigte) bei HABIT/30

Die Erhéhung um 1 {iberplanméRigen Tarifbeschaftigten ist begriindet durch:

- Zugang von zwei Mitarbeitern bei HABIT/21
- Zugang eines Mitarbeiters bei HABIT/20 (nach Ausbildung)
- Ubernahme von zwei Mitarbeitern in Tarifbeschéaftigte (HABIT/21 und 30)
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Die Reduzierung um einen Beamten ist begriindet durch:

- Zugang eines Mitarbeitern bei HABIT/31
- Ausscheiden von zwei Mitarbeitern bei HABIT/43

Organe

Der Betriebsleitung des HABIT gehérten im Wirtschaftsjahr 2014 an:

- Stadtkammerer Christoph Gerbersmann, 1. Betriebsleiter
- Stadtischer Direktor Gerd Thurau, Betriebsleiter

Die Beziige des 1. Betriebsleiters sowie die Aufwandsentschadigungen der Mitglieder

des Betriebsausschusses werden nicht direkt vom HABIT getragen.

Die dem Betriebsleiter gewdhrten Gesamtbezlige belaufen sich im Wirtschaftsjahr
2014 auf 75.948,51 €. Es handelt sich ausschiietlich um feste Beziige. Im Falle der
Beendigung des Dienstverhalinisses bestehen Versorgungsverpflichtungen nach den

beamtenrechtlichen Regelungen, die bei der Tragerkommune bilanziert sind.

Der Betriebsausschuss fir den Hagener Betrieb fiir Informationstechnologie setzt

sich wie folgt zusammen (ordentliche Mitglieder):

Name Beruf vom bis

Stefan Ciupka {Vorsitzender) Bankkaufmann 03.07.2014 31.12.2014
Michael Grzeschista Techn. Zeichner 01.01.2014 31.12.2014
Alexander B&hm Fraktionsgeschéftsfuhrer 01.01.2014 31.12.2014
Peter Arnusch Produktionsleiter 03.07.2014 31.12.2014
Michael Deaki Dipl.Wirtsch.-Ing. 03.07.2014 31.12.2014
Hans-Christian Mechnich Schlosser 03.07.2014 31.12.2014
Kevin Niedergriese Kfm. Angestellter 03.07.2014 31.12.2014
Sven Sdhnchen Bildungsberater 03.07.2014 31.12.2014
Ulrich Fischbach Rentner 03.07.2014 31.12.2014
Lars Vogeler Rechtsanwalt 03.07.2014 31.12.2014
Rainer Voigt Rechtsanwalt 03.07.2014 31.12.2014

Florian Forster Dipl.-Ing. B. Sc. 03.07.2014 31.12.2014
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Name Beruf vom bis
Dr. Rainer Preuf} Mathematiker 03.07.2014 31.12.2014
Ernst Schmidt Steuerberater 03.07.2014 31.12.2014
Walter Benjamin Feldheim Student 03.07.2014 31.12.2014
Gisbert Kempen IT-Systemadministrator ~ 03.07.2014 31.12.2014
Thorsten Kiszkenow Kfm. Angesteliter 03.07.2014 31.12.2014
Detlef Reinke Landesbeamter 01.01.2014 02.07.2014
Ulrich Hakner Schiosser 01.01.2014 02.07.2014
Jargen Klippert Unternehmensberater ~ 01.01.2014 02.07.2014
Carmen Knollmann Justitiarin 01.01.2014 02.07.2014
Uschi Metz-Demnitz Geschaftsfiihrerin 01.01.2014 02.07.2014
Werner Reinhardt Rechtsanwalt 01.01.2014 02.07.2014
Gerhard Romberg Architekt 01.01.2014 02.07.2014
llka Schmidt-Winterhoff Einzelhandelskauffrau 01.01.2014 02.07.2014
Frank Steinwender Dipl.-Ing. 01.01.2014 02.07.2014
Gerd Stankewitz Programmierer 01.01.2014 02.07.2014
Jochen Léher Papiertechniker 01.01.2014 02.07.2014
Ralf Sondermeyer Pharmazeutisch-

technischer Assistent 01.01.2014 02.07.2014
Klaus Daniels Geschéftsfihrer 01.01.2014 02.07.2014

Angaben nach § 285 Nr. 17 HGB

Das fiur 2014 berechnete Gesamthonorar des Abschlusspriifers belduft sich auf

21 T€ und betrifft mit rd. 86 % Abschlusspriifungsleistungen, im Ubrigen andere

Bestitigungsleistungen.
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Ergebnisverwendungsvorschlag

Die Betriebsleitung des HABIT beabsichtigt, dem Rat der Stadt Hagen
vorzuschlagen, den Bilanzverlust in H6he von 56.119,81 € auf neue Rechnung

vorzutragen.

Hagen, den 30. April 2015

Die Betriebsleitung
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Lagebericht

(gemaR § 25 Eigenbetriebsverordnung NRW)

Wirtschaftsjahr 2014

(1.1.2014 bis 31.12.2014

STADT HAGEN
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Der Hagener Betrieb fir Informationstechnologie — Systemhaus fur Hagen und
Ennepe-Ruhr - HABIT, wurde am 01.07.1999 gegriindet. Der HABIT wird in der
- Rechtsform eines Eigenbetriebes (eigenbetriebsdhnliche Einrichtung) nach den ent-
sprechenden Vorschriften der Gemeindeordnung und der Eigenbetriebsverordnung
fur das Land Nordrhein-Westfalen geflihrt. Im Rahmen seines Betriebszwecks er-
bringt der Eigenbetrieb folgende Dienstleistungen fir die Dienststellen der Verwal-
tung, die Eigenbetriebe, Tochtergeseilschaften und die kommunalen Partner, insbe-
sondere aus dem Ennepe-Ruhr-Kreis und innerhalb des Zweckverbandes KDN:

» Die Planung, die Beschaffung und den Betrieb der informationstechnologischen
Infrastruktur, ‘

die Rechenzentrumsieistungen,

Consulting und Einfiihrung von IT-Systemen und die damit zusammenhangende
Organisationsberatung in Bezug auf Geschaftsprozesse,

die Bereitstellung von Anwendungssofiware,

den IT-Benutzerservice,

IT-Schulungen,

sowie die mit diesen Aufgaben unmittelbar oder mittelbar zusammenhangenden
Tatigkeiten.

1. Rahmenbedingungen und Aufgabenschwerpunkte 2014

Das Thema Haushaitskonsolidierung hat sich im abgelaufenen Wirtschaftsjahr 2014
fur den Betrieb ein wenig entspannt. Einerseits tag dies daran, dass der von der
Stadt Hagen aufgestelite Haushaitssanierungsplan (HSP) von der Bezirksregierung
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genehmigt wurde. Damit wurden, natiirlich ohne den Fokus auf die Konsolidierung zu
verlieren, bestimmte Rahmenbedingungen gelockert. Andererseits befand sich der
HABIT mit den ihm vorgegebenen Konsolidierungsbeitragen weiterhin im Rahmen
der Zeif- und Kostenvorgaben.

Ein Hauptaugenmerk des Befriebes lag natiirlich auf dem Projekt ,Standortwechsel”.
So wurden turnusmaRige Besprechungsrunden mit Planern, Architekten, Vermieter
und Gebaudewirtschaft eingerichtef, so dass die Planungen fir den Neubau des Re-
chenzentrums und die Umbauarbeiten im Burogebaude weit vorangetrieben werden
konnten. Das interne Umzugsteam konnte in Zusammenarbeit mit allen Beschéftig-
ten des Betriebes bereits viele Details, u.a. die konkrete Raumzuordnung fir alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, klaren. Letztlich wurden auch zum Ende des Jahres
die notwendigen Bauanirage gestelit.

Neben diesem besonderen und zukunftsweisenden Thema ,Standortwechsel® ging
der ,normale Betrieb® naturlich weiter. Nachfolgend werden die wichtigsten im Wirt-
schaftsjahr 2014 erledigten bzw. begonnenen Aufgaben und Malknahmen darge-
stelit:

Fachanwendungen

« SEPA

Zum 01.02.2014 wurde der Themenkomplex SEPA-Lasischrift fir die Stadt Hagen
produktiv gesetzt. Neu im Vergleich mit dem bisherigen Lastschriftverfahren ist hier
insbesondere die Einfuhrung einer SEPA-Mandatsverwaltung. Hierfur waren zu-
nachst umfangreiche Entwicklungen im SAP-System durch die Fa. SAP selbst zur
Verfligung zu stellen. Trotz der im Januar 2014 von der Européischen Zentralbank
kurzfristig um ein halbes Jahr verschobenen verpflichtenden Einflihrung der SEPA-
Lastschrift konnte die Produktivsetzung, wie vorher geplant, zum 01.02.2014 erfoi-
gen.

o Digitaler Rechnungseingang

Nach der Einfuhrung des ,Digitalen Rechnungseingangs® mit dem Produkt WMD
xFlow zum 01.01.2013 fir den HABIT hat in 2014 auch das stadtische Projekt be-
gonnen. Ziel ist die Einfuhrung fur die Stadt Hagen zum 01.08.2015 mit ausgewahl-
ten Pilotbereichen.

¢ Neue BW-Systemlandschaft

Bis Ende 2014 wurden bereits die neuen Systeme des Entwicklungs- sowie des Qua-
litatssicherungssystems der BW-Landschaft mit dem neuesten Release 7.4 aufge-
setzt. Das BW-Produktivsystem folgt dann im 1. Quartai 2015.

o Intemet/Intranet

Im Zuge des notwendigen Verfahrensupdates der SAP Netweaver Portal Installatio-
nen bei der Stadt Hagen wurden alle Systemkomponenten erneuert. Dabei mussten
sowohl die beteiligten Server (nun virtuell}, die Basisbetriebssysteme und auch die
dazugehorigen Datenbanken runderneuert werden.

Die darauf basierenden Netweaver Softwarepakte wurden anschlieRend ebenfalls
neuinstalliert.
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Die beim HABIT entwickelte E-Govemment Software RH21, welche ebenfalls in
Miinster eingesetzt wird, wurde von Grund auf emeuert und neu impiementiert.
Hinzu kam eine Neukonzeption der Darstellungen des Internetauftrittes als auch des
Intranets, um zukiinftig auch den Bediirfnissen von Anwendern mit Smartphones o-
der Tablet PCs geniigen zu kdnnen. Die darauffolgenden Anforderungen wurden
sukzessiv in die neue Landschaft eingebaut.

s Content Management System - Firstspirit

Das Content Management System der Stadt, das mit dem SAP Portal zusammen ein
Tandem bildet fir die Inhaltspflege des Intemet und des Intranet, wurde ebenfalls
einem Update unterzogen. Der erforderliche Umstieg brachte es mit sich, dass die
Anwender neu geschult werden mussten. Unter der neuen Voraussetzung, dass die
Pflege der Inhalte verstarkt und in erster Linie durch die Fachamter selbst erfolgen
soll, war eine deutliche Ausweitung der Anwenderzahl notwendig. Noch im Dezem-
ber wurden kurzfristig an mehreren Tagen die Neu- und Altanwender in das System
eingefuhrt und auch schon mit der direkten Pflege der jeweils eigenen Inhalte ver-
traut gemacht.

Die Inbetriecbnahme des gesamten Systems aus Portal und CMS wird in den ersten
Monaten des Jahres 2015 stattfinden.

s RFID-Technik in der Stadtbiicherei

Das Projekt ,Einflihrung von RFID-Technik bei der Stadtblicherei Hagen® konnte er-
folgreich abgeschlossen werden. Mit Blick auf die Optimierung vorhandener Arbeits-
ablaufe sowie den Personalbestand in der Stadtbucherei war dieses — mit Landes-
mitteln bezuschusste - Projekt vom Verwaltungsvorstand beschlossen worden.

Im Zentrum stand dabei zunachst die Ausstattung der vorhandenen Medien mit
RFID-Etiketten (Radio Frequency ldentifier) zum Zwecke des Medienmanagements
sowie der Mediensicherung. Hierdurch wurde die Grundlage fur den zentralen Aspekt
des Gesamtsystems, der weitgehenden Selbstverbuchung durch die Kunden im
Rahmen der Ausleihe und Rickgabe an den nunmehr eingesetzten Selbstverbu-
chungsstationen, gelegt.

Sinnvoll ergénzt werden die Selbstverbuchungsabldufe durch einen ebenfalis im
Rahmen des Gesamiprojektes beschafften Kassenautomaten, an welchem durch
den Kunden selbstindig Bezahl- und Geldwechselvorgange bar oder per EC-Karte
durchgefiihrt werden kdnnen.

Abgerundet wird das gesamte System durch den Aufbau geeigneter Sicherungs-
durchgénge (Gates) mit Alarmfunktionen zur Mediensicherung.

Samtliche Komponenten konnten am Standort Springe im dortigen Medienzentrum
erfolgreich in das bereits vorhandene Bibliotheksverwaltungsprogramm integriert
werden. Softwaremalig angebunden sind ebenfalls die Stadtteilbibliotheken Haspe
und Hohenlimburg. Hier steht - jeweils umzugsbedingt - lediglich noch die Installati-
on der Sicherungsgates aus.

Netze, Netzsicherheit, Internetdienste, Telekommunikation

= Neue Kupferverkabelung im Rathaus I, Trakt A (WLAN-Netzwerk}

Nach einer von HABIT beauftragten WLAN-Ausleuchtung und der darauf basieren-
den Kostenschatzung fiir die Verkabelung der WLAN-Vemetzung ist die Gebaude-
wirtschaft Hagen (GWH) vom HABIT beauftragt worden die notwendigen Gesamt-
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verkabelungsarbeiten durchzufihren. Eine entsprechende Ausschreibung und Im-
plementierung wurde von der GWH durch einen externen Pianer durchgefihrt und
abgenommen.

+ WLAN-Betreiberkonzept im Rathaus I, Trakt A — Internetanbindung iiber
VDSL

Um den Betrieb des geplanten WLAN im Geb&udeteil A des Rathauses an der Vol-
me moglichst sicher und rechtskonform zu handhaben, wurden verschiedene Betrei-
berkonzepte gepriift. Dabei steilte sich eine Lésung der Fa. Hotsplots als mogliche
Variante dar, die wirtschaftlich sehr attraktiv ist und auch Sicherheits- und Rechtsas-
pekte fur die Anforderung der WLAN-Nutzung im Rathaus benicksichtigt. Fir diese
Lésung wird die von der Stadt Hagen bereitgestelite passive Infrastruktur (Verkabe-
lung) vom Betreiber Hotsplots genutzt, wahrend die aktiven Komponenten (Router,
VDSL-Zugang und WLAN-Accesspoints) von dieser Firma gestellt und konfiguriert
wurden. Fur die WLAN-Nutzer kdnnen zeitlich differenzierte Tickets mit (anonymen)
Benutzernamen und Kennwoértern in beliebiger Anzahl erzeugt und ausgegeben wer-
den. Damit erfolgt eine Einwahi mit beliebigen WLAN-Endgeraten uber eine Ein-
stiegsseite in das Internet. Die Verbindung ins Internet wird durch eine verschiusselte
VPN-Verbindung Uber den Provider hergestelit. Die Fa. Hotsplots ist Telekommuni-
kationsdiensteanbieter i. S. d. § 3 Nr. 6a Telekommunikationsgesetz (TKG) und be-
treibt den Hotspot. Somit ist die Stadt Hagen in dieser Frage aus der rechtlichen
Verantwortung als Telekommunikationsdiensteanbieter und Provider entbunden.

+ Neue Kupferverkabelung im Rathaus |, Trakt D

Mitte 2013 hat die GWH weitere Verkabelungsarbeiten an eine externe Firma fiir den
Trakt D im Rathaus | (Histonsches Rathaus) vergeben. Dieser Abschnitt wurde we-
gen Méangeln (u.a. defekte Netzwerkanschliisse, fehlende Messprotokolle) erst Mitte
2014 nach einer langen Mangelliste fertiggestellt.

s Automatische Telefonwahl mit Jabber

Mit der Einfuhrung und der mittlerweile fortgeschrittenen Implementierung von Voice-
over-IP (VolP) wird der Wunsch nach dem Mehrwert unter dem Schlagwort ,Collabo-
ration” immer mehr gefordert. Von vielen Benutzern, die von der ,alten” Telekommu-
nikations-Welt Avaya mit den digitalen Endgeraten auf VolP umgestellt wurden, gab
es Anforderungen verschiedene Telefoniefunktionen (wie z. B. speichern von Num-
mern im Telefonbuch oder Ansicht der Anrufe in Abwesenheit) einfacher zu handha-
ben. Um auf diese Anforderung zu reagieren, wurde das kostenfrei Tool ,Cisco Click
to Call* allen Test-Usern Uber den Intermet-Explorer freigegeben. Auf Grund der nicht
verdnderbaren sténdig erforderlichen Neuanmeldung (alle 30 Minuten) an den Gera-
ten, konnte eine Freigabe fur dieses Tool nicht erfolgen.

Deshalb hat der Fachbereich Perscnal und Organisation (FB 11) den Einsatz von
Cisco Jabber (CTI-Steuerung) angefragt, bei der direkt aus dem Softwareprodukt die
direkte Rufnummernwahl aus Outlook unterstltzt wird. Aus diesem Grund wurde im
Juli 2013 ein HABIT-Freigabeverfahren fir den Jabber-Client 9.1 beantragt. Eine
Freigabe konnte zunachst wegen fehlendem Hersteller-Support von Citnix nicht erteilt
werden. Fir Windows 7 ist vom Hersteller Cisco die Jabber-Version 10.5 vorgese-
hen. Ein erneutes Freigabeverfahren wurde gestartet und nach den Tests beim HA-
BIT findet ein weiterer Test beim FB 11 statt. Eine Produktivfreigabe fur die Gesamt-
verwaltung ist fur 2015 avisiert.
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¢ VolP-Update von Version 8.0 auf 9.1

Das mehrjahrige Projekt Voice-over-IP (VolP) erfordert eine stidndige Anpassung der
Software. Um hier auf dem aktuellen Stand zu bleiben und da der bestehende Soft-
ware-Wartungsvertrag noch bis Ende 2014 Bestand hatte, wurde das Update auf die
aktuellste Version vorgezogen, um 2015 keine Mehrkosten zu verursachen.

Cisco bietet zwei verschiedene Lizenzmodelle an. Das traditionelle ,a la carte” Mo-
dell mit einer einzelnen Lizenzierung jedes Dienstes auf dem Client und Server oder
eine innovative Lizenzierungsform auf der Arbeitsplatzebene CUWL {Cisco Unified
Workspace Licensing).

Das ,A-la-Carte® Lizenzmodell sieht vor, alle Lizenzen nur nach Bedarf zu erwerben.
Diese Lizenzierungsart war fir die Stadt Hagen kostenginstiger und auch der Auf-
bau dieser Lizenzen war vorteilhafter. Ab der Version 9.0 hat Cisco sein Lizenzmo-
dell , A-la-Carte” aufgegeben und bietet nur noch das CUWL-Lizenzmodel an. Des-
halb erfolgte das o.g. vorgezogene Update noch im alten Modell.

¢ Voice-over-IP - Projektfortschritt

Das Rathaus | Trakt D, die Biicherei Hohenlimburg, die VHS in der Schwanenstr 6 -
10 und das Torhaus wurden auf Voice-over-IP (VolP) umgestellt bzw. eingerichtet
und Uber neue Kupferswitche an das Netzwerk angebunden.

Die alten Telefone wurden gegen moderne VolP-Telefone ausgetauscht. Des Weite-
ren wurden bei der Implementierung alle PC, Notebocks sowie Netzwerkdrucker von
der alten LWL-Verkabelung lber die neuen VolP-Telefone mit Kupferverkabelung
angeschlossen. Nach der Implementierung von VolP wurden alle freigewordenen
LWL-Switche inkl. Verkabelung in den Sicherheitszellen oder EDV-Rdumen demon-
tiert.

Bisher im Rahmen des Projektes VoIP umgestellte gréliere Standorte:

Béhmerstr. 1 vollstandig Fachbereich 32
Dédterstr. 10 volistandig Musikschule

Eilper Str. 60 - 62 vollstandig Biirgeramt Eilpe

Eilper Str. 71 - 73 vollstandig Historisches Centrum
Eilper Str. 132 - 136 veollstandig WBH

Freiheitstr. 3 vollstéandig Rathaus Hehenlimburg
Kélner Str. 1 vollstandig Torhaus
Langenkampstr. 14 vollstandig HABIT

Langenkampstr. 33 vollstandig HABIT

Markischer Ring 101 volistandig Sozialpaddagog. Zentrum

Rathausstr. 11

Schwanenstr. 6 - 10 vollstandig VHS

Selbecker Str. 185 vollstéandig Aug.-Herm.-Francke-Sch.
Springe 1 vollstdndig Medienzentrum
Stennertstr. 6 - 8 volistandig Biicherei Hohenlimburg
Vorhaller Str. 36 vollstandig Biirgeramt Vorhalle
Wehringhauser Str. 38 vollstandig Villa Post

Trakte Cund D

Rathaus |
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¢ Aufldsung von Standorten

Durch die Biindelung der alten Standorte in Haspe (Preuflerstr., Hittenplatz und
Vollbrinkstr.) im neuen Torhaus, konnten nach den Umziigen die alten Standorte
aufgelést werden. Hierbei konnte die gemietete Dark-Fiber Verbindung der Telekom
gekindigt werden. Die laufende monatliche Erspamis durch diese Maflhahme be-
tragt 488,00 EUR.

Durch die Aufgabe der ehemaligen Stadtbildstelle in der Eickertstr. 12 werden Lei-
tungskosten i. H. v. 299,00 EUR pro Monat eingespart.

Weitere Einsparungen wurden durch den Wegfall der Verbindung zum Chemischen
Untersuchungsamt in der Pappelstr. 1 (pro Meonat 487,00 EUR) und zur Pharmazeu-
tisch-Technischen l.ehranstalt in der Kérnerstr. 41 (pro Monat 51,14 EUR) erzielt.

¢« Faxserver

Momentan sind ca. 200 - 250 analoge Fax-Gerate im Einsatz, die sich auf die ver-
schiedenen stadtischen Gebaude und Amter verteilen. Diese analogen Fax-Gerite
sind derzeit Uber die veralteten Avaya TK-Anlagen angebunden, fur die bereits kein
Support mehr geleistet wird. Die Wartung und Reparatur der Fax-Gerate wird vom
Servicebereich Endgerate durchgefuhrt. Dies ist mit erheblichen Zeitaufwendungen
verbunden, da mit zunehmendem Alter der Hardware auch die Stérungen zunehmen.
Insoweit wurde der Servicebereich Netze im Jahr 2013 beauftragt, eine Fax-
Softwarelésung zu beschaffen und zu testen. Nach der Installation wurden alle finf
analogen Fax-Gerate beim HABIT abgebaut und die digitale Faxlésung wurde von
Oktober bis Dezember 2013 erfolgreich getestet. Gemeinsam mit dem Fachbereich
Personal und Organisation wurde im Jahr 2014 beraten, ob und wie eine Implemen-
tierung in der Verwaltung erfolgen kénnte. Auf Grund von bautichen Gegebenheiten
(z. B. Torhaus und Auslanderstelle) wurden die Tests ausgeweitet. Fir das Jahr
2015 ist der Rollout in weiteren Bereichen der Verwaltung geplant. Die bisherigen
Rickmeldungen aus den Test-Fachbereichen sind durchweg positiv, da die Faxe im
elektronischen Workflow integriert sind und entsprechend weiterverarbeitet werden
kénnen (z. B. Archivierung, Weiterleitung).

» Implementierung neuer Voice-Mailserver und Software

Die Bediensteten der Stadt Hagen nutzen zur Optimierung ihrer Arbeit die Funktion
eines Voice-Mailservers von der Firma Thetakom, der vom Support nicht mehr unter-
stiitzt wurde. In einem Zeitalter von Kommunikation und Information mit wachsenden
Anforderungen an Produktivitdt und Flexibilitdt gibt es einen steigenden Bedarf nach
effizienten Messaging- und Kommunikations-.6sungen. Die die neue VolP-Lésung
vom Hersteller Cisco betrieben wird, ist eine Bedienung intuitiv méglich. Das neue
Voicemail-System ist eins zu eins im laufenden Betrieb ausgetauscht und impiemen-
tiert worden.

s Erweiterung der vorhandenen Virtualisierung

Der HABIT setzt seit 2012 die Nexus 5596 UP Switche der Firma Cisco erfolgreich
ein. Diese Switche sind die zentralen Verteiler der Citrix Virtualisierung und des zent-
raten Speichersystems (SAN). Momentan sind jeweils zwei dieser Switche in den
Rechenzentren als Cluster verbaut. In der grofen Sicherheitszelle befinden sich zwei
Nexus 5596 UP Switche, woran die ESX Server (physikalische Host-Server fir die
Virtualisierung) angeschlossen sind. Fiir die ESX Server werden unterschiedlichste
Anschiussarten und Geschwindigkeiten zur Verfiigung gestelit. Dieselbe Situation
befindet sich auch in einer zweiten Sicherheitszelle. Eine Abldsung der funf alten
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ESX-Server (Servertyp RX300) stand bevor, die dann als Testserver weiter in Betrieb
bleiben sollten. Diese funf alten ESX-Server werden durch sechs neue ESX-Server
(Servertyp RX4770) abgeldst. Die Integration der neuen ESX-Server wird parallel zu
den alten ESX-Servern passieren missen. Daraus ergibt sich eine Portdichte die mit
den vorhandenen freien Ports auf den Nexus 5596UP Switchen in den Serverraumen
nicht abgebildet werden konnte. Aus diesen Grunden war eine Aufristung dieser
Switche mit jeweils einem zusatzlichen Nexus 2232P Switch notwendig. Des Weite-
ren mussten die Lizenzen auf den Nexus 5596 UP Switchen angepasst werden, um
die bendtigten Fiber Channel Ports in Betrieb nehmen zu konnen.

Security und Internet

* Einfuhrung Web-Changes

Analog zum Firewall-Change Formular, welches schon seit 2009 im Einsatz ist und
sich bewahrt hat, wurde ein Web-Change Formular entwickelt und mittels der Formu-
larserversoftware Lucom als elektronischer Workflow realisiert.

In diesem Web-Change werden Anderungen am Proxy-System dokumentiert. Dies
ist vor allem durch die gewachsene Struktur und die Anforderungen notwendig, damit
Freigaben von Internetadressen dauerhaft Anwendern bzw. Anwendungszwecken
zugeordnet werden konnen.

Im Idealfail I&sst sich hierdurch die Konfiguration eines Proxy-Systems, sei es durch
Komplettausfall oder Migration auf ein anderes Proxy-System, komplett rekonstruie-
ren. Ein weiterer Vorteil des elektronischen Workflows ist die Tatsache, dass die Da-
tenschutzbeauftragte der Stadt Hagen (DSB) zwingend ihre Zustimmung fir Ande-
rungen geben muss, und anschlieRend die Einrichtung durch ein ,Vier-Augen-
Prinzip” im Produktbereich Security erfolgen muss.

* Redundanz der auleren Firewall

Trotz des ersten Hardwareschadens — im Dezember 2014 jst eine Festplatte (RAID
Level 1) des aktiven Applikation Level Gateway Clusters ausgefallen — der auferen
Firewall (McAfee Firewall Enterprise) seit der Inbetriebnahme 2009 gab es keine Sto-
rung im Netzwerk, da das redundant ausgelegte System alle Funktionen automatisch
ubernommen hatte. Die defekte Festplatte konnte Gber den bestehenden Servicever-
trag ausgetauscht und das System wieder einwandfrei hergestellt werden.

o  Restrukturierung des Gebaudeleitstellennetzwerkes (GWH)

Die Gebaudewirtschaft der Stadt Hagen (GWH) betreibt fur alie Llegenschaften der
Stadt die Gebaudeleittechnik (z. B. Heizung, Strom, etc.). Im Laufe der Jahre werden
die Anlagen storanfélliger und missen ersetzt werden. Wahrend die alten Anlagen
(z. Zt. noch ca. 80 Liegenschaften) mit analogen / serielien Verbindungen admi-
nistriert wurden, besteht in neuen, am Markt erhaltlichen, Anlagen die Moglichkeit,
diese in einem autarken Netzwerk (ber eine DSL-Verbindung, die mit einer stadti-
schen Firewall abgesichert wird, zu betreiben. Bis Ende 2014 wurden bereits 12 Lie-
genschaften mit einer Internet Anbindung, abgesichert Gber eine Firewall ange-
schlossen und als sogenannte ,Inseltdsung®, d. h. man konnte sich in die jeweilige
Anlage via VPN Tunnel verbinden, betneben. Aufgrund der in den nachsten Jahren
stetig wachsenden Anbindung in diesem Bereich, wurde das bereits bestehende
Leitstellennetz nach eingehender Beratung durch HABIT zukunftssicher strukturiert.
So wurde das bereits bestehende VPN-Gateway im Leitstellennetz am Berliner Platz
22 mit allen Liegenschaften, deren Anlagen bereits netzwerkfahig sind, sternférmig
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uber einen VPN-Tunnel miteinander kostengunstig verbunden. Fiir eventuelle Notfal-
le und zur Ausfallsicherheit und Redundanz wurde zusatzlich eine "VPN-Einwahl" in
jeden Standort fur die GWH-Mitarbeiter realisiert.

Ein Meiienstein konnte hierbei durch die Einrichtung eines mobilen Zugangs zu den
Liegenschaften erzielt werden. So ist es moglich, mit Hilfe eines VPN-Software Cli-
ents, einen VPN-Tunnel zur Administration der Gebaudeleittechnik via Notebook und
UMTS-Anbindung zu gewahrleisten. Die Nutzung reicht von Bereitschaftseinsétzen
der GWH bis zur Nutzung von vertraglichen Serviceleistungen der GWH Dienstleis-
ter.

Die Nutzer werden hierbei uber einen Authentisierungsserver zentral berechtigt und
die Verbindung ist (ber die ,private Verbindung® (VPN = Virtual Private Network) ge-
sichert.

+ Aufstellung der abgesicherten stadtischen DSL-Anschliisse

Kategorie 2012 2013 2014
Heimarbeitspldtze (Verwaltung u. HABIT) 37 12 12
BurgerAmier (E-Pass-Leser/EC-Cash) 7 7 7
Kindertagesstatten 22 22 22
Jugendzentren 7 7 6
Verwaltungsstandorte 20 i 8
Externe Gemeinden 2 2 5
Gebaudeleittechnik 11 12 12
Schulen 3 6 10
Freies DSL 26 28 29
Summen 135 105 111

¢« Erweiterte Sicherheitseinstelfungen am E-Mail-Gateway

Die Stadt Hagen wurde ab Mitte 2014 durch ein erhéhtes Spam-Aufkommen gezielt
mehrfach attackiert. Die Attacken waren sowoh} vom Aufkommen, als auch in der Art
anders als in den Vorjahren. Aufgrund der Komplexitat der Spam E-Mails mussten
Anpassungen am E-Mail Gateway (zustandig fur Viren-, Spam- und Inhaitsschutz) fir
eingehende externe Mails vorgenommen werden. Durch diese Anpassungen konn-
ten die Attacken auf das interne Netz abgemildert und somit ein potentiell grolRer
Schaden im stadtischen Netz verhindert werden.

+ Netzwerkmanagement

Die Tests von Alternativprodukten zum vorhandenen Netzwerkmanagementsystem
theGuard! wurden abgeschlossen. Allerdings ware der personelle Aufwand fur eine
Migration auf ein neues Managementsystem zum jetzigen Zeitpunkt (u.a. wegen des
geplanten Standortwechsels HABIT) zu hoch. Deshalb wurde entschieden theGuard!
zunéachst weiterhin, alierdings in angepasstem Umfang, einzusetzen. Durch ver-
schiedene Malknahmen (Eigenentwicklung MILS (s. Punkt 4.4), Anpassung Support-
umfang, etc.) konnten die jahrlichen Wartungs- und Pflegekosten gesenkt werden.
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Endanwendersysteme und Schulen

o Endgerateadministration

- Technische Ausgestaltung und Begleitung der Kommunai-, Europa- und Ober-
blrgermeisterwahi 2014

- Einrichtung des Briefwahlbiros fur die Wahien 2014 im Verwaltungshochhaus

- Durchflhrung der Wahlprasentation im Ratssaal

- Technische Begleitung des WDR und Radic Hagen zur Durchfliihrung von Live-
Ubertragungen an den Wahlabenden

- Technische Ausgestaltung der Oberblrgermeister Stichwahl

- Abwicklung und Riickbau der technischen Ausstattung des ehemaligen Oberbir-
germeisters Dehm

- Technische Begleitung bei der iPad Nutzung im Bereich OB

- Begleitende und technische Unterstitzung bei der Durchfihrung aller Ratssitzun-
gen und zusatzlichen Ausschusssitzungen

- Neuinstallation des digitalen Sitzungsdienstes (Steno-S) in den Sitzungsrdumen
im Rathaus an der Volme

- Austausch der Prasentationsrechner in den Sitzungsraumen im Rathaus an der
Volme

- Durchfiihrung von Testszenarien fiir die Beschaffung einer neuen Mikrofonanlage
mit Ausstattung flir Horbehinderte und Anschluss an Steno-S

- Umzug und Neueinrichtung von Endgeratetechnik in den neuen Fraktionen und
Ratsgruppen

- Erstellung eines Konzepts fur die Workshops ,papierloser Sitzungsdienst” mit
mobilen Endgeraten (iPads, Android Tablets, Microsoft Endgerate)

- Einrichtung einer Digitalisierungsmaglichkeit von anaiogen Audio-Mitschnitten
alter Ratssitzungen im Fachbereich OB

- Ubernahme des gesamten Druckservices vom Serverbereich (mit vertraulichem
Druck Uber SequiMe, Aufbau und Konfiguration von neuen Druckservern)

- Weiterfihrung des Projektes ,Druckerkonsolidierung® durch umfangreichen Ab-
bau von Arbeitsplatzdruckem

- Versteigerungen von abgeldosten Druckem (ber die Internet-Platiform Zoll-
Auktionen

- Umstellen der Traffipax-Rechner von der lokalen Insellésung in das Netz der
Verwaltung mit gleichzeitiger Migration auf Windows 7

- DurchfUhrung von 4 Client-Patchdays

- Inbetriebnahme eine neuen Mitteilungsverfahren Uber PC (wichtige Meldungen (z.
B. Sicherheitshinweise oder gravierende Ausfille) konnen so zeitgleich an alle
Verwaltungs-PC gesendet werden)

- Servermigration des automatisierten Softwareverteilprogramms Matrix42

- Konsolidierung durch Zusammenfihrung von Matrixd2 Komponenten im Ser-
vicebereich

- Diverse Erweiterungen der Desktopmanagementsoftware Empirum

- Einfihrung des Mobile Device Management

- Weitere Verbesserung des Workflows zum Software-Freigabeverfahren durch
Zentralisierung und inshesondere durch die Bereitstellung einer zusatzlichen Te-
stumgebung im HABIT-GrofRraumbidiro

- Durchfihrung diverser Umzlge (z.B. Torhaus, Blicherei Hohenlimburg, etc.)

- Neuorganisation und Prozessoptimierung im Matrix 42 Lizenzmanagement
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Einfuhrung des Lizenzpooling zur Nutzung von Altlizenzen der Verwaltung im Ha-
gener Bildungsnetzwerk

Diverse KDN Unterstitzungsieistungen (z.B. Rechnerbeschaffung, Lizenzbe-
schaffung und Vergaberecht)

Ruckriistung der Lebensmittelkontrolleure von UMTS Landesnotebooks auf LAN-
Endgerate im Fachbereich 53

Einfihrung eines Biirger Negativscanners im Fachbereich 49

Einfihrung von Via Voice Textkonvertern zur Abldsung analoger Diktiermedien
Bereitstellung der EDV fiir die Sondermalnahme Ferienmaus

Uberwiegende Umstellung der Rechner der Stadtverwaltung im Rahmen des Pro-
jektes Microsoft Windows 7 Migration (Restbestande werden Anfang 2015 umge-
stellt)

Aufldsung der Grundschule Kickelhausen und der Regenbogenschule (diverse
Altgerateentsorgungen)

Durchfiihrung einer ITK-Schulung

Ausbildung von 5 Bundeswehrsoldaten mit Prifungsvorbereitung und Antragser-
stellung im Rahmen eines 7 monatigen Praktikums

Auszug aus den Statistikangaben:

Auslieferungen Abholungen Gesamt | Ca. Gewicht in

Anzahl Anzahl Anzahi Kilogramm

PC 352 432 784 6.684
Monitore 279 357 636 3.180
Drucker 122 218 340 4.760
Scanner 35 21 56 168
Notebooks 51 58 109 545
Fax 24 22 46 644
Beamer 9 3 12 60
Summe i 16.041

Administration Hagener Schulen

In der Gesamtschule Hohenlimburg wurde ein neuer Verwattungsserver installiert.
In der Grundschule Helfe wurde der Schulserver emeuert und der Computerraum
auf Windows 7 umgestellt. Des Weiteren wurden 20 Notebooks fiir die Klassen
upgedatet und in die Domane eingebunden.

In der Forderschule Pestalozzi wurde der Computerraum auf Windows 7 umge-
stelit.

In der Realschule Heinrich-Heine wurde der Server erneuert und der Computer-
raum auf Windows 7 umgestellt.

In der Realschule Haspe wurde der Server erneuert und ein Computerraum teil-
weise auf Windows 7 umgestellt.

In der Realschule Luise Rehling wurde der Server emeuert und der Computer-
raum auf Windows 7 umgesteillt.

In der Forderschule Friedrich-von-Bodelschwingh wurde der Server erneuert und
der Computerraum auf Windows 7 umgesteilt.

In der Hauptschule Vorhalle wurde der Server erneuert und der Computerraum
auf Windows 7 umgestelit.

In der Grundschule Hestert wurde der Server erneuert.
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- In der Grundschule Overberg wurde der Server erneuert und der Computerraum
auf Windows 7 umgestelit.

- In der Grundschule Emst wurde der Computerraum auf Windows 7 umgestelt.

- Die Grundschule Berchum — Garenfeld wurde komplett auf Windows 7 migriert.

- In der Hauptschule Geschwister Scholl wurden die beiden Computerrdume auf
Windows 7 umgestellt.

- In der Realschule Halden wurde der Computerraum auf Windows 7 umgestellt.

- Ca. 50% der Verwaltungsrechner in den Schulen wurden auf Windows 7 migriert.

- Zwei gefahrliche Bot Netze im Gymnasium Fichte und in der Gesamtschule Eilpe
konnten von den Viren befreit werden.

»  Hagener Bildungsnetzwerk

- Aufbau der technischen Grundstruktur fir das Hagener Bildungsnetzwerk (Ein-
bindung der ersten Schulen: Grundschule Boloh, Grundschule Votmetal, Grund-
schule Vincke, Gesamtschule Fritz-Steinhoff)

- Erweiterung des Softwarewarenkorbs fur Schulen

- Entwicklung und Inbetriebnahme von Depotservern in der jeweiligen Schule

- Durchfihrung und Auswertung von Audits in den Grundschulen Volmetal, Vincke,
Kipper und Hestert

- Durchfuhrung diverser Prasentationsveranstaltungen fiir Medienbeauftragte und
Schulleitungen

- Zentrale Beschaffung der Software Blitzrechnen fur alle Hagener Grundschulen

- Installation, Verkabelung und Einrichtung der Klassenrdume und des Computer-
raumes in den Grundschulen Volmetal und Vincke

- Entsorgung von 1,6 Tonnen Hardwareschrott aus der Grundschule Volmetal
(h&ndisch}

- Aufbau eines Bildungsnetzwerk Endgeratedepots

- Durchfuhrung des Projektes Medienscouts im Rathaus an der Volme an fiinf
Schulungsterminen

Serverbetrieb, Datenbanken, Datensicherung, Mail, LINUX, Windows

- Mail
Fir die Neuausrichtung in der mobilen Endgeratebetreuung wurde eine Anbindung
Uber das Mobile Device Management an den Exchange-Server durchgeftihrt.

- Datensicherung

Die Migration der Datensicherungs-Software "EMC NetWorker" auf die Version 8.2
wurde begonnen. Bisher wurden die gesamte Testumgebung und 44 Clients der
Echtumgebung auf den neuen Versionsstand gebracht.

- Linux
13 der 23 physikalischen LINUX-Server wurden wegen auslaufender Wartungsver-
trédge durch neue Systeme ersetzt.

- Serverlberwachung MILS (,Multiple Independent Logging System*)

Die 2013 eingeflihrte eigenpregrammierte Software wurde im Laufe des Jahres 2014
weiter ausgerolit. Inzwischen befinden sich alle LINUX-Server in der Uberwachung
durch MILS. ZwaGlf verschiedene Module werden dort eingesetzt. Auch fir
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WINDOWS-Server stehen bereits ein Uberwachungsmodul firr die Event-Logdateien
und eine Schnittstelle fir PowerShell-Scripte zur Verfligung.

Aktueil wird untersucht, ob neben dem Einsatz im internen LAN auch ein Einsatz in
den Sicherheitszonen zwischen LAN und Internet in Frage kommt. Dabei wiirde auch
mindestens ein weiteres WINDOWS-Modul zum Einsatz kommen.

Durch die Eigenprogrammierung MILS und den damit einhergehenden Verzicht auf
ein Modul der bisher eingesetzten Netzwerkmanagement-Suite ,theGuard!* von der
Fa. Reaitech und die Anderung des Supports konnten jahrliche Softwarepflegekosten
i. H. v. ca. 56.000 EUR (Kostenreduzierung ca. 55 %) eingespart werden.

- Neue Applikationsserver auf Windows Server 2012

Far den Test- und den Produktivbetrieb wurden weitere Server auf Basis von ViMwa-
re implementiert, welche &ltere physikalische Server abgelést haben. Durch die
Hochverfugbarkeits-Features der VMware-Umgebung ist hiermit zusatzlich eine ho-
here Ausfallsicherheit der zentralen Server erreicht. Das Betriebssystem Windows
Server 2003 konnte bis Jahresende noch nicht komplett ersetzt werden, da einige
Softwareanbieter noch immer nicht in der Lage sind, neuere Betriebssystemversio-
nen zu unterstutzen.

- Aufbau einer neuen Citrix XenApp 6.5-Infrastruktur bei gleichzeitiger Ablosung
der physikalischen Terminal-Server durch virtuelle Maschinen Windows-Server-
Bereich

Die neuen virtuellen XenApp-Server in der Ende 2013 fertiggesteilten Infrastruktur

konnten im Vorjahr noch nicht produktiv genutzt werden, da die erwartete Perfor-

mance nicht gegeben war und die einzelhen Server bei einer verhaltnismaiig gerin-
gen Benutzerzahl bereits ausgelastet waren.

Durch Analyse und Optimierung konnte die mégliche durchschnittliche Benutzerzahl
im Vergleich zu damals nahezu verdoppelt werden. Gleichzeitig wurden intensive
Testiaufe in der XenApp 6.5-Farm vorgenommen, da mit dem Wechsel auf diese
Software-Version durch den Hersteller eine Vielzahi von Anderungen eingefihrt wor-
den sind.

Die bishenge produktive Citrix-Umgebung lief auf physikalischen Blade-Servern. Die
hierfir bereits verlangerten Wartungsvertrage liefen im August 2014 aus. Eine weite-
re Verlangerung der Wartungsvertrage der im Jahr 2008 beschafften Systeme wurde
seitens Fujitsu Technology Solutions abgelehnt, so dass eine Ablésung der Rechner
in 2014 noitwendig wurde. Durch den Ersatz der Blade-Server durch virtuelle Termi-
nalserver wird Serverhardware konsolidiert und gleichzeitig die Verflgbarkeit erhéht.
Der Betrieb zweier Rechenzentren ist bei diesem Vorhaben konzeptionell bereits be-
ricksichtigt und getestet worden.

Um alle Anwender mit virtuellen Terminalservern bedienen zu kénnen, wurden vor-
handene ESX-Server umgewidmet, um ausschlielllich als Hostsysteme fir Citrix-
Server zu fungieren. Die bisher dort gehosteten virtuellen Maschinen wurden im Zu-
ge des Projekies von einer geringeren Anzahl neuer Hostsysteme aufgenommen.
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Hierdurch wurde es méglich, bis zum Jahresende 2014 alle Citrix-Benutzer in die
Citrix 6.5-Infrastruktur zu Uberfiihren. Um ausreichende Leistung zu gewahrleisten,
wurde hierfur die Zahl der Terminalserver auf 50 erhoht.

Die als langfristiges Ziel erklarte beabsichtigte Reduzierung des administrativen Auf-
wands wurde zum jetzigen Zeitpunkt zumindest hinsichtlich der Bereitstellung von
Terminalservern in Teilen ermreicht.

- Konsolidierung der Virtualisierungsinfrastruktur

Der HABIT betreibt zurzeit eine Virtualisierungs-Infrastruktur mit Servern vom Her-
steller FTS (Fujitsu Technology Solutions), u.a. bestehend aus finf Servern vom Typ
,RX300 S5 und sechs Servemn des Typs "RX600 S6". Der Auslauf der "RX300 S5"
Wartungsvertrage zum Jahresende 2014 ergab die Notwendigkeit, diese Produktrei-
he abzuldsen.

Des Weiteren werden die vorhandenen "RX600 S6" Server zukiinftig ausschliellich
fur die Citrix-Infrastruktur verwendet.Um weiterhin ausreichend Ressourcen flr die
virtuellen Maschinen bereitstellen zu kdnnen, wurden die bisherigen finf "RX300 S5"
und sechs "RX600 $6" Maschinen durch insg. sechs neue Maschinen mit neuerer
und verbesserter Prozessorarchitektur ersetzt. Somit ergibt sich eine Konsolidierung
von elf auf nun insg. sechs Hosts. Bei der Auswahl der Rechner wurden Kriterien wie
eine hohe Anzahl von Prozessorkernen, eine hohe Taktrate pro Kern, viele Arbeits-
speicher-Banke sowie insbesondere die Freigabe des Softwareherstellers VMware
und die Erweiterbarkeit beriicksichtigt.

- Erhéhung der Ausfalisicherheit des Netzwerkdienstes DHCP durch Nutzung neu-
er Server und Betriebssystemfeatures
DHCP (Dynamic Host Configuration Protokoll) ist ein Standard, der den Verwal-
tungsaufwand und die Komplexitdt beim Konfigurieren von Hosts in einem TCP/IP-
basierten Netzwerk reduziert. Der DHCP-Serverdienst stellt eine grofie und erweiter-
bare Zahl von Clientkonfigurationsparametern dynamisch bereit. Hierdurch ist die
automatische Einbindung eines Computers in ein bestehendes Netzwerk ohne des-
sen manuelle Konfiguration méglich.
DHCP ist eine der kntischen Komponenten in einer IT-Umgebung, da die kontinuier-
liche Verfugbarkeit sichergestellt werden muss. DHCP-Failover in Windows Server
2012 ermoglicht Administratoren die Bereitstellung eines belastbaren DHCP-
Dienstes zur Unterstiitzung eines grofen Unternehmens.
Im unmittelbar betriebsbereiten Standby-Servermodus arbeiten zwei Server in einer
Failover-Beziehung, in der ein aktiver (primarer) Server fur die Vergabe (Leasing)
von |IP-Adressen und Konfigurationsinformationen fir alle Clients verantwortlich ist.
Der sekundare Server Ubernimmt diese Verantwortung, wenn der primére Server
hicht verfgbar ist.
Eine DHCP-Failover-Standardkonfiguration konnte hierbei jedoch nicht genuizt wer-
den, da im stadtischen Netz wie auch im Bildungsnetzwerk einige Besonderheiten zu
bericksichtigen sind. So erfordert die Notwendigkeit, mit statischen IPs zu arbeiten,
die Nutzung eines zentralisierten IP-Address-Managements (IPAM). Dieses versorgt
einen DHCP-Server mit den aktuellen Konfigurationen. Die DHCP-Failover-
Funktionalitat sorgt — erganzt um weitere automatisierte Workflows — fur die zeitnahe
Ubernahme aller Parameter durch den sekundéren Server.
Nachdem im Rahmen des Bildungsnetzwerkes diese Funktionen im Jahre 2013
erstmals konfiguriert, erfolgreich getestet und in den Produktivbetrieb (bernommen
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wurden, wurden nunmehr die DHCP-Dienste im Verwaltungsnetz nach vorheriger
Anpassung und Testlaufen auf diese neue Technik umgestelit.

Damit wurde die Ausfallsicherheit im Bereich dieses Infrastruktur-Dienstes erhoht
und ein manuelles Eingreifen, wie es bisher notig war, durch ein automatisiertes Ver-
fahren ersetzt. Gleichzeitig konnten zwei altere Server ersetzt und damit die Server-
gesamtstruktur verjingt werden.
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Entwicklung der Vermoégens-, Finanz- und Ertragslage

2.1 Ertragslage
Ertréage

2014 2013 Verinderung

TE % T€ % TE %
Umsatzerlose

Erlése aus IT-Netz und Telekommunikation

IT-Netz 2069 155 2192 16,2 123 -5,6

TK-Netz und Telekommunikation 1.006 75 1115 82 -109 -0.8
Eritse aus der Bereitstellung von Endgeréten

Vermietung von Hardware und Software 1.235 92 1273 9.4 -38 -3
. Endgeréate bereitstellen 955 7,1 1.044 7.7 -39 -8,5
Erlése aus Anwendungen

Allgemeine Verwaliung 2624 196 2660 19,6 -36 -1,4

Finanzverwaltung 1629 122 1772 131 143 8,1

Recht, Ordnung, Sicherheit 896 6,7 1.050 7.7 154 147
= Schulen und Kultur 557 4,2 608 4,5 -51 -8,4
- Soziales und Gesundheit 308 23 277 2,0 31 11,2

Bauwesen 913 6,3 1.052 77 -139 13,2
Erlése aus Arbeitsaufirigen
- IT-Dienstleistungen und Projekte 278 21 149 1,1 129 86,6
- Verkauf von Hard und Software 2 0,0 28 0,2 -26

Weiterverrechnung von Dienstleistungen 274 21 270 2,0 4 1,5

Sonstige Erldse aus Auftrdgen 50 0,4 43 0.3 7 16,3
Sonstlge Ertrége

Periodenfremde Ertrége 29 0,2 9 0.1 20 2222

Kompensationszahlungen 540 4,0 0 0,0 540

Sonstiges 11 0,1 27 0,2 -16  -59,3
Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrdge 0 0.0 4} 0,0 0

Summe 13376 1000 13.569 1000 =193 1,4
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Der HABIT erbringt seine Leistungen gegeniber dem Ennepe-Ruhr-Kreis und seinen
Gemeinden im Rahmen einer offentlich-rechtlichen Vereinbarung sowie im Rahmen
der bestehenden Abnahmeverpflichtung flir die Fachamter und sonstigen Einrichtun-
gen der Stadt Hagen. Rund 95,7 % der Erddse resultieren aus Umsétzen zur Bereit-
stellung der IT-Infrastruktur und IT-Anwendungsverfahren sowie Einzelauftrdgen und
IT-Projektarbeiten.

Aufwendungen
2014 2013 Verénderung
T€ % T€ % T€ %
Materialaufwand
a) Aufwendungen flir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe
und flir bezogene Waren 103 0,8 129 1,0 26 -20,2
b) Aufwendungen fiir bezogene Leistungen
« Wartung 1.897 140 2049 153 -152 -7.4
» Telefonie und Datenleitungen 671 5,0 720 54 -49 -6,8
« Externe Betriebsleistungen 426 3.1 394 2.9 32 8,1
» Beratungs-/Unterstilizungsleistungen,
Schulungen 236 1,7 206 1,5 30 14,6
» Sonstige 93 0,7 86 07 7 8.1
Personalaufwand 6.510 48,2 6.104 455 406 6,7
Abschreibungen auf immaterielle Vermigensgegen-
sténde des Anlagevermégens und Sachanlagen 2741 20,3 2.807 209 -66 2.4
Sonstige betriebtiche Aufwendungen
- Gebidudemieten und Energie 338 2,5 367 2,7 -29 -7.9
- Sonstiges 470 3,5 525 39 -55 10,5
Zinsen und 3hnliche Aufwendungen 26 0,2 21 0,2 5 23,8

Steuern vom Einkommen und vom Erirag sowie sons-
tige Steuern 1 0.0 1 0.0 0,0

1 1 4]
Summe 13.512 100,0 13409 100,0 103 0.8
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Mit einem Anteil von 20,3 % der Aufwendungen des Wirtschaftsjahres werden alle der
Stadt Hagen langfristig dienenden IT-Wirtschaftsgiter finanziert. Insgesamt wurden
hierflir ca. 2,74 Mio. € aufgewendet. Die Personalaufwendungen betragen 48,2 % des
Gesamtaufwandes des HABIT. Ein Anteil von 25,3 % entfallt auf bezogene Leistungen
fir Wartungs-, Pflege- und Beratungs- und Unterstltzungsieistungen.

DATA
@ Personalaufwand
Obezogene Leistungen

Osansliger betrieblicher Aufwand

Das Wirtschaftsjahr 2014 schliefit der HABIT mit einem Jahresfehlbetrag in Hohe
von rd. 136.5 T€ ab. Das im Erfoigsplan 2014 prognostizierte ausgeglichene Ergeb-
nis wurde nicht erzielt. Dies ist auf nicht geplante Erhdhungen der Versorgungskos-
tenumlage der Stadt Hagen zuriickzufithren.

2.2 Finanzlage

Die Entwicklung der Finanzlage stelit sich wie folgt dar:

Ver-
2014 2013 anderung
T T T
Cash Flow aus laufender Geschiftstatigkeit 290 2.208 -1.918
Cash Flow aus der Investitionstétigkeit -2.476 -2.067 -409
Cash Flow aus der Finanzierungstatigkeit 473 1.072 -599
Veranderungen des Finanzmitieifonds’ -1.713 +1.213 -2.926
Finanzmitielbestand am Anfang des Jahres +1.070 -143 +1.213
Finanzmitteihestand am Ende des Jahres -643 +1.070 -1.713

Der Betrieb war im Berichtzeitraum jederzeit in der Lage seine finanziellen Verpflich-
tungen zu erfiillen. Zur Sicherung der Liquiditat werden zeitnahe angemessene Ab-
schlagszahiungen angefordert. Der Bstrieb ist in das Cash-Pooling der Stadt Hagen
einbezogen. Das langfristig gebundene Anlagevermogen ist zum Bilanzstichtag zu
89,7 % (Vorjahr 97.6 %) mit lang- und mittelfristig zur Verfligung stehenden Eigen-
und Fremdmitteln gedeckt. Die Deckungsverhélinisse haben sich aber gegeniiber
dem Vorjahr verschlechtert.

' EinschlieBlich Cash-Pool-Konto
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2.3 Vermogenslage

Das Vermogen des HABIT hat sich wie folgt entwickelt:

31.12.2014 31.12.2013 Verdnderung
T€ % T€ % T€ %

AKTIVA

Mittel- und langfristig
gebundenes Vermdgen
Immaterielle Vermdgensgegensténde 2.069,9 229 2.819,7 26,5 -749.8 -26,6

Sachanlagen 3.647 .1 40,3 3.162,3 29,8 484,8 15,3
Finanzanlagen 3.1 0,0 3.1 0,0 0,0
5.720,1 63,2 5.985,1 56,3 -265,0 -4,4

Kurzfristig gebundenes Vermdagen

Vorrite 3,7 0,0 4,6 0,0 -0,9 -19,6
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen 70,9 0,8 148,6 1,4 77,7

Forderungen gegen den Tréger 2.978,7 32,9 4.206,2 396 -1.2275 -20,2

Flissige Mittel 0,6 0,0 0,0 0,0 0,6

Rechnungsabgrenzungsposten 2823 3.1 291.5 2.7 92 -3,2
3.338,2 36,8 4.6509 43,7 -1.314,7 -28,3
9.056,3 100,0 10.6360 1000 -1.579,7 -14,9

PASSIVA

Eigenkapital 2.940,0 32,5 3.576,6 336 -636,5 -17,8

Mittelfristiges Fremdkapital
Riickstellung (mittelfristig) 6473 7.1 7290 6,9 -81,7 -11,2

Kurzfristiges Fremdkapital

Ubrige sonstige Riickstellungen 1.487,0 16,4 1.569,0 14,7 -82,0 -5,2
Verbindlichkeiten gegenliber
Kreditinstituten 28,6 0,3 0,0 0,0 28,6
Verbindlichkeiten aus Lieferlingen
und Leistungen 4356 4,8 689,3 6,5 -253,7 -36,8
Verbindlichkeiten gegen den Trager 8679 96 1.668,8 15,7 -800,9 -48,0
Sonstige Verbindlichkeiten 1881 21 12,7 0,1 175,4 1.3811
Rechnungsabgrenzungsposten 2.461,8 27,2 2.390,7 22,5 711 3.0
5.469,0 60,4 6.330,5 59,5 -861.5 -13,6
9.056,3 100,0 10.636,0 100,0 -1.579,7 -14,9

Die Investitionen in das Anlagevermogen betrafen im Wesentlichen Software
(454,5 T€), PC, Monitore und Drucker (1.010,1 T€), Server (623,8 T€) und IT- und
Telekommunikationsnetze (384,7 T€).

Das Eigenkapital sinkt auf Grund des negativen Jahresergebnisses und Verminde-
rung der Ricklagen um 638,5 T€. Die Eigenkapitalquote sinkt von 33,6% auf 32,5%.
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2. Risikobericht

Die Fortschreibung des Risikomanagements fiir das Wirtschafisjahr 2014 zeigt keine
Auffalligkeiten.

Erneut ist dem Bericht zu entnehmen, dass auftretende Stérungen im Bereich der
Infrastruktur zumeist nur partiell auftreten und i.d.R. schnell beseitigt werden. Dabei
ist auch zu bedenken, dass der HABIT eine komplexe IT-Landschaft betreibt, in die
auch externe Dienstleister (z.B. angemietete Leitungen} und andere Rechenzentren
(z.B. flir den Betrieb von Software im Rahmen interkommunaler Zusammenarbeit)
eingebunden sind. Damit fallt die Storungsbeseitigung auch nicht immer ausschliel3-
lich in die Zustandigkeit des HABIT. Fur den einzeinen Anwender wiegt der Ausfalt
eines Verfahrens oder einer Leitungsanbindung, sei es auch nur fiir kurze Zeit, nattir-
lich schwer, denn chne IT kemmt es heutzutage in vielen Bereichen fast zu Hand-
lungsunfahigkeit. In dem beschriebenen Umfeld kann aber keine 100%ige Verflig-
barkeit gewahrleistet werden. Der HABIT tut jedoch alles wirtschaftlich vertretbare,
um Ausfalle und Stérungen zu vermeiden bzw. schnell zu beseitigen. Damit werden
die IT-Systeme weiterhin mit einer hohen Verfligbarkeit angeboten.

Im Bereich Personalwirtschaft ist festzuhalten, dass der HABIT im abgelaufenen
Wirtschaftsjahr mit rd. 12 % die seit Jahren héchste Fluktuationsrate hatte. Gleich-
wohl hat sich die Gesamtsituation zunachst etwas entspannt. Dies hangt damit zu-
sammen, dass es gelungen ist, freigewordene Stelien liber stadtinterne Stellenaus-
schreibungen neu zu besetzen. Im Bereich SAP wurde dem HABIT darlber hinaus
zwei externe Stellenausschreibungen genehmigt. AulRerdem gab es eine Zustim-
mung flir die Ausweitung der Ausbildung. Der HABIT darf in den nachsten Jahren
wieder 4 Auszubildende pro Jahrgang einstellen. Damit kann im Rahmen der Perso-
nalbedarfs- und Entwicklungsplanung mit einem Pool an Nachwuchskréften kalkuliert
werden. Ob die Haushaltssituation der Stadt Hagen eine Ubernahme der Auszubil-
denden spater zulasst, sei zunachst dahingesteilt. Auf jeden Fall werden die Hand-
lungsoptionen fiir den HABIT deutlich erweitert. Die Risiken ,akuter Fachpersonai-
mangel* und ,Verlust von Schlisselmitarbeitern” wurden deshalb nicht mehr als in-
akzeptabel ausgewiesen, sondern als mitilere Risiken eingestuft.

Damit ist derzeit kein Risiko als inakzeptabel ausgewiesen. Insgesamt war die Risi-
koentwicklung im abgelaufenen Wirtschaftsjahr unauffallig. Die Information des Be-
triebsausschusses uber die Fortschreibung des Risikomanagements ist im 1. Quartal
2015 erfolgt.

Alle Einzelerkenntnisse und Kennzahlen sind der Fortschreibung und Dokumentation
zum Risikomanagement flr das Wirtschaftsjahr 2014 zu entnehmen.

3. Prognosebericht

Auf dem Zukunfitsprojekt ,Standortwechsel HABIT" wird auch im kommenden Wirt-
schaftsjahr das Hauptaugenmerk liegen. Im abgelaufenen Wirtschaftsjahr lag der
Schwerpunkt der Téatigkeiten flir dieses Projekt, wie bereits dargestellt, in vorberei-
tenden Arbeiten. So wurden die Bauantrage fur den Neubau des Rechenzentrums
und den Umbau des Burogeb&udes gestellt, etliche Gesprachsrunden mit den Pla-
riern und Architekten gefiihrt und organisatorische Dinge geregelt bzw. vorbereitet.
Im Jahr 2015 wird es insbesondere um die Begleitung und Uberwachung der Umset-
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zung gehen. Erste Ausschreibungen der verschiedenen Gewerke sind im 1. Quartal
des neuen Wirtschaftsjahres erfolgt. Im Birogebadude wurden auch bereits erste
Umbaumafinahmen begonnen, wie z.B. der notwendige Abtrag des Bodens im Erd-
geschoss. Das Teilprojekt ,Burogebaude” wird als nicht zeitkritisch eingestuft. Nach
derzeitigen Erkenntnissen wird ein Umzug spéatestens im 1. Haibjahr 2016 erfolgen
kdnnen und damit rechtzeitig vor dem Ende des Mietvertrages fir die Langenkamp-
str. 14 am 30.09.2016.

Fur das Teilprojekt ,Rechenzentrum® gilt dies nicht. Bei Neubaumafinahmen ist im-
mer mit — auch erheblichen — Zeitverzdgerungen zu kalkulieren, da in allen Teilschrit-
ten, Planung — Ausschreibungen - Bauausfihrung — Abnahme — ggfs. Nachbesse-
rung, ein grofles Zeitrisiko steckt. Gleiches gilt fur die sich anschlieRende technische
Bestuckung des Gebaudes. Um dieses Risiko zu minimieren, ist bereits mit dem
Vermieter des Gebaudes Langenkampstr. 33 Uber eine Verlangerung des Mietver-
trages verhandelt worden. Dieser hat Zustimmung signalisiert, knlipft diese jedoch an
Bedingungen, die noch einer juristischen und betriebswirtschatftlichen Prufung unter-
zogen werden mussen.

Parallel wird das Projekt ,Backup-Rechenzentrum” als wichtiger Baustein fUr die Be-
triebs- und Ausfallsicherheit voranzutreiben sein. Auch hier ist die Planungsphase
nahezu abgeschlossen, so dass im kommenden Wirtschaftsjahr mit der Umsetzung
begonnen werden konnte. Beide Grol3projekte ,Hauptrechenzentrum* und ,Backup-
Rechenzentrum*® gleichzeitig abzuarbeiten, wird mit den vorhandenen personellen
Ressourcen jedoch nicht moglich sein. Ggfs. wird es zur Sicherstellung eines ord-
nungsgemalen technischen Betriebes zu einer Mischform, also jeweils einer Teilbe-
stickung des Haupt- und des Backup-Rechenzentrums, kommen. Je nach Planungs-
und Baufortschritten bei den einzelnen Projekten wird dariber zu gegebener Zeit
entschieden werden mussen. Das Hauptaugenmerk muss dabei, auch wegen der
Mietsituation, auf dem Hauptrechenzentrum liegen.

Die dargesteliten zukunftsweisenden Projekte werden einen erheblichen Teil der be-
trieblichen Ressourcen binden. Fur den HABIT wird die Schwierigkeit und Herausfor-
derung darin bestehen, dass neben diesen zuséatzlichen und fir die meisten Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter des Betriebes wohl auch einmaligen Projekten, die Alltags-
arbeit fortgefihrt und auch neue Mallnahmen angegangen werden missen. Bei-
spielhaft stehen folgende Aufgaben im kommenden Geschatftsjahr 2015 an:

¢ Ausbau WLAN

* Hardwareersatz Datensicherung (Roboter)

s Programmanpassungen bzw. Updaten diverser Fachverfahren, Einfihrung neu-
er Verfahren

¢ Ausbau des Bildungsnetzwerkes

¢« Weitere Optimierung der betrieblichen Prozesse durch angepassten Einsatz der

Programmsuite Matrix 42, z.B. in den Bereichen Incident-, Change-, Vertrags-

und Lizenzmanagement

Technische Umsetzung Digitalisierung Bauakten

Weitere Anpassungen im Bereich der Netz- und Sicherheitstechnik

EinfUhrung Digitaler Rechnungseingang in der Verwaltung

Weitere Arbeiten im SAP-Umfeld
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Der Erfolgsplan fir das Wirtschafisjahr 2015 und die mittelfristige Erfoigsplanung se-
hen jeweils ausgeglichene Bilanzergebnisse vor. Die Durchflhrung der geplanten
Maltnahmen Dokumentenmanagementsystem und Standortwechsel wird zu Jahres-
fehibetragen fuhren, die durch Entnahmen aus den hierfUr gebildeten zweckgebun-
denen Ricklagen bilanziell ausgegtichen werden soilen.

4. Nachtragsbericht

Nach dem Schluss des Wirtschaftsjahres haben sich keine Vorgange von besonde-
rer Bedeutung ergeben.

5. Stellungnahme zur Priifung nach § 53 HGrG

Besondere Sachverhalte, die im Rahmen der Prifung nach § 53 HGrG durch den
Abschlussprifer erwahnenswert sein kénnten, haben sich nicht ergeben.

Hagen, den 30.04.2015

Die Betriebsleitung
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Eigenbetriebsahnliche Einrichtung der Stadt Hagen, Hagen
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Rechtliche, wirtschaftliche und steuerliche Verhiltnisse

1. Rechtliche Verhiiltnisse

Name des Betriebes: HABIT Hagener Betrieb fir Informations-
technologie - Systemhaus fiir Hagen und
Ennepe-Ruhr -

Sitz: Hagen

Rechtsform; Der Rat der Stadt Hagen fasste am 10. Juni
1999 den Grundlagenbeschiuss, die Daten-
verarbeitungszentrale der Stadt Hagen ab dem
1. Juli 1999 wie einen Eigenbetrieb gemal § 107
Abs. 2 GO NW in Verbindung mit den
Vorschriften der EigvVO NW zu fihren.

Satzung: Die vom Rat der Stadt Hagen am 10. Juni 1899
beschlossene Betriebssatzung wurde mit Rats-
beschiuss vom 15. Dezember 2005 gedndert
und an die durch das Gesetz zur Einfilhrung des
Neuen Kommunalen Finanzmanagements
grundlegend gednderte Eigenbetriebsverordnung
angepasst. Zudem erfolgte eine Anderung des
§ 14 der Satzung auf Grund der in 2005
beschlossenen Stammkapitalerhdhung. Die
Satzung in der gednderten Fassung ist nach
dem Tag der Verdffentlichung (31. Dezember
2005), somit also am 1. Januar 2006, in Kraft
getreten.

Stammkapital: Der Rat der Stadt Hagen hat am 10. Juni 1899
das Stammkapital auf 100.000,00 DM
(51.129,19 €) festgesetzt. In seiner Sitzung vom
15. Dezember 2005 hat der Rat der Stadt Hagen
die Erhéhung des Stammkapitals durch
Umwandlung der allgemeinen Riicklage auf
193.987,10 € beschlossen. Die Erhéhung ist zum
1. Januar 2006 wirksam geworden.
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Betriebszweck: Der Zweck des Betriebes ist gemalt § 1 Abs. 1

der Satzung die Erbringung von informations-
technologischen Dienstleistungen. Diese
umfassen:

- die Planung, die Beschaffung und den Betrieb
der Informationstechnologie,

- die Rechenzentrumsleistungen,

- Consulting und Einfihrung von IT-Systemen
und die damit zusammenhingende Organi-
sationsberatung in Bezug auf Geschafts-
prozesse,

- die Bereitstellung von Anwendungssoftware,

- den IT-Benutzerservice,

- |T-Schulungen

- sowie die mit diesen Aufgaben unmittelbar
oder mittelbar zusammenhangenden Tatig-
keiten.

Wirtschaftsjahr: Das Wirtschaftsjahr des HABIT ist gemalt § 13
der Satzung das Kalenderjahr.

Betriebsausschuss: Der Betriebsausschuss bestand im Berichtsjahr
aus 17 Mitgliedern (Vorjahr 15). GemaQ § 4 der
Satzung regelt der Rat der Stadt gemal § 11
Abs. 3 der Hauptsatzung die Anzah! der Mit-
glieder des Betriebsausschusses; zur
Zusammensetzung siehe Anhang (Anlage 1/15
und 1116 zu diesem Bericht). 2014 kam der
Betriebsausschuss zu insgesamt 5 Sitzungen
zusammen.

Betriebsieitung: Stadtkdmmerer Christoph Gerbersmann
(1. Betriebsleiter)
Stadtischer Direktor Gerhard Thurau

Wichtige Vertrage: Mit Datum vom 23. Apnl 1999 wurde zwischen
den nachfolgend aufgefithrien Gebietskérper-
schaften eine Offentlich-rechtliche Vereinbarung
liber die gemeinsame Inanspruchnahme von
Leistungen des HABIT geschlossen:

- Stadt Hagen,

- Ennepe-Ruhr-Kreis,
- Stadt Breckerfeld,

- Stadt Ennepetal,

- Stadt Gevelsberg,

- Stadt Hattingen,

- Stadt Herdecke,

- Stadt Schwelm,
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HI/3
- Stadt Wetter {(Ruhr),
- Stadt Witten.

Nach § 1 Abs. 2 dieser Vereinbarung erbringt der
Eigenbetrieb fiir diese Kooperationspariner
bestimmte Dienstleistungen auf dem Gebiet der
Informationstechnologie, u. a. die Bereitstellung
von Produkten des Eigenbetriebes, die Projekt-
abwicklung und die Ausfilhrung von Arbeits-
auftragen. Hinsichtlich der Produkte besteht fur
die Kooperationspartner eine Abnahme-
verpflichtung. Die Laufzeit dieser Vereinbarung
ist unbestimmt und mit einer Kiindigungsfrist von
18 Meonaten jeweils zum Ende des Jahres
kiindbar.

2. Steuerliche Verhaltnisse

Der Betrieb wird unter der Steuer-Nr. 321/5803/0881 beim Finanzamt Hagen
gefihrt.

Gemal § 2 Abs. 3 UStG in Verbindung mit Abschnitt 2.11 Abs. 3 UStAE sowie
auf Grund in Vorjahren eingeholter verbindlicher Auskiinfie des Finanzamtes
Hagen vom 15. September 1998 und 20. Mdrz 2000 sind die auf Grund der
offentlich-rechtlichen Vereinbarung erbrachten Leistungen des Eigenbetriebes

nicht umsatzsteuerbar, da diese der Erfiillung von Hoheitsaufgaben dienen.

Dienstleistungen, die gegeniiber privatrechtlich organisierten Unternehmen oder
anderen Gebietskérperschaften erbracht werden, unterliegen der Umsatz- und
Ertragsbesteuerung, da insoweit ein Betrieb gewerblicher Art im Sinne des
§ 1 Abs. 1 Nr. 6 bzw. § 4 KStG vorliegt.

Steuerliche Aulenpriifungen fanden auskunftsgemaf im Berichtsjahr nicht statt.
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Feststellungen im Rahmen der Prifung
nach § 53 Haushaltsgrundsitzegesetz

1.  OrdnungsmaiBRigkeit der Geschiftsfiihrungsorganisation

Fragenkreis 1: Tatigkeit von Uberwachungsorganen und Geschiftsleitung
sowie individualisierte Offenlegung der Organbeziige

a) Gibt es Geschéftsordnungen fiir die Organe und einen Geschaftsverteilungsplan
fiir die Geschafisleitung sowie ggf. fiir die Konzemleitung? Gibt es dariiber hinaus
schrifiche Weisungen des Uberwachungsorgans zur Organisation fiir die
Geschéfts- sowie ggf. fiir die Konzernleitung (Geschéaftsanweisung)? Entsprechen
diese Regelungen den Bedurfnissen des Unternehmens bzw. des Konzerns?

Organe des Eigenbetriebes sind der Rat der Stadt Hagen, der Betriebsausschuss
und die Betriebsleitung.

Die Aufgaben und Zustindigkeiten der Betriebsleitung sind in § 3 Abs. 3 bis 8 der
Satzung (zuletzt gedindert am 15. Dezember 2005) niedergelegt, die Zustindig-
keiten von Betriebsausschuss und Rat der Stadt in § 5 bzw. § 6 der Satzung.

Die Zustindigkeitsverteilung zwischen den beiden Betriebsleitern ist in den
.Regelungen Uber die Zustéiindigkeiten in der Betriebsieitung HABIT - Hagener
Betrieb fiir Informationstechnologie -“ vom 22. Dezember 2009 geregelt.

Auf Grundlage von § 1 Abs. 2 der Betriebssatzung wurde vom Oberblirgermeister
am 4. April 2005 eine Dienstanweisung erassen, die die Zusammenarbeit
zwischen Eigenbetrieb und Verwaltung regelt. Darliber hinaus gilt die Allgemeine
Dienst- und Geschaftsanweisung fiir die Stadt Hagen vom 15. Méarz 2011 auch fiir
die Eigenbetriebe.

Im Rahmen unserer Prifung gewannen wir den Eindruck, dass die Verteilung der
Zustandigkeiten und die Einbindung des Betriebsausschusses, des Rates, des
Oberbiirgermeisters und der Kidmmerei in die Entscheidungsprozesse des
Betriebes sachgerecht ist und den Bedirfnissen des Betriebes entsprechen.

b) Wie viele Sitzungen der Organe und ihrer Ausschiisse haben stattgefunden und
wurden Niederschriften hieriiber erstellt?

Im Berichtsjahr haben fiinf Sitzungen des Betriebsausschusses stattgefunden,
Uber die entsprechende Protokoile vorlagen. Die Betriebsleitung kam im
Berichtsjahr regelméfdiig zu Sitzungen zusammen, die ebenfalls protokolliert
wurden.
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c) In welchen Aufsichtsrétfen und anderen Konfroligremien i. S. d. § 125 Abs. 1 Salz
5 AktG sind die einzeinen Mitglieder der Geschéftsleitung tétig?

Herr Christoph Gerbersmann ist auskunftsgemaf in den folgenden Aufsichtsraten
tatig:

- G.LV. Gesellschaft fiir Inmobilien und aktive Vermdgensnutzung der Stadt
Hagen mbH, Hagen

- ha.ge.we Hagener gemeinnltzige Wohnungsgesellschaft mbH, Hagen (bis
31. Dezember 2014)

- Stadthallenbetriebs GmbH, Hagen
- Eventpark Hagen GmbH, Hagen

- Verbandsversammiung des KDN Dachverband Kommunaler iT-Dienstleister,
Kéln

- Verbandsrat des Ruhrverbandes { seit Dezember 2014)

Herr Gerd Thurau ist nach den uns erteilten Auskinften stellvertretendes Mitglied
in der Verbandsversammlung des KDN Dachverband Kommunater IT-
Dienstleister, Kaln.

d) Wird die Verglitung der Organmitglieder (Geschiéftsleitung, Uberwachungsorgan)
individualisiert im Anhang des Jahresabschlusses/Konzerabschlusses aufgeteilt
nach Fixum, erfolgsbezogenen Komponenten und Komponenten mit langfristiger
Anreizwirkung ausgewiesen? Falls nein, wie wird dies begriindet?

Die Beziige des 1. Betriebsleiters sowie die Sitzungsgelder an Betriebsausschuss-
mitglieder werden unmittelbar durch die Stadt Hagen gezahit. Eine Angabepflicht
entfallt daher. Die dem Betriebsleiter gew&hrten Gesamtbeziige werden gemafl
§ 24 EigVO in Verbindung mit § 285 Nr. 9 a HGB im Anhang individualisiert und
komponentenbezogen angegeben.
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2. OrdnungsmaBigkeit des Geschaftsfithrungsinstrumentariums

Fragenkreis 2: Aufbau- und ablauforganisatorische Grundiagen

a} Gibt es einen den Bediirfnissen des Unternehmens entsprechenden Organi-
sationsplan, aus dem Organisationsaufbau, Arbeifshereiche und Zustindig-
keiten/Weisungsbefugnisse ersichtliich sind? Erfolgt dessen regelméBige
Uberpriifung?

Arbeitsbereiche und der QOrganisationsaufbau des Betriebes ergeben sich aus
einem bedarfsgerechten Organisationsplan (derzeitiger Stand: 31. Marz 2015).
Erganzende Zustandigkeiten und Weisungsbefugnisse ergeben sich dariber
hinaus aus verschiedenen Richtlinien und Dienstanweisungen, wie z. B. der
Dienstanweisung fur die Zusammenarbeit zwischen HABIT und der Stadt Hagen
(Stand 4. Aprit 2005), der Aligemeinen Dienst- und Geschéftsanweisung der Stadt
Hagen vom 15. Marz 2011. Die Unterschriftsbefugnisse wurden entsprechend § 8
der voriaufigen Dienstanweisung fUr die Finanzbuchhaltung der Stadt Hagen
geregelt.

Die getroffenen Regelungen werden bei Bedarf den gednderten Bedirfnissen
angepasst.

b} Haben sjch Anhaltspunkte ergeben, dass nicht nach dem Organisationsplan
verfahren wird?

Anhaltspunkte dafiir, dass nicht nach dem Organisationsplan verfahren wird,
haben sich im Rahmen unserer Priifung nicht ergeben.

¢) Hat die Geschéftsleifung Vorkehrungen zur Korruptionspravention ergriffen und
dokumentiert?

Der Betrieb hat durch verschiedene ablauforganisatorische Mafinahmen
(Funktionstrennung, Sicherstellung des 4-Augen-Prinzips) Vorkehrungen zur
Korruptionsprévention getroffen.

Ergénzend gelten die Dienstanweisung Korruptionsprévention und die Sponsoring-
Dienstanweisung der Stadt Hagen vom 7. Oktober 2013.

Die Stadt Hagen hat im Amt 14 die Stelle eines Antikorruptionsbeaufiragten
besetzt.

Alle Beschéftigten des HABIT haben einmal jihrlich auf elektronischem Wege die
Kenntnisnahme der im Intranet hinterlegten Regelungen zu bestatigen. Zuletzt ist
dies am 18. Marz 2015 erfolgt.
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d) Gibt es geeignete Richtlinien bzw. Arbeitsanweisungen fiir wesentliche
Entscheidungsprozesse (insbesondere Auftragsvergabe und Auftragsabwicklung,
Personalwesen, Kreditaufnahme und -gewidhrung)? Haben sich Anhaltspunkte
ergeben, dass diese nicht eingehalten werden?

Der Betrieb verfigt Uber geeignete Richtlinien zu einzelnen wesentlichen
Entscheidungsprozessen. Fir den Betrieb im Besonderen und den
gesamtstadtischen Bereich im Allgemeinen geltende Richtiinien sind fir alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Intranet des Betriebes zuganglich.

Anhaltspunkte fir eine Nichteinhaltung haben sich, soweit wir priften, nicht
ergeben.

e} Besteht eine ordnungsmiflige Dokumentation von Vertrdgen (z. B. Grundstiicks-
verwaltung, EDV)? v

Die fir den Betrieb wesentlichen Vertrage mit Kunden, Lieferanten und
Projektparinern sind in elektrenischer Form archiviert und (ber das Intranet von
den jeweiligen Sachbearbeitern unmittelbar einsehbar. Personalunteriagen werden
bei der Stadt Hagen gefiihrt. Im Rahmen der Einfihrung der Software ,Matrix 42°
wird derzeit die Einfihrung eines zentralen elektronischen Vertragsmanagements
(Contract Management) gepriift.

Fragenkreis 3: Planungswesen, Rechnungswesen, Informations system und
Controlling

a) Entspricht das Planungswesen - auch im Hinblick auf Planungshorizont und
Fortschreibung der Daten sowie auf sachliche und zeitliche Zusammenhédnge von
Projekten - den Bediirfnissen des Unternehmens?

Der Betrieb hat geman §§ 14 ff. EigvO NRW und §§ 15 f. Betriebssatzung jahrlich
vor Beginn eines jeden Wirtschaftsjahres einen Wirtschaftsplan fir das Folgejahr
aufzustellen, der vom Rat der Stadt zu genehmigen ist. Er hat aus einem Erfolgs-
und Vermdégensplan sowie aus einer Stellenlibersicht zu bestehen. Zusatzlich ist
gemaly § 18 EigVO NRW eine mittelfristige Ergebnis- und Finanzplanung zu
erstellen. Die Planungen sind durch Erdduterungen zu ergénzen.

Das Planungswesen entspricht - im Hinblick auf Planungshorizont und
Fortschreibung der Daten sowie auf sachliche und zeitliche Zusammenhange von
Projekten - grundséatztich den Bediirfnissen des Betriebes.

Bei der Wirtschaftsplanung ab 2015 ist ber{icksichtigt worden, dass fiir durch-
zufihrende MaRnahmen zweckgebundene Ricklagen bestehen. Den durch
Umsetzung der MaRnahmen geplanten Jahresfehlbetragen stehen geplante
Entnahmen aus den Ricklagen gegeniiber. Insofern umfasst die Erfolgsplanung
nicht mehr nur Aufwendungen und Ertrage.
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Der Wirtschaftsplan 2014 wurde innerhalb der vorgesehenen Fristen aufgestellt.

Der Betriebsausschuss hat auf Grundlage einer Empfehlung des Beteiligungs-
Controilings dem Rat der Stadt Hagen am 3. Dezember 2013 empfohlen, den
Wirtschaftsplan 2014 festzustellen. Dies erfolgte mit Ratsbeschluss vom
12. Dezember 2013.

b) Werden Planabweichungen systematisch untersucht?

Die Einhaltung des Wirtschaftsplans wird durch den Servicebereich Rechnungs-
wesen/Kostenmanagement (HABIT 30) Uberwacht.

Quartalsberichte Uber die Eniwicklung der Aufwendungen und Ertrage (allerdings
ohne Abwicklung des Vermdgensplans) werden als Zwischenberichte
entsprechend § 20 der EigVO mit einer Stellungnahme des Beteiligungs-
controllings versehen dem Betriebsausschuss und der Verwaltungsfithrung zur
Kenntnis gebracht.

Bei der Berichterstattung wird kinftig auch auf die Rlcklagenverdnderung
einzugehen sein.

c) Entspricht das Rechnungswesen einschiiellich der Kostenrechnung der Gréfle
und den besonderen Anforderungen des Unternehmens?

Rechnungswesen und Kostenrechnung entsprechen der Grofle und den
besonderen Anforderungen des Betriebes.

Der Betrieb verfiigt neben der Kostenartenrechnung der Finanzbuchhaltung tber
eine SAP-gefiihrte Kostenrechnung. Die Ergebnisse der Kosten- und
Leistungsrechnung dienen wu.a. als Grundlage fir die Kalkulation der
Kostenverrechnungssatze des Folgejahres, die Erstellung des Wirtschaftsplans
und die Nachkalkulationen zu Beginn des Folgejahres.

d) Besteht ein funktionierendes Finanzmanagement, welches u. a. eine Jaufende
Liquiditdtskontrolle und eine Kreditliiberwachung gewéhrieistet?

Der Betrieb deckt seinen Finanzbedarf im Rahmen der gegenseitigen Bestands-
verstdrkung mit der Stadt Hagen (Cash-Pooling) ab. Die Zinsen fir Inan-
spruchnahmen entsprechen dem 3-Monats-Euribor zzgl. 0,15 % Aufschlag
(- 0,5 % soweit HABIT = Glaubiger). Die Zinsabrechnung wird einmal jéhrlich
durchgeflihrt. In diesem Zusammenhang erfolgt auch die Gesamtabstimmung der
Verrechnungskonten bei der Stadt Hagen und HABIT. Im Berichtszeitraum wurden
fur Kreditinanspruchnahmen durch den HABIT 7.961,61 € an die Stadt Hagen
gezahlt. Guthabenzinsen wurden in 2014 keine vereinnahmt, da der 3-Monats-
Euribor geringer als 0,5 % war

Da der Betrieb abgesehen von kurzfristigen Liquiditétskrediten im Rahmen des
Cash-Poolings keine Kreditaufnahmen tatigt, ist eine Kreditiiberwachung nicht
erforderlich.
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e) Gehért zu dem Finanzmanagement auch ein zentrales Cash-Management und
haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die hierfiir geftenden Regelungen nicht
eingehalten worden sind?

Die Aufgaben des Cash-Managements werden fir den Betrieb durch die
Kammerei der Stadt Hagen wahrgenommen {vgi. vorherige Frage).

Anhaltspunkte dafiir, dass diese Regelungen nicht eingehalten worden sind,
haben sich im Rahmen unserer Priifung nicht ergeben.

f) Ist sichergestellt, dass Entgeite vollstdndig und zeitnah in Rechnung gestelit
werden? Ist durch das bestehende Mahnwesen gewdhrieistet, dass ausstehende
Forderungen zeitnah und effektiv eingezogen werden?

Fir Dauerauftrdge werden grundsétzlich zu Beginn eines jeden Jahres auf Basis
der aus den Plandaten resultierenden Kostenverrechnungssétze und der
geplanten Mengengeriiste Abschlagszahlungen festgelegt.

Unter Berlicksichtigung der tatsdchlichen Abnahmemengen und der durch eine
Nachkalkulation angepassten Kostenverrechnungssitze sowie der geleisteten
Abschlagszahlungen erfolgt zum Jahresende eine Spitzabrechnung.

Arbeits- und Einzelauftrdge sowie Projekte werden quartalweise bzw. nach
Beendigung der Leistungserbringung in Rechnung gestelt. Fir jahres-
lbergreifende Projekte werden zum Bilanzstichtag Zwischenrechnungen erstellt.

Der Betrieb erbringt seine Leistungen weit lberwiegend gegeniiber der Stadt
Hagen bzw. anderen offentlich-rechtlichen Tragern. Auf Grund dieser Kunden-
struktur und der Abrechnungspraxis besteht fiir den HABIT ein geringes Bonitats-
und Zahlungsausfallrisiko, so dass von regeiméfiigen Mahnungen abgesehen
wird. Die Verrechnungskonten mit der Stadt Hagen werden vielmehr mehrmals
jéhrlich abgestimmt, um auftretende Buchungsdifferenzen Gbereinstimmend zu
kldren.

Bel der Beurteilung des Forderungsanstieges an die Stadt Hagen ist zu
beriicksichtigen, dass anders als im Vorjahr nur drei Vorauszahiungen (ansteile
von vier im Vorjahr) geleistet wurden.
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g) Entspricht das Controlling den Anforderungen des Unternehmens/Konzerns und
umfasst es alle wesentlichen Unternehmens-/Konzernbereiche?

Der Befrieb verfigt uber ein hausintemmes SAP-gestiitztes (Modul CO)
kaufmadnnisches Controlling zur Uberwachung der Einhaltung der Ansidtze des
Wirtschaftsplanes.

Das von der Hagener Versorgungs- und Verkehrs-GmbH {HVG) wahrgenommene
externe stddtische Beteiligungscontrolling umfasst Analysen und Stellungnahmen
zum Jahresabschluss, der Wirtschaftsplanung, der Zwischenberichterstattung und
einzelnen Beschlussgegenstinden (z. B. Vergaben) des Betriebsausschusses.
Die Stellungnahmen des Beteiligungscontrollings liegen dem Betriebsausschuss
vor seiner Beratung/Beschlussfassung vor.

h) Erméglicht das Rechnungs- und Berichtswesen eine Steuerung und/oder
Uberwachung der Tochterunternehmen und der Unternehmen, an denen eine
wesentliche Befeiligung besteht?

Der Betrieb verfiigt Uber keine Tochterunternehmen bzw. wesentlichen
Beteiligungen. Die im Jahresabschluss ausgewiesene Beteiligung am
Zweckverband KDN (K6R) wurde durch Mitgliedschaft von Vertretemn des
Betriebes bzw. der Stadt in den Gremien des KDN bzw. Kenntnisnahme des
gepriuften Jahresabschlusses uberwacht.

Fragenkreis 4: Risikofritherkennungssystem

a) Hat die Geschéfts/Konzernieitung nach Art und Umfang Friihwarnsignale definiert
und Malnahmen ergriffen, mit deren Hilfe bestandsgeféhrdende Risiken
rechizeitig erkannt werden kénnen?

Der Betrieb hat auf Grundlage einer Risikoinventur die fir ihn wesentlichen
Risiken  strukturiert und nach Risikobereichen, Risikogruppen und
Risikokategorien gegliedert in einer Uber das Intranet abrufbaren Datenbank
dokumentiert. Es werden derzeit flinf Risikokategorien unterschieden, und zwar

- Allgemeiner Betrieb,
- Anwendungen,

- Infrastruktur,

- Projektrisiken,

- Strategische Risiken.

Einzelnen Risiken sind Risikoveraniwortliche zugeordnet, die flir die Aktualisierung
der Risiken zustindig sind. Die einzelnen Risiken wurden in einer Risikomatrix
nach Eintrittswahrscheinlichkeit und Auswirkungen bewertet. Dariiber hinaus
werden ergangene und denkbare Mainahmen zur Vermeidung, Reduzierung und
Abwalzung der Risiken beschrieben. In Bezug auf einzelne Risiken sind in einer
Datenbank Kennzahlen als Frithwarnindikatoren hinterlegt. Die Risiken sind mit
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einem Giiltigkeitsdatum versehen, nach dessen Ablauf eine Neubewertung des
Risikos vorgenommen werden soll.

Zustandig fiir das Risikomanagement des Betriebes ist ein Risikomanager der
unmittelbar dem Leiter des Geschaftsbereichs Rechnungswesen und Service
untersteht.

b) Reichen diese Malinahmen aus und sind sie geeignet, ihren Zweck zu erfiillen?
Haben sich Anhallspunkte ergeben, dass die MaBnahmen nicht durchgefiihrt
werden?

Insgesamt stehen aktuell 102 Risiken unter Beobachtung, von denen 77 als
mittieres Risiko und 21 als akzeptables Risiko klassifiziert sind. 4 Risiken sind
chne Bewertung.

Als nicht rechtsfahiges Sondervermogen einer nicht insolvenzfahigen offentlich-
rechilichen Gebietsk&rperschaft sind, wie die Betriebsleitung auch im Risikobericht
zum Lagebericht ausfiihrt, unmittelbar bestandsgefihrdende Risiken derzeit nicht
erkennbar. In der Risikoberichterstattung des Jahres 2014 weist der Betrieb
darauf hin, dass die Risikoentwicklung nicht auffallig ist.

Die getroffenen Maflnahmen reichen nach unserer Einschatzung bei
kontinuierlicher Anwendung grundsatzlich aus und sind geeignet, ihren Zweck zu
erfullen.

Anhaltspunkte dafiir, dass die MaRnahmen nicht durchgefiihrt wurden, haben sich
insoweit ergeben, als dass die in 2014 vorgesehene Neubewertung von Risiken in
einigen Fallen unterblieben ist.

Eine grundlegende Uberarbeitung der Risikostruktur einschlieRlich einer
Anpassung an geédnderte Gegebenheiten ist in Vorbereitung und soll
auskunfisgemdfR nach dem vollzogenen Umzug des Betriebes durchgefiihrt
werden. Weiterer Optimierungsbedarf ergibt sich dabei auch hinsichtlich der
Benennung der Risikoverantworichen und der Kommunikation der
Risikoverantwortlichen mit dem Risikomanager.

c) Sind diese MaBnahmen ausreichend dokumentiert?
Die Dokumentation der getrofienen Malknahmen erfolgt durch eine Datenbank.
Jahrlich erfolgt eine Fortschreibung und Dokumentation in Form eines

Risikoberichtes, die den Mitgliedern des Betriebsausschusses in elektronischer
Form zur Verfiigung gestelft wird.



1115154

Kopie
(mafBgeblich ist das Original)

RSM Verhillsdonk

S Wirtschaftspriifung - Stauerberatung

HABIT Hagener Betrieb filr Informationstechnologie
- Systemhaus fiir Hagen und Ennepe-Ruhr -
Eigenbetriebsahnliche Einrichtung der Stadt Hagen, Hagen

Iv/9

Ergdnzend wird seit 2015 (erstmals fir das Jahr 2014) ein ,Management
Summary® des Risikoberichtes erstellt und den Ausschussmitgliedern (zuletzt am
17. Februar 2015) zur Verfiigung gestellt.

d) Werden die Frithwarnsignale und MaBBnahmen kontinuierlich und systematisch mit
dem aktuellen Geschéftsumfeld sowie mit den Geschiéftsprozessen und
Funktionen abgestimmt und angepasst?

Die Risikobewertungen sind mit einem Giiltigkeitsdatum und Neubewertungs-
intervallen versehen mit dem Ziel, eine regelmafige Neubewertung der Risiken zu
erreichen. Vgl. auch ergéinzende Hinweise unter Frage 4 b).

Fragenkreis 5: Finanzinstrumente, andere Termingeschafte, Optionen und
Derivate

a) Hat die Geschéfts/Konzernleitung den Geschédftsumfang zum Einsatz von Finanz-
instrumenten sowie von anderen Termingeschéffen, QOptionen und Derivaten
schriftiich festgelegt? Dazu gehért:

Welche Produkte/Instrumente dirfen eingesetzt werden?

Mit welchen Partnern diirfen die Produkte/Instrumente bis zu welchen
Betrigen eingesetzt werden?

Wie werden die Bewertungseinheiten definiert und dokumentiert und in
weichem Umfang dirfen offene Posten entstehen?

Sind die Hedge-Strategien beschrieben, z. B. ob bestimmte Strategien
ausschliellich zulassig sind bzw. bestimmte Strategien nicht durchgefuhrt
werden dirfen (z. B. antizipatives Hedging)?

b) Werden Derivate zu anderen Zwecken eingesefzt als zur QOptimierung von
Kreditkonditionen und zur Risikobegrenzung?

c) Hat die Geschéfis-/Konzernleitung ein dem Geschéftsumfang entsprechendes
Instrumentarium zur Verfiigung gestellt insbesondere in Bezug auf

Erfassung der Geschafte

Beurteilung der Geschafte zum Zweck der Risikoanalyse
Bewertung der Geschifte zum Zweck der Rechnungslegung
Kontrolle der Geschifte?
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d) Gibt es eine Erfolgskontroile fiir nicht der Risikoabsicherung (Hedging) dienende
Derivatgeschédfte und werden Konsequenzen aufgrund der Risikoentwickiung
gezogen?

e) Hat die Geschéfts/Konzernleitung angemessene Arbeitsanweistingen erlassen?

f) Ist die unterjdhrige Unterrichtung der Geschéfts-/Konzernieitung im Hinblick auf
die offenen Positionen, die Risikolage und die ggf. zu bildenden Vorsorgen
geregelt?

Antwort zu Fragenkreis 5: Dieser Fragenkreis ist nicht einschldgig, da
entsprechende Geschafte nicht getatigt wurden.

Fragenkreis 6: Interne Revision

a) Gibt es eine den Bedirfnissen des Unternehmens/Konzerns entsprechende
interne Revision/Konzernrevision? Besteht diese als eigenstindige Stelle, oder
wird diese Funktion durch eine andere Stelle (ggf. welche?) wahrgenommen?

Der Betrieb verfligt Uber keine eigene interne Revision.

Gemdft den Regeiungen in § 103 Abs. 1 der GO NW und nach § 9 der Satzung ist
das Rechnungsprifungsamt der Stadt Hagen (RPA) grundsatziich berechtigt,
prozessbegleitende interne Priifungen in Form von Sonderpriifungen und
Prifungen der Kassen- und Wirtschaftsfiihrung durchzufiihren.

Dariiber hinaus unterliegt der Betrieb/die Kommune der Priifungshoheit durch die
Gemeindepriifungsanstait (GPA) NRW.

b} Wie ist die Anbindung der internen Revision/Konzernrevision im Unternehmen/
Konzern? Besteht bei ihrer Tétigkeit die Gefahr von Interessenkonflikten?

Der Betrieb ist gegeniiber externen Priifungsinstanzen (z. B. GPA, RPA) nicht
weisungsgebunden. In personeller Hinsicht bestehen keine Uberschneidungen.
Die Gefahr von interessenkonflikten ist gering.



Kopie
. (mafBgeblich ist das Original)
RSM Verhiisdonk

S_—— Wirtschaftsprifuryy - Steverberatung
1115164

HABIT Hagener Betrieb fiir informationstechnologie

- Systemhaus fur Hagen und Ennepe-Ruhr -

Eigenbetriebsahnliche Einrichtung der Stadt Hagen, Hagen

Iv/11
c) Welches waren die wesentlichen Tatigkeitsschwerpunkte der Internen Revision/

Konzernrevision Iim Geschéftsjiahr? Wurde auch gepriift, ob wesentlich
miteinander unvereinbare Funktionen (z. B. Trennung von Anweisung und Volfzug)
organisatorisch getrennt sind? Wann hat die Interne Revision das letzte Mal iiber
Korruptionsprédvention berichtet? Liegen hierliber schriftliche Revisionsberichte
vor?

Im Berichiszeitraum ist seitens des RPA der Stadt Hagen eine Prifung
durchgefiihrt worden, die sich mit der Zahlungsabwicklung beim HABIT befasste
(Priifungsbericht vom 19. Dezember 2014). Im Rahmen dieser Priifung wurde
auch das interne Kontrolisystem im Bereich der Zahlungsabwicklung untersucht.
Eine Priifung/Berichterstattung zur Korruptionspravention ist im Berichtszeitraum
nicht erfolgt.

Die GPA hat Ende 2012/Anfang 2013 eine IT-Prifung im Rahmen des Moduls
.| T-Ressourcenverbrauch” (Basis 2011) beim HABIT durchgefiihrt. Auskunfts-
gemafl war diese Priifung bei Abschluss unserer Prifung (Ende April 2015) noch
nicht beendet.

d) Hat die Interne Revision lhre Prifungsschwermpunkte mit dem Abschiusspriifer
abgestimmt?
Eine Abstimmung erfolgt nicht.

e) Hat die Interne Revision/Konzernrevision bemerkenswerte Méngel aufgedeckt und
um welche handelt es sich?
Ausweislich des RPA-Prifungsberichtes ergaben sich keine Beanstandungen.

f) Welche Konsequenzen werden aus den Feststellungen und Empfehlungen der
internen Revision/Konzernrevision gezogen und wie Kontrolfiert die Interne

Revision/Konzernrevision die Umsetzung ihrer Empfehlungen?

Entfallt.
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VM2
OrdnungsmiBigkeit der Geschaftsfiihrungstitigkeit

Fragenkreis 7: Ubereinstimmung der Rechtsgeschifte und Mafinahmen mit
Gesetz, Satzung, Geschéftsordnung, Geschéftsanweisung und bindenden
Beschliissen des Uberwachungsorgans

a) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die vorherige Zustimmung des
UOberwachungsorgans zu  zustimmungspflichtigen — Rechtsgeschéften  und
MafBnahmen nicht eingeholt worden ist?

Die zustimmungsbediirftigen Rechtsgeschafte und Mallnahmen sind in § 5 der
Betriebssatzung im Einzelnen geregelt.

Anhaltspunkte dafiir, dass die vorherige Zustimmung des Betriebsausschusses zu
zustimmungspflichtigen EinzelmaBnahmen bzw. -geschaften nicht eingeholt
worden ist, haben sich im Rahmen unserer Prifung nicht ergeben.

In Bezug auf die (ber den KDN Dachverband kommunaler |IT-Dienstleiter
bezogenen laufenden Ersatzbeschaffungen entspricht es seit Jahren geibter
Betriebspraxis, dass auch bei Uberschreitung der Wertgrenze laut Betriebs-
satzung keine gesonderte Beschlussfassung der Gremien erfolgt.

b) Wurde vor der Kreditgewdhrung an Milglieder der Geschéfisleitung oder des
Uberwachungsorgans die Zustimmung des Uberwachungsorgans eingehoit?

Kredite an Mitglieder der Betriebsleitung, des Betriebsausschusses bzw. Rates der
Stadt Hagen wurden nicht gewahrt.

¢) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass anstelle zustimmungsbediirftiger
MaBBnahmen dhnliche, aber nicht als zustimmungsbediliti behandelte
MaBnahmen vorgenommen worden sind (z. B. Zerlegung in Teilmafnahmen)?

Anhaltspunkte dafiir, dass anstelle zustimmungsbedurftiger Manahmen &hnliche,
aber nicht als zustimmungsbediirftig behandelte MaRnahmen vorgenommen
wurden, haben sich im Rahmen unserer Priifung nicht ergeben.

d) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Geschéfte und MaBnahmen nicht mit
Geselz, Satzung, Geschéftsordnung, Geschéftsanweisung und bindenden
Beschliissen des Uberwachungsorgans tbereinstimmen?

Anhaltspunkte daflr, dass Geschéfte und Malnahmen, die nicht mit Gesetz,
Satzung, Geschaftsordnung, Geschéaftsanweisung und bindenden Beschlissen
der Uberwachungsorgane in Ubereinstimmung stehen, abgeschlossen wurden,
haben sich im Rahmen unserer Prifung nicht ergeben.



Kopie
. (maBgeblich ist das Original)
) RSM Verhiilsdonk

Wirtschaftsprifung - Steuerberatung
1115164

HABIT Hagener Betrieb fir Informationstechnologie
- Systemhaus fiir Hagen und Ennepe-Ruhr -
Eigenbetriebsahnliche Einrichtung der Stadt Hagen, Hagen
V13
Fragenkreis 8: Durchfiihrung von Investitionen

a) Werden Investitionen (in Sachanfagen, Beteiliguingen, sonstige Finanzanfagen,
immaterielle Anlagewerte und Vorrédte) angemessen gepiant und vor Realisierung
auf Rentabilitdt/Wirt schaftlichkeit, Finanzierbarkeit und Risiken gepriift?

Die Investitionsplanung erfolgt im Rahmen der Aufstellung des jahrlichen
Wirtschaftsplans bzw. der mittelfristigen Finanzplanung, die durch den
Betriebsausschuss und den Rat der Stadt genehmigt wurden. Die Finanzplanung
beriicksichtigt auch die Finanzierung der geplanten Investitionen.

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte ergeben, dass
Investitionen nicht angemessen geplant und vor Realisierung auf Wirtschaftlichkeit
und Finanzierbarkeit gepriift werden.

b) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Unterlagen/Erhebungen zur Preis-
ermittlung nicht ausreichend waren, um ein Urteil lber die Angemessenheit des
Preises zu ermdgiichen (z. B. bei Frwerb bzw. Verdufierung von Grundstiicken
oder Beteiligungen)?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte dafiir ergeben, dass
die Unterlagen/Erhebungen zur Preisermittlung nicht ausreichend waren, um ein
Urteil liber die Angemessenheit des Preises zu ermoglichen.

c) Werden Durchfithrung, Budgetierung und Verdnderungen von Investifionen
faufend iiberwacht und Abweichungen untersucht?

Die unterjahrige Uberwachung der Durchfiihrung der Investitionen erfolgt durch
die jeweiligen Projektverantwortlichen.

Im Ubrigen erfolgt die interne Uberwachung der Investitionen auskunftsgemé® im
Rahmen der Uberwachung des Wirtschaftsplans, wobei jedoch darauf
hinzuweisen ist, dass in der Zwischenberichterstattung an den Betriebsausschuss
und die Verwaltung nicht gesondert auf die Abwicklung des Vermogensplans
eingegangen wird.

d) Haben sich bei abgeschlossenen Investitionen wesentliche Uberschreitungen
ergeben? Wenn ja, in welcher HShe und aus welchen Griinden?

Das laut Vermogensplan genehmigte Gesamtbudget fir das Jahr 2014 sah
Gesamtinvestitionen von 3.796 T€ vor. Die Gesamtinvestitionen des Wirtschafts-
jahres 2014 belaufen sich tatsachlich auf rd. 2,500 T€. Die Planunterschreitung
von rd. 1,3 Mio € ist auskunftsgemaf auf in 2014 nicht umgesetzte Projekte sowie
auf Budgetunterschreitungen zurlickzufiihren.
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e) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass Leasing- oder vergleichbare Vertrdge
nach Ausschdpfung der Kreditlinien abgeschiossen wurden?

Anhaltspunkte dafiir, dass Leasing- oder vergleichbare Vertrdge nach
Ausschopfung der Kreditlinien abgeschiossen wurden, haben wir im Rahmen
unserer Prifung nicht festgestelit.

Fragenkreis 9: Vergaberegelungen

a) Haben sich Anhaltspunkte fir eindeutige Verstéle gegen Vergaberegelungen
(z. B. VOB, VOL, VOF, EU-Regelungen) ergeben?

Der HABIT ist zustdndig fur IT-Beschaffungen (Soft- und Hardware) im Gesamt-
bereich der Stadt Hagen. Insoweit werden eigenstandige Vergaben durchgefiihrt.
Ein Tell der IT-Beschaffungen durch den HABIT erfolgen Uber den Zweckverband
KDN, der auf Verbandsebene eigenstidndige Vergaben durchgefiihrt.

Sonstige Beschaffungen den HABIT betreffend (z. B. Material, Gebaude) werden
Uber andere Beschaffungsstellen der Stadt Hagen (z. B. zentrale Vergabestelle,
GWH) abgewickelt.

Als Vergabeverfahren werden grundsatzlich 6ffentliche Ausschreibungen,
beschriankte Ausschreibung und freihdndige Vergaben, jeweils mit und ohne
Teilnahmewettbewerb, durchgefiihrt.

Vom HABIT unmittelbar (d. h. auflerhalb des KDN) wurden in seinem Zustandig-
keitsbereich in 2014 lberwiegend freihdndige Vergaben durchgefiihrt. Es wurden
in 2014 eine beschrinkte und zwei &ffentliche Ausschreibungen sowie eine EU-
Vergabe durchgefihrt. Das 2013 begonnene EU-Vergabeverfahren betraf ein
Verhandlungsverfahren mit einem Anbieter.

Am 1. August 2014 ist eine Geschaftsordnung des HABIT fiir die Vergabe von
Lieferungen und Leistungen in Kraft getreten.

Anhaltspunkte fiir eindeutige Versttfle gegen die Vergaberegelungen im
Verantwortungsbereich des HABIT haben sich im Rahmen unserer Priifung nicht
ergeben.

b) Werden fiir Geschéfte, die nicht den Vergaberegelungen unterliegen, Konkurrenz-
angebote (z. B. auch fiir Kapitalaufnahmen und Geldanlagen) eingeholt?
Auch bei Beschaffungen, die nicht den formellen Vergaberegelungen unterliegen
(z. B. Direktkdufe im Anschaffungswert bis 500 € netic) werden Konkurrenz-

angebote eingeholt.

Aufnahmen und Anlagen am Kapitalmarkt erfolgten im Berichtszeitraum nicht.
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Fragenkreis 10: Berichterstattung an das Uberwachungsorgan

a) Wird dem Uberwachungsorgan regelmaRig Bericht erstattet?

Die Berichterstattung an den Betriebsausschuss erfolgte ausweislich uns
vorliegender Protokolle wahrend der turnusmaligen Sitzungen durch schriftliche
und mundliche Erlauterungen der Betriebsleitung.

b) Vermitteln die Berichte einen zutreffenden Einblick in die wirtschaftliche Lage des
Unternehmens/Konzerns und in die wichtigsten Unternehmens-/Konzerbereiche?

Nach den uns vorliegenden Protokollen vermittelten die Berichte zum Zeitpunkt
der Berichterstattung einen sachgerechten Einblick in die wirtschaftliche Lage des
Betriebes. Die Berichterstattung (ber die Abwicklung des Wirtschaftsplans
beschrankte sich auf die Entwicklung des Erfolgsplans. Eine Berichterstattung
Uber die Abwicklung des Vermégensplans erfolgte nicht.

c) Wurde das Uberwachungsorgan iiber wesentiiche Vorgénge angemessen und
zeitnah unterrichtet? Liegen insbesondere ungewbhnliche, risikoreiche oder nicht
ordnungsgemdR abgewickelte Geschiftsvorfille sowie erkennbare Fehl-
dispositionen oder wesentliche Unterlassungen vor und wurde hieriiber berichtet?

Der Betriebsausschuss wurde ausweislich der uns vorliegenden Protokolie bzw.
des Lageberichtes der Betriebsleitung Uber wesentliche Vorgdnge angemessen
und zeitnah unterrichtet.

Im Rahmen unserer Prifung ergaben sich keine Anhaltspunkte fiir ungewdhn-
liche, risikoreiche oder nicht ordnungsgemall abgewickelte Geschaftsvorfille
sowie erkennbare Fehidispositionen oder wesentliche Unterlassungen.

d) Zu welchen Themen hat die Geschéfts/Konzernleitung dem Uberwachungsorgan
auf dessen besonderen Wunsch berichtet (§ 90 Abs. 3 AktG)?

Eine Berichterstattung auf besonderen Wunsch des Betriebsausschusses war den
Protokolien nicht zu entnehmen.

e} Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Berichterstatiung (z. B. nach § 90
AktG oder unternehmensinternen Vorschrifien) nicht in allen Fillen ausreichend
war?

Anhaltspunkte dafiir, dass die Berichterstatiung nicht in allen Fallen ausreichend
war, haben sich im Rahmen unserer Priffung nicht ergeben.
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f) Gibt es eine DE&O-Versicherung? Wurde ein angemessener Selbstbehalt
vereinbart? Wurden Inhalt und Konditionen der D&O-Versicherung mit dem
Uberwachungsorgan erértert?

Fir den HABIT besteht eine Directors & Officers Versicherung ohne Selbstbehalt
mit einem Sublimit von 1,75 Mic €. Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf
Geschéftsfilhrer, Aufsichts- und Beirdte, leitende Angestellte und Personen, die
faktisch eine Organfunktion wahrnehmen. Im Berichtszeitraum erfoigte ausweis-
lich der Niederschriften keine Erérterung zu diesem Thema im Betriebsausschuss.

g) Sofern Interessenkonflikte der Mitglieder der Geschéftsieitung oder des Uber-
wachungsorgans gemeldet wurden, ist dies unverziiglich dem Uberwachungs-
organ offengelegt worden?

Zu meldende Interessenskonflikte sind uns im Rahmen der Prifung nicht bekannt
geworden.

4, Vermégens- und Finanzlage

Fragenkreis 11: Ungewdhnliche Bilanzposten und stille Reserven

a) Besteht in wesentlichem Umfang offenkundig nicht betriebsnofwendiges
Vermégen?

Wesentliches offenkundig nicht betriebsnotwendiges Vermégen haben wir im
Rahmen unserer Priifung nicht festgestellt. Zur Erlduterung der Vermogenslage
vgl. Tz. 063 ff.

b) Sind Bestédnde auffallend hoch oder niedrig?

Auffallend hohe oder niedrige Bestdnde sind im Jahresabschiuss 2014 nicht
festzustellen.

¢) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Vermégenslage durch im Vergleich
zu den bilanziellen Werten erheblich hShere oder niedrigere Verkehrswerte der
Vermogensgegenstinde wesentfich beeinflusst wird?

Bei unserer Prifung haben sich keine Anhaltspunkie dafir ergeben, dass die
Vermoégenslage durch im Vergleich zu den bilanziellen Werten erheblich hdhere
Verkehrswerte der Vermdgensgegenstdnde (stille Reserven) wesentlich
beeinflusst wird.
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Auf Grund der in Ausubung eines Passivierungswahlrechts nicht bilanzierten
Riickstellungen flir die mégliche Unterdeckung aus der Zusatzversorgung des
Personals wird die Vermdégenslage positiv beeinflusst,

Fragenkreis 12: Finanzierung

a) Wie setzt sich die Kapitalstruktur nach internen und externen Finanzierungs-
quelfen zusammen? Wie soillen die am Abschiussstichtag bestehenden
wesentlichen Investitionsverpflichtungen finanziert werden?

Zum 31. Dezember 2014 finanzierte sich der HABIT zu 4,5 % (Vorjahr 48,1 %)
aus Eigenmitteln im wirtschaftlichen Sinn, zu 7,2% (Vorjahr 6,8 %) aus
langfristigen und zu 43,3 % (Vorjahr 45,1 %) aus kurzfristigen Fremdmitteln.

Die Kapitalflussrechnung (vgl. Tz. 086) zeigt, dass der Mittelbedarf fur die
Investitionstétigkeit (2.476 T€) nur teilweise aus dem [aufenden Cashflow und der
Finanzierungstatigkeit (insgesamt 763 T€) gedeckt werden konnte.

Die geplanten Investitionen sollen iiberwiegend aus Mittelzuflissen aus dem
laufenden Cashflow und der Finanzierungstatigkeit finanziert werden, zum Teil
aber auch lber den Cash-Pool.

b) Wie ist die Finanzlage des Konzerns zu beurteilen, insbesondere hinsichtlich der
Kreditaufnahmen wesentlicher Konzerngesellschaften?

Der HABIT erstellt selbst keinen Konzernabschluss. Hierzu wird auf den NKF-
Gesamtabschluss der Stadt Hagen verwiesen, in den der HABIT als
Sondervermégen einzubeziehen ist.

c) In welchem Umfang hat das Unternehmen Finanz-/Férdermittel einschiiefRlich
Garantien der &ffentiichen Hand erhalten? Haben sich Anhaltspunkte ergeben,
dass die damit verbundenen Verpflichfungen und Auflagen des Mittelgebers nicht
beachtef wurden?

Im Berichtszeitraum hat der Betrieb auskunftsgemaf} keine Finanz-/F&rdermittel
einschliellich Garantien der &ffentlichen Hand erhalten.
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Fragenkreis 13: Eigenkapitalausstattung und Gewinnverwendung

a) Bestehen Finanzierungsprobleme aufgrund einer evll. zu niedrigen Eigenkapital-
ausstaftung?

Finanzierungsprobleme auf Grund der Eigenkapitalausstatiung bestehen nicht.
Der Betrieb verfigt Ober eine wirtschaftliche Eigenkapitalquote von 48,5 %
(Vorjahr 48,1 %). Uber die Kostenverrechnung bzw. Nachkalkulation am Jahres-
ende werden jeweils entsprechend der Planung bilanziell ausgeglichene
Ergebnisse angestrebt. Kurzfristige Zwischenfinanzierungen von nicht geplanten
Geschéftsvorfallen erfolgen Uber den Cash-Pool mit der Stadt Hagen.

Die geplanten Jahresfehlbetrage werden unter sonst gleichen Bedingungen zu
einem Riickgang des Eigenkapitals fUhren.

b} ist der Gewinnverwendungsvorschiag {Ausschiiffungspolitik, Ricklagenbildung)
mit der wirtschaftiichen Lage des Unternehmens vereinbar?

Der Ergebnisverwendungsvorschlag der Betriebsleitung sieht fur 2014 vor, den
Bilanzverlust auf neue Rechnung vorzutragen. Unter der Pramisse, dass der
Bilanzverlust mit zukiinftigen planmafigen Riicklagenentnahmen ausgeglichen
wird, erscheint uns dies sachgerecht.

5. Ertragsiage
Fragenkreis 14: Rentabilitat/Wirtschaftlichkeit

a) Wie sefzt sich das Belriebsergebnis des Unternehmens/Konzerns nach
Segmenten/Konzemunternehmen zusammen?

Eine Aufgliederung des Betriebsergebnisses nach Segmenten wird vom Betrieb
nicht erstellt.

b} Ist das Jahresergebnis entscheidend von einmaligen Vorgédngen gepréagt?

Das Jahresergebnis ist negativ davon beeinflusst, dass nach Durchflihrung der
Nachkalkulation fir 2014, die zu einer Absenkung der Kostenverrechnungssatze
und damit der Leistungsentgelte filhrie, der Betrieb seitens der Stadt Hagen mit
einer in dieser Hohe nicht erwarteten Versorgungsumlage belastet wurde, die
erheblich Uber der des Vorjahres liegt und die nicht mehr in den Kosten-
verrechnungssatzen/Leistungsentgelten fiir 2014 beriicksichtigt werden konnte.



Kopie
N (maRgeblich ist das Original)
g} RSM Verhillsdonk

-y Wirtschattsprifung - Stenerberatung

1115164

HABIT Hagener Betrieb fir Informationstechnologie
- Systemhaus fiir Hagen und Ennepe-Ruhr -
Eigenbetriebsdhnliche Einrichtung der Stadt Hagen, Hagen
IV/19
¢) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass wesenlliche Kredit- oder andere
Leistungsbezichungen  zwischen  Konzerngesellschaffen bzw. mit  den
Geselischaftern eindeutig zur unangemessenen Konditionen vorgenommen
werden?

Der HABIT ist ein Selbstversorgungsbetricb der seine Leistungen nahezu
ausschlieltlich im Innenverhalinis gegeniiber den Tragerkommunen erbringt und
nicht als gewerbliches Unternehmen mit Gewinnerzielungsabsicht am allgemeinen
Markt operiert.

Die zugrunde gelegten Verrechnungssédtze fiir die erbrachten Leistungen des
HABIT werden grundsétzlich nach Ablauf eines Wirtschaftsjahres auf Grundlage
einer Nachkalkulation so justiert, dass entsprechend der Planung ein
ausgeglichenes Ergebnis erzielt wird. Dies setzt jedoch voraus, dass im Zeitpunkt
der Nachkalkulation samtliche Kosten bekannt sind, da sich sonst
unangemessene Kostenverrechnungssatze ergeben kodnnen {vgl. vorherige
Frage).

Gemessen an dem Betriebszweck eines Selbstversorgungsbetriebes ist die
beschriebene Form der interkommunalen Leistungsverrechnung grundsatziich
nicht zu beanstanden.

Ungeachtet dessen haben sich fur 2014 Anhaltspunkte fur eindeutig
unangemessene Konditionen ergeben, was sich daran zeigt, dass ein gegeniiber
der Planung, die ein ausgeglichenes Ergebnis vorsah, negatives Jahresergebnis
erwirtschaftet wurde. Zu den Ursachen der fir 2014 =zu geringen
Kostenverrechnungssatze vgl. vorhergehende Erlauterungen.

In der Planung ab 2015 bezieht sich das ausgeglichene Ergebnis auf die Bilanz.
Zweckgebundene Riicklagen gleichen dabei die Fehlbetrige aus, die durch
geplante Mainahmen entstehen, flir die die Riicklagen gebildet wurden.

d) Wurde die Konzessionsabgabe steuer- und preisrechtlich erwirtschaftet?

Diese Fragestellung ist fiir einen IT-Dienstleister wie den HABIT nicht einschldgig.

Fragenkreis 15; Verlustbringende Geschifte und ihre Ursachen

a) Gab es verlustbringende Geschiifte, die fiir die Vermdgens- und Ertragslage von
Bedeutung waren, und was waren die Ursachen der Verluste?

Nach unseren Erkenntnissen ergaben sich in 2014 keine wesentlichen verlust-
bringenden Einzelgeschafte.
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b) Wurden Mafinahmen zeitnah ergriffen, um die Verluste zu begrenzen, und um
welche Maltnahmen handelt es sich?

Vgl. vorherige Frage.

Fragenkreis 16: Ursachen des Jahresfehibetrages und Mafinahmen zur
Verbesserung der Ertragslage

a) Was sind die Ursachen des Jahresfehlbetrages?

Zu den Ursachen des Jahresfehlbetrages vgl. Erlduterungen zum Fragenkreis
14. b) und c).

b) Weiche Mafinahmen wurden eingeleitet bzw. sind beabsichtigt, um die
Ertragsiage des Unternehmens zu verbessern?

Der HABIT verfolgt als Selbstversorgungsbetrieb primér keine Gewinnerzielungs-
absicht. Das Ziel besteht vielmehr darin, Kosteneinsparungen unter dem Gebot
eines moglichst ausgeglichenen Ergebnisses an die Triagerkommune in Form
moderater Verrechnungspreise weiterzugeben. Ab 2015 bezieht sich der
angestrebte Ausgleich wie beschrieben auf das Bilanzergebnis.

Im Mittelpunkt der Aktivitaten der Betriebsleitung zur Erreichung dieses primdren
Ziels stehen daher Maltnahmen zur Verbesserung des Ressourcenmanagements
und der betrieblichen Abladufe sowie die Erhaltung und Fortflihrung der
Kooperationsaktivitaten.

Die praktizierte Vorgehensweise einer Kalkulation der Kostenverrechnungssatze
zur Wirtschaftsplanaufstellung und einer Nachkalkulation Anfang des folgenden
Wirtschaftsjahres filhrt im Regelfall dazu, dass kein negatives Bilanzergebnis
ausgewiesen wird.
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1. Geltungshereich

(1) Die Auftragsbedingungen gelten fiir die Verlrdge zwischen Wirtschafts-
prifern oder ‘Wirtschaftsprifungsgeselischaften  (im  nachstehenden
zusammenfassend ,Wirtschaftsprilfer genannt) und ihren Auftraggebern Uber
Friifungen, Beratungen und sonstige Auftréige, soweit nicht etwas anderes
ausdrilcklich schriflich vereinbart eder gesetzlich zwingend vorgeschrieben
ist.

(2) Werden im Einzelfall ausnahmsweise vertragliche Beziehurigen auch
zwischen dem Winschaftsprifer und anderen Personen zls dem
Auftragpeber begrindet, so geiten auch gegenlber solchen Dritten die
Bestimmungen der nachstehenden Nr. 8.

2. Umtang und Acefiibrung des Agitee

{1} Gegenstand des Auftrages ist die vereinbarte Leistung, nicht ein
bestimmter wirtschafilicher Erfolg. Dev Auftrag wird nach den Grundséatzen
ordnungematiger Berufsausilbung ausgefiihrt. Der Wirtschafispriifer ist
berechtigt, sich zur Durchfiihrung des Auftrages sachverstédndiger Persenen
zu pedienen,

{2) Die Betlcksichtlgung ausldndischen Rechis bedarf - auBer bei betriehs-
wirtschaftlichen Priffungen - der ausdriicklichen schrifflichen Vereinbarung.

{3y Der Aufirag erstreckt sich, scweilt er nicht darauf gerichtet ist, nicht auf
dle Frifung der Frage, ob die Vorschriften des Steuerrechts oder
Sondervorschriften, wie z. B. die Vorschriften des Preis-, Wettbewerbs-
heschrenkungs- und Bewirtschaffungsrechts beachtet sind; das gleiche gilt
fiir die Feststellung, ob Subventionen, Zulagen coder sonstige
Verglnstigungen in Anspruch gencmmen werden kénnen, Die AusflGhiung
eines Auftrages umfasst nur dann Prifungshandiungen, die gezielt auf die
Aufdeckung wvon Buchfélschungen und seonstigen Unregelmafigkeiten
gerichtet sind, wenn sich bei der Durchilthrung von Prifunpen dazu efn
Anlass ergibt oder dies ausdriickiich schriftlich vereinbart ist.

{4) Andert sich die Rechtsiane nach Abgahe der ahschlisi3enden
beruflichen Aullerung, so ist der Wirlschaftspriifer nicht verpflichiet, den
Auftraggeber auf Anderungen oder sich darads ergebende Folgerungen
hinzuwaisan.

it des Aufiregoebere

{1) Der Auftraggaber hat daflr zu sorgen, dat dem Wirtschafisprifer auch
ohne deszen besondere Aufforderung aile flr die Ausfiihrung des Auftrages
notwendigen Untedagen rechizeitig vergsleot werden und ifim von allen
Vorgdngen und Umstanden Kenninis gegeben wird, die fir die Ausflhrung
des Auftrages von Bedeutung sein konnen. Dies gilt auch fir die Untedagen,
YVorgdnge und  Umstinde, die  erst wdhrand der Tafigkelt das
Wirtschaftspriifers bekannt werden.

{#) Auf Verangen des Wirschaftsprifers hat der Auffraggeber die
Yollstédndigkeit der vorgelegten Unterlagen und der gegebenen Auskdnfte
und Erkldrungen in siner vorm Wirtschafteprifer formulierten schriftichen
Erklirung zu bestitigen.

A Sighes

3

g der Cnegbhinglgkeit

Der Auftraggeber steht daflir ein, daB alles unterlassen wird, was dig Unab-
hangigkeit der Mitarbeiter des Wirschaftsprifers gefihrden kinnte. Dies gilt
insbesondere flir Angshote auf Anstellung und fir Angebote, Auftrige auf
eigene Rechnung zu Ubernshmen.

£, Bariphiersialivng und ¢

tiche Aus

Hat der Wirtschaftspriifer die Ergebniszse seiner Téiigkeit schriftlich darzu-
stellen, so ist nur die schriffiche Darstellung maBgebend. Bei Prifungsaul-
trégen wird der Bericht, soweit nichts anderes vereinbar ist, schriftlich
erstattet  Mindiiche Erkldrungen und Auskdnfte von Mitarbeitern des
Viirechaftsprlifers auRerhalb des ereilten Aufirages sind stets unverbindlich.

2, Schuiz des geisiigen Eigettems des Wivtschallspriders

Der Auftraggeber steht daflir ein, daR die im Rahmen des Aufirages vom
Wirtschafisprilfer gefertipten Gutachien, Organisationspléne, Entwlife,
Zeichnungen, Aufstellungen und Berechnungen, insbesonders Massen- und
Kostenberechnungen, nur flir ssing sigenen Zweacke verwendet werdern.

Lizenzien fir'Licensed to; RS Verbiisdonk GrrkH
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o Weiargabe ainer bareflichen f#t:f:.e.e-mg des drintschafteprifens

{1) Die Weitergabe beruflicher Aulerungen des Wirschaftsprifers
(Berichte, Gutachten und dgl) an einen Ditten bedarf der schriffiichen
Zustimmung des Wirtschaftspriifers, soweit sich nicht bereits aus dem
Auftragsinhalt die Einwilligung zur Weitergabe an einen bestimmien Dritten
ergibt.

Gegenlibar sinem Dritten haftet der Wirtschaftepriifer {im Rahmen von Nr. 2}
nur, wenn die Voraussetzungen des Satzes 1 gegeben sind.

(2) Die Verwendung beruflicher AuBerungen des Winschafisprifers zu
Werbezwecken ist unzulissig; ein VerstoR berechtigt den Wirtschaftspriifer
zur frisflosen Kindigung aller noch nicht durchgeflihrten Auftrdge des
Auftraggebers,

g, 48 Ireseiiinung

{1) DBei etwaigen Mangeln hat der Aufraggeber Anspruch auf
Nacherfullung durch den  Wirlschafisprisfer, Mur bei Fehlschiagen der
Nacherfiliung kann er auch Herabsetzung der Verpilitung oder
Riickgdngigmachung des Vertrages verlangen; ist der Auftreg von einem
Kaufmann im Rahmen seines Handelsgewsrbes, ainer jurstschen Parsan
des dffentichen Rechts oder wven einem  éffentlich-rechichen
Sondervermogen  ereillt  worden, so  kann  der Aufiraggeber  die
Rilckgéngigmachung des Vertrages nur verlangen, wenn die erbrachte
Leistung wegen Fehlschlagens der Nacherflillung fur ihn chne Interesse ist
Soweit dariiber hinaus Schadensersatzanspriiche bestehen, gilt Nr. 8.

{2} Der Anspruch auf Beseitigung van Mangain mul vam Auktraggeber
unverzlglich schrifflich geltend gemacht werden. Anspriiche nach Abs, 1, die
nicht auf einer varsatzlichen Bandlung beruhen, verjahren nach Ablauf eines
lzhras ah dem gesstzlichen Verjdhrungsheginn,

{3) CHenbare Unrichtigkeiten, wie z. B, Schreibfehizr, Rechenfehler und
formelie Mangel, die in ciner peruflichen Aulierung (Bericht, Gutachten und
dgl) des Wirtschaftsprifers enthaiten sind, kdnnen jederzeit vom Wiirt-
schaftsprifer auch Dritten gegeniber berichtigt werden. Unrichtigkeiien, die
geeignet sind, in der berufiichen AuBerung des Wirtschaftsprifers enthaliene
Ergebnisse in Frage zu steflen, berechtigen diesen, die AuBerung zuch
Dritten gegenliber zurmickzunehmen. In den vorgenannien Fallen ist der
Auftraggeber vom Wirschaftspriffer tunlichst varher zu hiiren.

e
t!ﬂ:’

(1) Fir geselzhich vorgeschriebene Frifungen  oilt

die  Haflungs-
beschrankung des § 323 Abs. 2 HGE.

f2)  Haftung bef Fatwizssigheit, Einzelner Schadensfal

Falls weder Abs. 1 eingreift nosh eine Regehung im Einzelfall hesteht, ist die
Haftung des Wirtschaftsprifers fir Schadensersatzanspriiche jeder Art, mit
Ausnghme von Schédden aus der Verleizung von Leben, Korper und
Gesundheit, bai einem fahitissig verursachten ainzeinen Schadensfall gam
§ 54 2 Abs. 1 Nr. 2 WPO auf 4 Mio, € beschrankt; dies gilt auch dann, wenn
eine Haftung gegenuber einer anderen Person als dem Auftraggeber
begriindet ssin scllte. Ein einzelner Schadensfall ist auch beziiglich eines
aus mehreren Fflichtverietzungen stammenden einheitichen Schadens
gegeben. Der einzelne Schadensfall umfaft sémiiche Folgen einer
Pflichtverdetzung ohne Ricksicht darauf, ob Schiden in einem oder in
mehreren  aufeinandarfolgenden  Jahren entstanden sind. Dabsi  ailt
mehifaches auf gleicher oder gleichartiger Fehlerquelle beruhendes Tun
oder Unterlassen als einheitliche Pflichtverietzung, wenn die befreffenden
Angelegenheiten  miteinander In  rechflichem  pder  wirtschaftlichem
Zusammenhang stshen, In diseem Fall kann der Wirtschafteprifer nur bis
zur Hohe von 5 Mio. € in Anspruch genommen werden. Die Begrenzung suf
das Finffache der Mindestversicherungssurnme gilt nicht bel gesetzlich
vorgeschriebenen Piichtprifungen,

(3} Ausschluifisizn

Ein Schadensersatzanspruch kann nur innerhalb einer Ausschiulifrist von
einem Jahr geltend gemacht werden, nachdem der Anspruchsberechiigte
von dem Schaden und von dem anspruchsbegriindendan Ereignis Kenntnis
erlangt hat, spaiestens aber innerhalb von 5 lahren nach dem anspruchs-
begriindenden Ereignis. Der Anspruch edischt, wenn nicht innerhalb einer
Frist von sechs Monaten esit dar schriftichen Abighnung der Ersatrleistung
Kla%e erhoben wird und der Aufiraggeber auf diese Folge hingewiesen
wurde.

Das Recht, die Einrede der Verghrung geltend zu machen, bleibt unberchrt
Die Sdtze 1 bis 3 gelten auch bei gesetzlich vorgeschriebenen Priifungen mit
gesetzlicher Haftungsheschrénkung.
52001
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10 Erpdnzondz Besthvmungen fr Prifungaaufirice

{1) Eine nachtragliche Anderung oder Kiirzung des durch den
Wirtschaftspritfer gepritften und mit sinem Bestiligungsvermerk versehenen
A_bschlusses oder Lagebarichts badarf, auch wenn eine Vertffentlichung
nicht stattfindet, der schriftlichen Einwilligung des Wirtschafisprifers. Hat der
Wirtschaftepriifer einen Bestatigungsvermerk nicht ertailt, so ist ein Hinweis
auf die durch den Widschaftspriifer durchgefihrte Priffung im Lagebericht
ader an anderer fiir die Offentlichkeit beslimmter Stelle nur mit schrifiicher
Emnwilligung des Wirtechafteprifers und mit dem von ihm genshmigten
Wortiaut zuléissig.

(2)  Widerruft der Wirtschaftspriifer den Bestétigungsvenmerk, so darf der
Bestadtigungsvermerk nicht weiterverwendst werden. Hat der Auftraggeber
den Bestdtipungsvermerk bereits verwendet, so hat er auf Verlangen des
Wirtschaftsprifers den Widerruf bekanntzugeben,

(3) ~ Der Auffraggeber hat Anspruch auf finf Benchtsausfertigungen
Weitare Ausfertigungen werden besonders in Rechnung gestslli.

11 Ergdnzende Bestimmunges The Hifleleiztung in Stenersachen

(1) Der Witschaftspriifer ist berechtigl, sowohl hei der Beralung in
steuerlichen Einzelfragen ajs auch im Falle der Dauerberalung die vom
Auftraggeber genannten Tatsachen, insbescndere Zahlenangaben, als
richtig' und wvollstindig zugrunde zu legen; dies gill auch fir
Buchfiilhungsauftrage. Er hat jedoch den Aufiraggaber auf won ihimn
festgestelite Unrichtigkeiten hinzuweisen.

{2}  Der Steuerberatungsauftrag umfaidt nicht die zur Wahrung von Fristen
erforderichen Handiungen, es eei denn, dat der Winschaftspriifer hierzu
eusdriickliich den Auftrag Gberncmmen hat. In diesem Falle hat der
Auftraggeber demn Wirischafisprifer alle fir die Yahrung von Fristen
wesentiichen Unterdagen, inshesonders Steuerbescheide, so rechtzsitig
vorzulegen, dalt dem Wirlschaflsprifer 2ine angemessene Bearbaitungszeit
zur Verfigung steht.

{3) Mangels siner anderweitigenn schriffichen Versinbarung umfafit die
lauvfende  Steuerberatung  folgende, in die  Vertragsdauer falienden
Tatigkeiten:

a) Ausarbeitung der Jahresstauersrklirungen filr die Einkommensteuer,
Kirperschafisteuer und Gewerbasteuer sowis dsr
Wermbgensteuererklédrungen, und zwar auf Grund der vom Aufiraggeber
vorzulegenden Jahresabschiisse und sonsfiger, fliir die Bestauarung
erforderlicher Aufstelfungen und Nachweise

by Nachprifung von Steusrbescheidsn zu den unter 3) genannten Steusrn
c) Verhandlungen mit den Finanzbehdrden im Zusammenhang mit den
unter a) und b) genannten Erkldrungen und Bescheiden

Mitwirkung bei Betriebsprifungen und Ausweriung der Ergebnisse von
Betriehspriffungen hinsichilich der unter &) genannten Steusrn

Mitwirkung in Einspruchs- und Beschwerdeverdahren hinsichtlich der
unter a) genannten Steuern.

d
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Der Wirtschaftsprifer bericksichtigt bei den vorgepannten Aufgaben die
wasentliche verdffentichte Rechtsprechung und Venwaltungsauifassung.

{4)  Erhdlt der Witechafisprifer fir die laufends Steusrberatung ein
Pauschallionorar, S0 sind mangeals  anderweiliger  schrifficher
Vereinbarungen die unter Abs. 3 d) und &) genannten Tatigkeiten gesondert
zu honorisran.

{5} Die Bearbeitung besonderer Einzelfragen der Finkommenstsuer,
Kérperscheaftsteuer, Gewerbesleuer, Einheitsheweriung und
Yermigensteuer sowie aller Fragsn der Umsatzsteusr, Lohnsteyer,
sonstigen Steuern und Abgaben erfolgt suf Grund eines besonderen
Aufireges. Dies gilt auch fur

a) die Bearbeitung einmalig anfallender Steuerangelegenheiten, z. B, auf
dem Gebist der Erbschafisteusr, Kapitalverkehrsteuer,
Grunderwerbsteuer,

die Miwirkung und Vertretung in Verfahren vor den Gerichten der
Finanz- und der Verwahungsgerichtebarkeit sowie in Steuerstrafsachen
und

c} die beratende und gutachflicha Tatigkeit im Zusammenhang mit
Umwandlung, “erschmelzung, Kapitalerthdhung und -herabsetzung,
Sanierung, Eintrit  und  Ausscheiden eines  Gesellschafters,
Betrizbsverduflerung, Liquidation und derglaichen.

b

Lizenzrert {hi/Licenssd 1o RSM Verhulsdonk GrnbH

Kopie

(maBgeblich ist das Original)

(8) Sowei auch die Ausarbeitung der Umsaizsteueijahreserklérung als
zusétziiche Tatigkeit Ubernommen wird, gehdri dazu nichl die Uberpriifung
etwaiger besonderer buchmaliger Voraussetzungen sowie die Frage, ob
alle in Befracht kommenden umsatzsteuerrechilichen Vergiinstigungen
wahrgenomman wordsh sind. Eine Gewshr fir die vollstindige Edassung
der Unterlagen zur Gellendmachung des Vorstsuerabzuges wird nicht
abernommen.

12 Schweigesilichi gegeriber Dritiea, Datenschniz

{11 DerWirtschaftspriifer ist nach MaRgabe der Gesetze verpfiichiet, lber
alle Tatsachen, die ihm im Zusammenhang mit seiner Tatigkeit fir den
Auftraggeher bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren, gleichviel, ob es
sich dabei um den Aufraggeher selbst oder dessen Geschaftsverbindungen
hanbdelg, es s2i denn, dal der Auftraggeber ihn von disser Schweigepflicht
enthindet,

12)  Der Wirlschafisprifer darf Berichte, Guiachien und sonstige
schriftiche Aufierungen Dber die Ergetnisse seiner Tatigksit Dritten nur mit
Einwilligung des Aufiraggebers aushandigen.

{3)  Der Wirtschaftsprilfer ist befugt, ihm anverirauts perscnenbezogens
Daien im Rahmen der Zweckbastimmung des Auftraggebers zu verarbeifen
oder durch Dritte verarbeiten zu lassen.

15 harabenave

g und nierlazs ene Mihwiikang des Aufoagoebors

Kommt der Auftraggeber mit der Annahme der vom Wirtschaftsprufer
angsbotensn Leistung in Verzug oder unteriat der Auftraggeber sine ihm
nach Mr. 2 oder sonst wie oblisgende Mitwirkung, so ist der Wirtschafispriifer
zur fristosen Kindigung des Vertranes berechtigt Unberihit bleibt der
Anspruch des Wirtschafispriifers auf Ersatz der ihm durch den Verzug oder
die  unlerdassens  Mitwirkung  des  Aufiraggebers  enistandenen
Mehraufwendungen sowie des verursachten Schadens, und zwar auch
dann, wenn der Wrischaftsprifer won dem Kindigungsrecht kelber
Gebrauch macht.

14, Wargitung

1y Der ‘\Wdschaftsprifer hat nebhen  seiner  Gsbilhren- oder
Honorarforderung  Anspruch  auf  Ersfatiung seirer Auslagen;, die
Umsatzsteuer wird zusdizlich berechnel. Er kann angermessene Vorschiisse
auf Vergliftung und Austagensrsaiz verlangen und die Auslisferung seinsr
Leisting won der vollen Befriedigung seiner Anspriiche abhangig machen.
Mehrers Auftraggebsr haften als Gesamtschuldner.

(2} Eine Aufrechnung gegen Forderungen des Virtschaftspriifars auf
Yergiitung und Auslagenersatz ist nur mit unbestrittenen oder rechiskraftig
festgesteliten Forderungen ruldssig.

15 Avfrewabrung wng Mespusgets von Unieragesn

{1y Der Wirischaftsprufer bewanrt die im Zusammenhang mit der
Erledigurg elnes Aufirages ihm (bergebenen und von ihm  selbst
angefertigten Unlerlager sowie den Ober den  Auftrag  gefihrten
Schriftwachsel zehn Jahre auf,

(2) MNach Befiedigung seiner Anspriiche aus dem Aufrag hat der
‘Wirschaftsprifer auf Verdangen dss SAufiraggebsrs alle  Unterlagen
hierauszugeben, die er sus Anlalk seiner Tétigkeit fir den Aufirag von dissem
oder fir diesen erhalten hal. Dies gift jedoch nicht fir den Schriftwechsel
zwischen dem Wirlschaflsprifer und seinem Auftraggeber und fiir die
Schriftstiicke, die dieser bereits In Urschrift oder Abschrift besitzt. Der
Wirischaftsprifer kann wven Unterlagen, die er an den Auftraggeber
zuriickgibt, Abschriften oder Fotokopien anfertigen und zuriickbehalter:.

T3, Anzuwsndennes Heolhii

Fir den Auftrag, seine Durchfihrung und die sich hisraus ergebenden
Anspriiche gilt nur deutsches Recht.
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Stellungnahme

Nachfolgend nimmt das Beteiligungscontrolling zum vorab Ubermittelten Jahresabschluss
Stellung:

1. Allgemeines

Die Wirtschaftsprufungsgesellschaft Verhllsdonk & Partner GmbH hat den Jahresabschluss
2014 des HABIT Hagener Betrieb fur Informationstechnologie — Systemhaus fir Hagen und
Ennepe-Ruhr — Eigenbetriebs&hnliche Einrichtung der Stadt Hagen geprift und am 30. April
2015 den uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt.

Der Fragenkatalog zur Prifung der Ordnungsmafigkeit der Geschéaftsfihrung und der wirt-
schaftlichen Verhéltnisse nach § 53 HGrG enthélt keine Beanstandungen. Der Wirtschafts-
prifer weist unter Fragenkreis 4 — Risikofriiherkennungssystem — darauf hin, dass die in
2014 vorgesehene Neubewertung von Risiken in einigen Féllen unterblieben ist und dass
noch Optimierungsbedarf bei der eindeutigen Zuordnung von Risikoverantwortlichen und bei
der Kommunikation der Risikoverantwortlichen mit dem Risikomanager besteht. Weiter weist
der Wirtschaftsprifer unter Fragenkreis 11 — Ungewohnliche Bilanzposten und stille Reser-
ven — darauf hin, dass der HABIT aufgrund eines Bewertungswabhlrechtes fiir eine mogliche
Unterdeckung aus der Zusatzversorgung des Personals keine Ruckstellungen bilanziert hat.
In Fragenkreis 14 - Rentabilitat/Wirtschaftlichkeit - wird auf die das Jahresergebnis einmalig
pragende Vorgange verwiesen. Demnach ist das Jahresergebnis durch eine Versorgungs-
kostenumlage der Stadt Hagen belastet, welche in den Kostenverrechnungssatzen zum
Zeitpunkt der Nachkalkulation nicht beriicksichtigt werden konnte.

Im Anhang des Jahresabschlusses sind nach MalRgabe des § 24 EigVO die fiir die Tatigkeit
im Geschaftsjahr gewahrten Gesamtbeziige der Mitglieder der Betriebsleitung und des Be-
triebsausschusses jeweils fur jede Personengruppe sowie zusétzlich unter Namensnennung
die Bezlige und Leistungen jedes einzelnen Mitglieds dieser Personengruppen unter Auf-
gliederung nach Komponenten im Sinne des 8 285 Nr. 9 a) HGB anzugeben. Hierzu zahlt
u.a. die gesonderte Angabe erfolgsabhangiger und erfolgsbezogener Komponenten sowie
Komponenten mit langfristiger Anreizwirkung.

= Die Gesamtbeziige des Betriebsleiters wurden ausgewiesen. Ein komponenten-
bezogener Ausweis wurde unterlassen, da es sich um feste Bezlige handelt. Es be-
stehen im Falle der Beendigung des Dienstverhaltnisses Versorgungsverpflichtungen
nach beamtenrechtlichen Regelungen, die bei der Tragerkommune bilanziert sind.

= Die Bezlige des 1. Betriebsleiters sowie die Aufwandsentschadigungen der Mitglieder
des Betriebsausschusses werden nicht direkt vom HABIT sondern von der Stadt Ha-
gen getragen.

Der HABIT ist ein Selbstversorgungsbetrieb der seine Leistungen nahezu ausschlief3lich im
Innenverhaltnis gegentber den Trdgerkommunen erbringt. Der Betrieb tritt daher nicht wie
ein gewerbliches Unternehmen mit Gewinnerzielungsabsicht am Markt auf. Den erbrachten
Leistungen liegen Verrechnungssatze zugrunde, die jeweils vor Ablauf eines Geschéftsjah-
res auf Grundlage einer Nachkalkulation angepasst werden. In 2014 konnte die nachtragli-
che Versorgungskostenumlage der Stadt Hagen in der Nachkalkulation nicht mehr bertck-
sichtigt werden, sodass insgesamt ein Bilanzverlust von -56.119,91 € ausgewiesen wird. Die
Betriebsleitung beabsichtigt, dem Rat der Stadt Hagen vorzuschlagen, den Bilanzverlust
auf neue Rechnung vorzutragen.
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Entsprechend der Beteiligungsrichtlinie soll derselbe Abschlussprifer im Regelfall nicht
langer als funf Jahre hintereinander prifen um eine unabhéngige und sachgerechte Prifung
sicherzustellen. Verhtlsdonk & Partner GmbH befindet sich im 5. Prifungsjahr.

2. Bilanz
(f]t;r)zbllanz 23;2 ZIOS];S 2los:t4 Abw. |Kommentierung zu wesentlichen Abweichungen
Aktiva
Anlagevermogen 6.725 5.985 5.720 -265|Die Investitionen erhdhen das Anlagevermégen um rd.
2.476 T€. Die planméaRigen Abschreibungen mindern das
Anlagevermdgen um rd. 2.741 T€.
Umlaufvermégen 2.312 4.359 3.054 -1.305| Stichtagsbedingte kurzfristige Forderungen gegen den
Tréger sind geringer als im Vorjahr.
Rechnungsabgrenzungsposten 431 292 282 -9|Bei den aktiven Rechnungsabgrenzungsposten handelt es
sich um vom HABIT vorausbezahlte Aufwendungen, die
erst Aufwand fur nachfolgende Wirtschaftsjahre darstellen
und abgegrenzt werden miussen. Dieser Posten ist
gesunken.
Passiva
Eigenkapital 3.416 3.576 2.940 -636|Das Eigenkapital sinkt in Folge der Ausschiittung von 500
T€ und des negativen Jahresergebnisses 2014.
Fremdkapital 3.791 4.669 3.655 -1.014|Die Sonstigen Riickstellungen sind um rd. -164 T€ und die
Verbindlichkeiten um rd. -851 T€ gesunken.
Rechnungsabgrenzungsposten 2.262 2.391 2.462 71|In den passiven Rechnungsabgrenzungsposten sind die
vor dem Bilanzstichtag 31.12 erhaltenen Mietzahlungen
enthalten, die sich auf folgende Wirtschaftsjahre beziehen
und dementsprechend vom HABIT abgegrenzt werden
mussen. Die Auflésung erfolgt entsprechend der
Nutzungsdauer der vermieteten Anlagegiter.
Bilanzsumme 9.469 10.636 9.056 -1.580
Kennzahlen 2012 2013 2014 o
Definition
Ist Ist Ist
Kapitalstrukturanalyse
Eigenkapitalquote 36,1% 33,6% 32,5% Eigenkapital / Gesamtkapital
Fremdkapitalquote 63,9% 66,4% 67,5% Fremdkapital / Gesamtkapital
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3. Gewinn- und Verlustrechnung

Kurz Gewinn-und Verlustrechnung 2012 2013 2014 Abw. |Kommentierung zu wesentlichen Abweichungen

(inT€) Ist Ist Ist

Umsatzerlose 13.307 13.533 12.796 -737|Erlése aus der Bereitstellung von Anwendungen und
Endgeraten liegen rd. 300 T€ unter Vorjahreswert. Erldse
aus Projekten liegen hingegen rd. 120 T€ tber
Vorjahresniveau.

Sonstige betriebliche Ertrage 213 36 580 544 (Beinhaltet im Wesentlichen Kompensationszahlungen fiir
weggefallene Umsatze mit dem WBH (540 T€).

Gesamtertrag 13.520 13.569 13.376 -193]./.

Materialaufwand -3.644 -3.584 -3.426 158|Die Position umfasst vorwiegend die Aufwendungen fir
bezogene Leistungen.

Personalaufwand -5.809 -6.104 -6.510 -406 | Der Personalaufwand ist im Vergleich zum Jahr 2013
gestiegen. Der wesentliche Effekt resultiert aus
gestiegenen Versorgungsbeziige fiir Beamte (418 T€).

Abschreibungen -2.690 -2.807 -2.741 66| Abschreibungen auf das Immaterielle Vermdgen von
rd. 1.204 T€ und auf das Sachanlagevermdgen von rd.
1.537 T€.

Sonstiger betrieblicher Aufwand -1.140 -892 -808 84|Die Position umfasst u.a. Gebaudemieten und die
Verwaltungskostenumlage der Stadt Hagen.

Gesamtaufwand -13.284 -13.387 -13.485 -98] /.

Finanzergebnis -32 -21 -26 -5|Aufzinsung langfristiger Ruickstellungen und
Inanspruchnahme von Kontokorrentkrediten im Rahmen
der gegenseitigen Bestandsverstéarkung mit der Stadt
Hagen.

AuBerordentliches Ergebnis 0 0 0 0]./.

Steuern vom Einkommen und Ertrag 0 0 0 0.

Sonstige Steuern -1 -1 -1 0f./.

Ergebnis nach Steuern 204 160 -136 -296|./.

Entnahme aus Ricklagen 77 46 580 534(./.

Ausschiittungen 0 0 -500 -500

Bilanzergebnis nach Steuern 281 206 -56 -262].1.

Kennzahlen 2012 2013 2014 Definition

Ist Ist Ist

Rentabilititsanalyse

Umsatzrentabilitat 1,5% 1,2% -1,1% Ergebnis vor Steuern/ Umsatz

Eigenkapitalrentabilitat 6,0% 4,5% -4,6% Ergebnis nach Steuern / Eigenkapital

Gesamtkapitalrentabilitat 2,2% 1,5% -1,5% Ergebnis nach Steuern / Gesamtkapital
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4. Vergleich Plan/lst

Kurz Gewinn-und Verlustrechnung 2013 2014 2014 Abw. |Kommentierung zu wesentlichen Abweichungen

(inT€) Ist Plan Ist

Umsatzerldse 13.533 16.611 12.796 -3.815|Kompensationsationszahlungen des WBH werden in den
sonstigen betrieblichen Ertragen ausgewiesen. Des
Weiteren sind MaBnahmen nicht oder nicht im geplanten
Umfang umgesetzt (z.B. SAP GWH 714 T€, Sicherung der
Betriebsbereitschaft 350 T€, Internet Security und
Verkabelungen 185 T€, Backup-Rechenzentrum 150 T€).

Sonstige betriebliche Ertrage 36 17 580 563 [Beinhaltet im Wesentlichen Kompensationszahlungen fiir
weggefallene Umsétze mit dem WBH (540 T€).

Gesamtertrag 13.569 16.628 13.376 -3.252].1.

Materialaufwand -3.584 -6.404 -3.426 2.979(Die Planunterschreitung, der in dieser Position
enthaltenen bezogenen Leistungen, korrespondiert mit der
0.g. Entwicklung der Planunterschreitung der
Umsatzerldse.

Personalaufwand -6.104 -6.117 -6.510 -393|Insbesondere eine hdhere Versorgungskostenumlage fiir
der Stadt Hagen fur Beamte fiihrt zu einem erhdhten
Personalaufwand.

Abschreibungen -2.807 -2.998 -2.741 256 |Geplante MaRBnahmen wie z.B. das neue Haupt- sowie
Backup-Rechenzentrum sind noch nicht volistandig
fertiggestellt und somit nicht aktiviert.

Sonstiger betrieblicher Aufwand -892 -1.051 -808 243|Allgemeiner betrieblicher Aufwand wie Reisekosten,
Fortbildungskosen, Geringwertige Wirtschaftsgiter und
Reinigungskosten sind geringer ausgefallen als
urspringlich geplant. Umlagen von Zweckverbéanden
hingegen liegen iber dem Planansatz.

Gesamtaufwand -13.387| -16.570| -13.485 3.085]./.

Finanzergebnis -21 -57 -26 31)./.

AuRerordentliches Ergebnis 0 0 0 0[./.

Steuern vom Einkommen und Ertrag 0 0 0 of./.

Sonstige Steuern -1 -1 -1 0]./.

Ergebnis nach Steuern 160 0 -136 -136|./.

Entnahme aus Ricklagen 46 0 580 580|Die Entnahme aus den Riicklagen wurde in der Planung
nicht berticksichtigt.

Ausschiittungen 0 0 -500 -500[Ausschiittung an die Stadt Hagen nicht geplant.

Bilanzergebnis nach Steuern 206 0 -56 -56|Das negative Ergebnis wird bei der Festsetzung
zukunftiger Kostenverrechnungssatze mit dem Ziel des
Ausgleiches berticksichtigt.
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5. Lagebericht

Die im Lagebericht dargestellte und beurteilte Lage der Gesellschaft einschlielich
seiner voraussichtlichen Entwicklung halt der Wirtschaftsprifer fir angemessen und
inhaltlich zutreffend. Folgende Kernaussagen zur kinftigen Entwicklung mit ihren
wesentlichen Chancen und Risiken sind zu nennen:

Die Fortschreibung des Risikomanagements fir das Wirtschaftsjahr 2014 zeigt keine
Auffalligkeiten. Auftretende Stérungen im Bereich der Infrastruktur treten meist nur
partiell auf und kénnen i.d.R. schnell beseitigt werden.

Im Bereich der Personalwirtschatft ist festzuhalten, dass der HABIT im abgelaufenen
Geschaftsjahr mit rd. 12 % die seit Jahren hiéchste Fluktuationsrate hatte. Gleichwohl
hat sich die Gesamtsituation zundchst etwas entspannt. Dies hangt damit zusam-
men, dass es gelungen ist, freigewordene Stellen Uber stadtinterne Stellenaus-
schreibungen neu zu besetzen. Im Bereich SAP wurden dem HABIT daruber hinaus
zwei externe Stellenausschreibungen genehmigt. Aul3erdem gab es eine Zustim-
mung fir die Ausweitung der Ausbildung. Der HABIT darf in den nachsten Jahren
wieder 4 Auszubildende einstellen. Damit kann im Rahmen der Personalbedarfs- und
Entwicklungsplanung mit einem Pool an Nachwuchskraften kalkuliert werden.

Auf dem Zukunftsprojekt ,Standortwechsel HABIT“ wird auch im kommenden Wirt-
schaftsjahr das Hauptaugenmerk liegen. In 2015 wird es insbesondere um die Be-
gleitung und Uberwachung der Umsetzung gehen. Das Teilprojekt ,Bilirogebaude*
wird als nicht zeitkritisch eingestuft. Nach derzeitigen Erkenntnissen wird ein Umzug
spatestens im 1. Halbjahr 2016 erfolgen kénnen und damit rechtzeitig vor dem Ende
des Mietvertrages fur die LangenkampstrafRe 14 am 30.09.2016. Fur das Teilprojekt
.Rechenzentrum® gilt dies nicht. Bei Neubaumalinahmen ist immer mit - auch erheb-
lichen - Zeitverzogerungen zu kalkulieren. Um dieses Risiko zu minimieren, ist be-
reits mit dem Vermieter des Gebaudes Langenkampstrale 33 Uber eine Verlange-
rung des Mietvertrages verhandelt worden. Dieser hat Zustimmung signalisiert,
knupft diese jedoch an Bedingungen, die noch einer juristischen und betriebswirt-
schaftlichen Prufung unterzogen werden mussen. Parallel wird das Projekt ,,Backup-
Rechenzentrum® als wichtiger Baustein fir die Betriebs- und Ausfallsicherheit voran-
zutreiben sein. Auch hier ist die Planungsphase nahezu abgeschlossen, so dass im
kommenden Wirtschaftsjahr mit der Umsetzung begonnen werden konnte. Beide
GrolR3projekte ,Hauptrechenzentrum® und ,Backup-Rechenzentrum® gleichzeitig ab-
zuarbeiten, wird mit den vorhandenen personellen Ressourcen jedoch nicht mdglich
sein. Ggfs. wird es zur Sicherstellung eines ordnungsgemaélfien technischen Betrie-
bes zur einer Mischform, also jeweils einer Teilbestiickung des Haupt- und des Ba-
ckup-Rechenzentrums, kommen.

Die dargestellten zukunftsweisenden Projekte werden einen erheblichen Teil der be-
trieblichen Ressourcen binden. Fur den HABIT wir die Schwierigkeit und Herausfor-
derung darin bestehen, dass neben diesem zusatzlichen und fir die meisten Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter des Betriebes wohl auch einmaligen Projekt, die Alltags-
arbeit fortgefuihrt und neue Malinahmen angegangen werden mussen.
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