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OFFENTLICHE BESCHLUSSVORLAGE

Amt/Eigenbetrieb:
48 Fachbereich Bildung

Beteiligt:

Vorstandsbereich fur Jugend und Soziales, Bildung, Sport und Umwelt
Vorstandsbereich flr Recht, Offentliche Sicherheit und Ordnung, Blrgerdienste und
Kultur

Betreff:
Leitbild der Hagener Stadtblcherei

Beratungsfolge:

30.04.2015 Kultur- und Weiterbildungsausschuss
30.04.2015 Bezirksvertretung Haspe

20.05.2015 Bezirksvertretung Hohenlimburg

Beschlussfassung:

Kultur- und Weiterbildungsausschuss
Bezirksvertretung Haspe
Bezirksvertretung Hohenlimburg

Beschlussvorschlag:
Das Leitbild der Hagener Stadtblcherei wird zur Kenntnis genommen.
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Kurzfassung

Gemeinsam die Zukunft der Stadtbucherei Hagen zu gestalten - dies hatte sich die
Stadtblcherei Hagen zum Ziel gesetzt. Gemeinsam mit den drei Fordervereinen
haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtbicherei in mehreren
Workshops ein Leitbild erarbeitet, das diese Zielsetzung genauer beschreibt und in
zahlreichen Aktivitaten gelebt wird.

Begriindung

Bereits seit 2004 gibt es ein Leitbild fur die Stadtbucherei. Seitdem haben sich viele
Rahmenbedingungen fir die Arbeit der Bucherei verandert. Dabei ist der
demografische Wandel im Buchereialltag ebenso zu spuren wie die Veranderungen
der Bildungslandschaft mit all ihren Facetten. Dies wirkt sich auf die Kooperation mit
unserem wichtigsten Bildungspartner, den Schulen, aus. Der technologische Wandel
fuhrt ebenfalls zu Veranderungen, z.B. durch die Einflhrung der Selbstverbuchung.
Auch die Medienlandschaft unterliegt einem permanenten Wandel: Neben
gedruckten Medien gibt es eine Vielzahl anderer Medien mit zum Teil nur begrenzter
Lebensdauer und das groRe Feld des Internets und der digitalen Medien. Als
Rahmenbedingung, die die Arbeit der Stadtblcherei seit vielen Jahren begleitet, ist
die schwierige finanzielle Situation der Stadt Hagen zu nennen: Wie kann trotz
knapper Ressourcen weiterhin ein gutes Buchereiangebot aufrecht erhalten werden?
In drei Workshops im Februar 2015 haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Stadtblcherei die veranderten Rahmenbedingungen diskutiert, die Ziele der
Bibliotheksarbeit abgesteckt und das neue Leitbild entwickelt. Hilfreich hierbei waren
sowohl die Ergebnisse der im letzten Jahr durchgeflhrten Kundenbefragung in der
Stadtbucherei Springe als auch der fachliche Input des bibliothekarischen Direktors
der Einkaufszentrale fur 6ffentliche Bibliotheken, eines ausgewiesenen Experten fur
Bibliotheksentwicklung. Der Entwurf des neuen Leitbilds fur die Stadtbucherei wurde
dann in einem vierten Workshop mit den Fordervereinen abgestimmt.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtbucherei und die Fordervereine in den
Prozess der Leitbilderstellung einzubeziehen, war dabei dem Fachbereich Bildung
ein wichtiges Anliegen. Gemeinsam die Zukunft der Stadtbucherei Hagen gestalten —
dieses Leitbild ist ein Baustein dazu.

Leitbild der Stadtbiicherei Hagen

Praambel

Wir sind eine kommunale Bildungs-, Kultur- und Freizeiteinrichtung.
Wir sind ein generationenibergreifender Treffpunkt.
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Als sogenannter ,dritter Ort‘, neben Zuhause und Arbeitsstatte, sind wir ein
nichtkommerzielles Forum fur Wissen, Lernen, Kommunikation, Erlebnis und
Begegnung.

Wir leisten einen unverzichtbaren Beitrag zur Verbesserung der Lebensqualitat in
Hagen. Wir sind lebendiger Knotenpunkt in der Stadt und in den Stadtteilen.

Unsere Identitat und unser Auftrag

Wir sichern allen Burgerinnen und Burgern den Zugang zu Medien und
Informationen.

Wir beteiligen uns an (vor-)schulischer und beruflicher Aus- und
Weiterbildung.

Wir férdern Lese-, Sprach- und Medienkompetenz.
Wir sind Impulsgeber fur Weiterentwicklung und Innovation.

Wir sind eine Lernende Organisation und offen fur neue gesellschaftliche,
mediale und technische Entwicklungen.

Unsere Werte

Toleranz und Unvoreingenommenheit sind fur uns selbstverstandlich. Deshalb
ist die Integration unterschiedlicher Kulturen ein wichtiger Bestandteil unserer
Arbeit.

Die Anliegen unserer Besucherinnen und Besucher stehen fir uns im
Mittelpunkt.

Angebote und Raumlichkeiten gestalten wir bedarfsorientiert und einladend.

Unsere Leistungen und Ziele

Unsere Angebote und Dienstleistungen stellen wir in der Zentralblcherei
sowie in zwei Stadtteilbichereien bereit.

Unser Medienangebot und dessen Prasentation sind zielgruppen- und
kundenorientiert.

Unsere besondere Starke liegt in der Bereitstellung von Informationen.
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Lesungen, Vortrage, Ausstellungen und spezielle Aktionen fur Kinder und
Jugendliche sowie Gruppenflihrungen und andere Veranstaltungen machen
den Besuch an allen Standorten der Stadtblcherei zum Erlebnis.

Uber die Stadtleine hinaus verbindet uns der auswartige Leihverkehr mit
Bibliotheken des In- und Auslands.

Die Zentralblcherei bietet besondere Angebote fir Musikinteressierte.

Aufgrund unserer fachlichen Ausbildung sind wir in der Lage, unsere
Kundinnen und Kunden kompetent zu beraten und anzuleiten. Flexibel und
verantwortungsbewusst reagieren wir auf unterschiedliche Menschen und
Situationen. Unsere Ziele realisieren wir gemeinschaftlich und effizient.

Wir sind Ausbildungsort, betreuen Praktikanten und binden Ehrenamtliche
aktiv in unsere Arbeit ein.

Wir streben nachfragegerechte Offnungszeiten an.

Die Stadtbucherei ist Uber ihre Website und andere elektronische
Kommunikationsmittel fur ihre Kundinnen und Kunden erreichbar. Wir stellen
die notwendige technische Infrastruktur zur Verfugung, um die umfassende
Nutzung von Online-Medien und -Diensten zu erméglichen.

Unsere Kontakte und Partner

Wir arbeiten in lokalen, regionalen und bundesweiten Kooperationen.

Wir arbeiten vernetzt mit anderen Hagener Bildungs- und Kulturanbietern
zusammen, insbesondere mit Einrichtungen der Kinder-, Jugend- und
Erwachsenenbildung sowie den Hochschulbibliotheken im Inforaum Hagen.

Die umfangreiche Kooperation mit unseren Fordervereinen und Ehrenamtlichen
ist Bestandteil des vielfaltigen Angebots der Zentralblcherei mit ihren
Stadtteilbichereien. Derzeit wird durch die Fordervereine der Stadtteil-
buchereien deren Fortbestand gesichert.

Durch eine aktive Presse- und Medienarbeit verankern wir die Stadtbucherei als
Teil des stadtischen Dienstleistungsangebots im Bewusstsein der Hagenerinnen
und Hagener und motivieren sie zur Nutzung unserer Standorte.
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Finanzielle Auswirkungen
(Bitte ankreuzen und Teile, die nicht bendtigt werden I6schen.)

X | Es entstehen keine finanziellen und personellen Auswirkungen

gez.
(Margarita Kaufmann, Beigeordnete)
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Verfugung / Unterschriften

Veroffentlichung
Ja
Nein, gesperrt bis einschliellich

Oberbirgermeister

Gesehen:

Erster Beigeordneter

und Stadtkimmerer Stadtsyndikus Beigeordnete/r
Die Betriebsleitung
Amt/Eigenbetrieb: Gegenzeichen:

48 Fachbereich Bildung

48 Fachbereich Bildung

Vorstandsbereich fur Jugend und Soziales, Bildung,

Sport und Umwelt

Vorstandsbereich fiir Recht, Offentliche Sicherheit und

Ordnung, Burgerdienste und KulturVorstandsbereich fur Jugend

und Soziales, Bildung, Sport und Umwelt

Vorstandsbereich fir Recht, Offentliche Sicherheit und Ordnung,

Beschlussausfertigungen sind zu libersenden an:
Amt/Eigenbetrieb: Anzahl:
48 1
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