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Offentlicher Teil

TOP 5.1.  Digitalisierung fiir Senioren

0062/2026
Entscheidung
ungeandert beschlossen

Herr Schmidt erlautert, dass sich die eingebrachte Anregung auf den Umgang mit E-Mails, Whats-
App, digitalem Einkaufen sowie den allgemeinen Umgang mit dem Internet bezieht. Seitens der
Geschéftsstelle sei hierbei insbesondere an Angebote der VHS gedacht worden, die in diesem
Bereich bereits entsprechende Schwerpunkte setze. Zu diesem Zweck wurde Herr Stange von
der VHS eingeladen.

Herr Stange berichtet, dass die VHS gezielt Programmangebote flr altere Menschen anbietet.
Die entsprechenden Kurse seien speziell gekennzeichnet, um schneller erkannt zu werden und
die Zielgruppe gezielt anzusprechen. Im Unterschied zu anderen Kursen wirden die Gruppen
bewusst klein gehalten, um ein besseres Lern- und Hilfsangebot zu erméglichen. Dabei werde
insbesondere bericksichtigt, dass altere Menschen haufig mehr Zeit benétigten, um Lernpro-
zesse erfolgreich umzusetzen.

Die VHS biete verschiedene Grundlagen- und Aufbaukurse an, darunter Angebote zum Umgang
mit Internet und E-Mails sowie aktuelle Themen wie beispielsweise klnstliche Intelligenz. Dartber
hinaus gebe es weitere Angebote ohne Altersbeschrankung, etwa zum sicheren Umgang mit
Smartphones oder iPhones. Zudem werde versucht, zusatzliche Kurse dort anzubieten, wo be-
reits Nachfrage bestehe beziehungsweise ausreichend Interesse vorhanden sei. Ziel sei es, ein
maoglichst breites Schulungsangebot bereitzustellen und die Bedlrfnisse dieser Zielgruppe zu
berlcksichtigen.

Er weist darauf hin, dass seine Telefonnummer den Sitzungsunterlagen beigefugt sei, sodass
sich Interessierte bei weiteren Fragen direkt an ihn wenden kdnnten.

Herr Schmidt fragt anschliefend, ob es Anmerkungen oder Fragen zu dem Bericht gebe. Dabei
wird nochmals auf eine Weiterleitung der Informationen an den Seniorenbeirat verwiesen.

Auf Nachfrage erlautert Herr Stange, dass die Kurse grundsatzlich kostenpflichtig seien. Fur Per-
sonen, die beispielsweise Arbeitslosengeld oder andere Sozialleistungen beziehen, bestiinden
gemal der Entgeltordnung Méglichkeiten einer ErmaRigung.

Seitens des Ausschusses wird auRerdem gefragt, wie altere Menschen Uber die entsprechenden
Programme informiert wirden.

Herr Stange erklart hierzu, dass das VHS-Programmheft halbjahrlich im gesamten Stadtgebiet
ausgelegt werde, insbesondere an offentlichen Stellen wie Stadtteilblichereien, Sparkassen, Blir-
geramtern und weiteren zentralen Einrichtungen. Darliber hinaus werde fortlaufend nach neuen
Auslegungsmoglichkeiten gesucht, beispielsweise in Arztpraxen. Sdmtliche Angebote seien zu-
dem auf der Homepage der VHS veréffentlicht. Auch wenn altere Menschen teilweise unsicher
im Umgang mit dem Internet seien, wiirden die Angebote dennoch haufig tber die Internetseite
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der VHS wahrgenommen. Erganzend erfolge eine Veroéffentlichung der Kurse Uber die Presse.
Herr Stange zeigt sich auRerdem offen fir weitere Ideen zur zusatzlichen Veréffentlichung der
Angebote sowie fur eine intensivere Weiterleitung der Informationen an den Seniorenbeirat.

Im weiteren Verlauf wird die Idee einer mobilen Weiterbildung, beispielsweise in Altenheimen,

angesprochen.

Herr Stange erlautert hierzu, dass ab 2027 geplant sei, das bestehende Angebot entsprechend
zu erweitern und verstarkt direkt zu den Menschen zu gehen, etwa in Senioreneinrichtungen.
Hierfur sei bereits ein Antrag gestellt worden, der jedoch noch genehmigt werden musse.

Erganzend wird der Vorschlag gemacht, zusatzlich ein gesondertes Faltblatt speziell fiir Senio-

rinnen und Senioren auszulegen.

Empfehlungsbeschluss:

Der ABB nimmt zur Kenntnis und leitet weiter an den Seniorenbeirat
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